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Introducédo

A avaliagdo da readiness € um processo que envolve a pessoa na clarificacdo
da sua prontiddo motivacional para participar no projeto individual de reabilitagdo.
Pode ser considerada uma pré-fase no processo de reabilitagdo, uma vez
que possibilita a identificagdo da vontade e motivagcdo para a pessoa se
envolver no processo.Caso se verifique que a pessoa ndo estd pronta para a
mudanga deve-se procurar alternativas que desenvolvam esta competéncia

ou o encaminhamento para outros servigos.

A determinacgdo da prontiddo da pessoa é crucial para decidir a diregcdo
mais adequada do processo reabilitativo para um individuo especifico,
sendo também usada para identificar as @reas que necessitam de maior

desenvolvimento para promover uma total e ativa participacdo.

Avaliar a readiness também & um processo de avaliagdo-ag¢do que visa
envolver a pessoa numa verificagdo dos fatores que influenciam o seu sentido
de esperanca, confiangca e motivagdo em relagdo & recuperagdo de uma
vida com significado, uma aprendizagem, um trabalho e/ou um papel social.
Habitualmente este processo decorre em seis sessdes de aproximadamente
uma hora, contudo poderd estender-se por mais algumas sesses de acordo
com as competéncias e necessidades do individuo.

E também possivel que o terapeuta trabalhe em contexto de grupo alguns
topicos relevantes para assessdes individuais, caso a pessoa ja se encontre
a frequentar alguma atividade de grupo na organizagdo de satdde mental

onde ird ser desenvolvida esta avaliagdo.



Existem cinco areas, ou indicadores, que sdo explorados durante a avaliagdo

da prontiddo motivacional: Necessidade de mudanga (1), Compromisso
para a Mudanga (2), Conhecimento do Contexto, Interesses e Valores (3),
Autoconceito e Suporte Social (4) e Proximidade Pessoal (5). A avaliagdo
de cada indicador envolve a recolha de tipos especificos de informacdo,

interpretacgdo e processamento da mesma.

Apds cada avaliagdo, o terapeuta deve explorar as razdes da pessoa para
as suas apreciagoes, avaliar cada elemento da readiness e esclarecer a sua
propria avaliagdo. Devem ser discutidas as semelhancas e diferencas nas
duas avaliagdes (terapeuta e cliente) e mudd-las quando necessdrio para
refletir a perspetiva da pessoa.

No final de todo o processo & necessario escolher uma direcdo e decidir
como prosseguir baseado no grau de preparacgdo da pessoa para a
reabilitacdo, atendendo aos 5 indicadores analisados durante o processo,
que dardo origem a um perfil de prontiddo motivacional.

A imagem visual do perfil facilita a discussdo da readiness global. Se o perfil
sugere que a readiness global da pessoa & elevada, entdo o passo seguinte

serd prosseguir com a definicdo de um plano individual de reabilitagdo.

No entanto, se a readiness global for baixa deve-se desenvolver os indicadores
que requerem atengdo.

Ao longo de todo o trabalho desenvolvido a pessoa & convidada a preencher
os seus proprios registos como meio de fomentar a sua participagdo e

envolvimento ativos.



Descricdo dos Indicadores

1. Necessidade de Mudanca

Pretende-se refletir sobre as pressdes internas e externas para escolher ou alcancar um objetivo global
de reabilitagdo. A “necessidade” refere-se & press&o que uma pessoa sente para realizar uma mudanga.
Esta pressdo vem de “dentro” e/ou das figuras significativas no contexto. Realizar uma mudanca pode
envolver a alteragdo de comportamentos, de modo a manter-se no contexto atual e ser mais sucedido
ou mudar os contextos para ficar mais satisfeito. O processo de inferir a necessidade envolve
a exploragdo com a pessoa dos seus sentimentos em relagdo ao contexto atual. Como resultado
destas exploragdes, o terapeuta e a pessoa determinam se existe uma necessidade, para realizar uma
mudanca. Se a pessoa estd satisfeita, entdo ndo hd necessidade para realizar uma mudanga nesse
contexto.

2. Compromisso para a Mudanga

Procura-se a confirmagdo da intengdo da pessoa para melhorar a sua situagdo atual. O compromisso
de mudanga é a resolugdo motivacional da pessoa para realizar uma mudanga comportamental ou
contextual. O compromisso envolve a exploragdo do reconhecimento de beneficios e custos que podem
ocorrer ao longo do processo de mudanca e o suporte que a pessoa considera ter ao longo desse
processo.

3. Conhecimento do Contexto

Procura-se explorar o conhecimento da pessoa sobre os contextos atuais, passados e futuros.

O conhecimento do contexto & explorado através da escrita de um resumo dos contextos onde a pessoa
viveu, trabalhou, aprendeu ou socializou e como cada local foi escolhido. O resumo contextual também
inclui a descricdo de futuros locais. Como resultado sabe-se o quanto a pessoa conhece os seus
contextos de forma a realizar uma futura escolha.

L. Autoconceito e Suporte Social

Exploragdo do conhecimento que a pessoa tem de si propria. O autoconceito inclui: interesses pessoais;
valores basicos de vida; preferéncias pessoais sobre o que quer do futuro. Adicionalmente, o terapeuta
pode querer explorar outras dreas de auto compreensdo, tal como o reconhecimento de caracteristicas
da personalidade.

5. Proximidade Pessoal

Avaliar o grau em que a pessoa estd disposta a relacionar-se com os outros. A proximidade pessoal
envolve a exploracdo das preferéncias de relacionamento da pessoa com os outros, analisando as suas
diferentes dimensdes, incluindo a dimensdo fisica, emocional, intelectual e espiritual. Também se efetua
uma exploragdo sobre os sentimentos da pessoa em relagdo ao terapeuta. Explorar estas preferéncias
pode ajudar o terapeuta a ir de encontro as necessidades do individuo, de modo, a melhorar a sua
relagdo profissional.Adicionalmente, a exploragcdo das varidveis do relacionamento que ocorrem
durante a discriminagdo da proximidade pessoal ajuda o terapeuta e a pessoa a antecipar qudo mais
facil serd formar parcerias com os outros terapeutas envolvidos no programa.



Modulo 1

Avaliacdo da readiness

Sessdo 1 — Necessidade de mudanca
Objetivo

A pessoa ird compreender qudo satisfeita estd com o seu papel no contexto atual e avaliar a pressdo
que existe no contexto para mudar os ambientes ou os comportamentos.

Pergunta-chave

Quado satisfeita/insatisfeita estd a pessoa com o seu papel no contexto e quanta pressdo existe do meio,
de modo, a alterar contextos e comportamentos?

Descri¢do da sessdo
Sessdo individual com a duragdo de 1 hora.

O programa deve comecar pela sensibilizagdo para a importéncia da competéncia de “Readiness”
(o estar motivado/preparado/pronto para...) no processo de Reabilitacdo Psicossocial (RP) e pelo
esclarecimento de dividas respeitantes a este dominio. A apresentagdo de historias de recuperagdo
pessoal (anexo 1) podera facilitar a exploragdo destes conceitos. Apds este momento, recorrer-se-a ao
formulario “Falando sobre...”, onde a pessoa comega por escrever as palavras e frases chave derivadas
da discussdo sobre o conceito e os aspetos que mobilizam e/ou prejudicam as pessoas para a agdo.

Posteriormente, e partindo de uma avaliagdo das diferentes areas de vida (habitabilidade, trabalho,
educacdo, lazer, salde, relagdes sociais e condigdo econdmica), pretende-se neste indicador perceber
e levar o cliente a consciencializar-se dos seus sentimentos e perspetivas face a cada esfera de vida,
sendo importante refletir em cada uma delas acerca dos respetivos aspetos positivos e negativos
incidindo na identificagdo das pessoas, na andlise das caracteristicas fisicas do contexto, e na
caracterizacdo das atividades. Esta analise ird permitir fazer uma avaliacdo do nivel de satisfagdo da
pessoa e um balango de cada drea de vida, para posteriormente definir a existéncia ou ndo de razdes
para mudar com a consequente especificagdo. Registar a informag¢do no Formulario “Satisfagdo com
a Vida”.

Apbs fazer-se uma revisdo desta exploragdo, segue-se a avaliagdo quantitativa. Esta avaliagdo deve
ser realizada tanto pela pessoa como pelo terapeuta, seguida de discussdo através do preenchimento
formulério — “Necessidade de mudancga”



Formuléario // Falando sobre...

Nome: Técnico: Data:

Falando sobre...

O que &?
Estar motivado / preparado para

O que mobiliza as pessoas para a agdo?

O que prejudica?




Formulario // Satisfagdo com a Vida

Nome: Técnico: Data:
Satisfagdo com a vida
Aspetos Positivos Aspetos Negativos
Areas (pessoas, caracteristicas | (pessoas, caracteristicas Balqnqo Razdes
fisicas do contexto, fisicas do contexto, Nivel de Satisfagdo para mudar
atividades desenvolvidas) | atividades desenvolvidas)
Habitagdo
Trabalho
Educacdo
Lazer
Sailde
Relacgdes
sociais
Condicdo
econdmica

Muito insatisfeito :

Resumo da Satisfacdo:

Geralmente :
satisfeito  i....:

Nem satisfeito
IO :..... nem insatisfeito

Muito satisfeito :

Identificagdo das dreas a mudar:




Formulario // Necessidade de mudanga?

Nome: Técnico: Data:

Necessidade de mudanca?

: Nivel 1. Nenhuma necessidade e/ou desejo

't Sinto-me muito satisfeito(a) com a situagdo atual. Senso de realizagdo e satisfagdo consistentes. Sinto-me como
.. sendo muito bem sucedido(a) no contexto atual.

i Considero que uma mudanga néo seja, de todo, necessaria.

Explicagdo da avaliagdo
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Sessdo 2

Compromisso para a mudancga

Objetivo
A pessoa ird compreender o quanto comprometida estd para realizar uma mudancga.

Pergunta chave

Quanto & que a pessoa estd pessoalmente comprometida para participar ativamente na escolha e/ou
preparagdo para alcangar um papel contextual?

Descrig¢do da sessdo

Sessdo individual com a duragdo de 1 hora.

Explorar com a pessoa a extensdo do seu desejo de mudar contextos ou de mudanga dos seus
comportamentos no contexto atual; pretende-se que o cliente se projete no futuro, antecipe e
reconheca o processo de mudanga, com todas as suas implicagdes.

Explorar com a pessoa a extensdo do quanto pensa que a mudanga vai ser positiva e até onde acredita
ser capaz de mudar os contextos ou mudar os seus comportamentos no contexto atual; A pessoa deve
ser capaz de fazer a identificagdo dos beneficios (pros) e custos (contras) de mudar e ndo mudar;

Explorar com a pessoa a extensdo para a qual ele cré que o apoio estard disponivel durante o processo
de mudar contextos ou mudar os seus comportamentos no contexto atual;

Registar a informagdo no formulério “Validagdo do Compromisso de Mudanga” facilitard a compilagéo
dos aspetos explorados e uma visualizagdo esquematizada do entendimento do cliente em relagdo a

forma como a mudanca se poderd operacionalizar.

Preencher a avaliagdo quantitativa usando o formulario “Compromisso de mudanga” (pelo terapeuta e
pela pessoa individualmente).

-11-



Formulario // Validag&o do compromisso de mudanca?

Nome: Técnico: Data:

Validacdo do compromisso

de mudang¢a?

Beneficios/Pros

Custos/Contras

Ndo Mudo

Beneficios/Prés

Custos/Contras

Nota: Explorar com a pessoa o desejo de realizar a mudanga (mudancga do Eu, do contexto), os beneficios e riscos
de mudar; obstaculos internos e externos & mudanga e apoio que sente ter ao longo do processo;
explorar como ultrapassar os obstdéculos.

-12 -



Formulario // Compromisso de mudanga?

Nome: Técnico: Data:

Compromisso de mudanca?

: de reconhecer os recursos necessdrios & prossecu¢do da mudanga.

Explicacdo da avaliagdo

i Nivel 4. Nogéio forte do processo

Descrevo de forma confusa o processo de mudanca, tendo dificuldades em antever os beneficios e
:..... custos de mudar e ndo mudar.

Explicagdo da avaliagdo

¢ Nivel 2. Nog&o minima do processo

Descrevo insatisfatoriamente o processo de mudancga, neste momento ndo consigo especificar os beneficios
:....! e custos de mudar e ndo mudar.

Neste momento ndo consigo descrever o processo de mudanga, ndo antevejo os beneficios e custos de mudar
: e ndo mudar.

Neste momento ndo tenho nogdo das implicagdes de uma mudanga, sou incapaz de prever os eventuais obstaculos
: internos e externos e de reconhecer os recursos necessdrios & prossecu¢do da mudanga.

Explicagdo da avaliagédo

-13 -




Sessdo 3

Conhecimento do Contexto

Objetivo

Reunir informagdo sobre o conhecimento da pessoa sobre contextos; Ajudar a pessoa a interpretar e
avaliar o nivel de conhecimento do contexto.

Pergunta chave

Quanto conhecimento tem a pessoa sobre os contextos?
Descricdo da sesséo

Sessdo individual com a duragdo de 1 hora.

Explorar com a pessoa o seu conhecimento sobre contextos atuais, passados e futuros, analisando o
local, qual o papel e responsabilidades associadas ao mesmo.

Preencher, com base na informagdo anterior, o formuldrio “conhecimento do contexto”.

Refletir acerca das suas realizagdes anteriores, das estratégias implementadas e dos seus pontos fortes
nos contextos anteriormente identificados, para seguidamente se debrugar sobre os comportamentos
que estd disposto a manter, alterar e desenvolver com o intuito de concretizar a mudanca.

Preencher o formulario “como eu me vejo” com base na reflecgdo feita no ponto anterior.

Realizagdo da avaliagdo quantitativa, através do formulério “Avaliagdo Conhecimento do Contexto”
feita tanto pelo cliente como pelo terapeuta, seguida de discussdo.

-1 -



Formuléario // Conhecimento do contexto

Nome: Técnico: Data:

Conhecimento do contexto

Nome e localizagdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descri¢do do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades

Nome e localizagéo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descrigcdo do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades

Nome e localizagdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descri¢do do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades

Nome e localizacdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descri¢do do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades

Nome e localizagéo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descrigcdo do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades




Formulario // Como me vejo

Nome: Técnico: Data:

Como me vejo

Identifique os seus pontos fortes ecomportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes ecomportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes ecomportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes ecomportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes ecomportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

-16 -




Formulario // Avaliacdo Conhecimento do Contexto

Nome: Técnico: Data:

Avaliagdo Conhecimento

do Contexto

. Pode ser capaz de descrever os contextos correntes e alguns do passado

. Estabeleco prioridades e planos, mas eles sdo vagos, pouco integrados uns nos outros

Nivel 2. Conhecimento Minimo

A pessoa nomeia o contexto atual, um ou mais contextos passados, mas nenhum futuro contexto

Pode ser capaz de descrever o contexto atual e um contexto passado

: Estabeleco alguns planos e prioridades, mas eles sGo um pouco incoerentes ou de pouca consequéncia
:....} para a minha vida.

Explicagdo da avaliagéo

: Ndo consegue descrever o contexto atual

Neste momento néo consigo estabelecer prioridades, ndo tenho curiosidade, interesse ou planos.

Explicagdo da avaliagdo

-17 -



A pessoa ird compreender o seu nivel de conhecimento sobre si propria e do seu suporte social.

Quanto conhecimento tem a pessoa sobre os seus interesses pessoais, valores e
preferéncias pessoais? Quanto conhecimento tem sobre o seu suporte social?

Sessdo de discussdo individual com a duragdo de 1 hora.

Analisar quais os interesses gerais do cliente, o que ele valoriza no seu dia-a-dia, quais os valores orientadores
na definicdo de objetivos e nos aspetos que habitualmente tem na tomada de decisdo, assim como, a
forma de se projetar no futuro, com andlise das expectativas ideais (o0 que desejaria para a obtencdo
de plena satisfagdo), realistas (o que se pode esperar considerando-se o que se sabe) e minimas (o que
considera o minimo para ficar satisfeita).

Preencher o formulario “reconhecimentos” onde é proposto a pessoa que reflita sobre os seus interesses
e a forma como estes se articulam com os seus objetivos, sobre os valores pessoais e a sua coeréncia
com a prossecucdo de objetivos e as suas prioridades, considerando a discussdo do ponto anterior.

Refletir sobre os valores orientadores das tomadas de decisdo a um nivel operacional, para isso sdo
apresentadas quatro situagdes relacionadas com as varias esferas de vida, sobre as quais a pessoa
ird tomar uma posigdo (poderdo ser alteradas em fungdo das especificidades do cliente). O formulario
“valores orientadores das tomadas de decisdo” deve refletir ndo apenas as suas opinides, como também
os valores subjacentes.

Refletir sobre o suporte social que a pessoa considera ter, para isso poderd listar as pessoas significativas
que o poderdo ajudar no processo de recuperacdo e para cada um delas refletir sobre o grau
e extensdo desse apoio, isto &, a quantidade e qualidade de apoio que considera ter disponivel. A
avaliagdo especifica em relacdo a cada figura significativa facilitard a avaliagdo geral ou resumo de
satisfagdo, assente numa classificagdo que varia entre o “muito insatisfeito” e a “muito satisfeito”. Estes
registos devem ser feitos pelo proprio cliente como meio de fomentar a sua participagdo e envolvimento
ativo através do preenchimento do formuléario “suporte social”.

Preencher a formulario de Avaliagdo Quantitativa — “Capacidade para mudar” (feita pelo terapeuta e
cliente).

-18 -



Nome: Técnico: Data:

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Valores e sua relagdo com a Prossecucdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Reais

Minimas

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Valores e sua relagdo com a Prossecucdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Reais

Minimas

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Valores e sua relagdo com a Prossecugdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Reais

Minimas

-19 -



Nome: Técnico: Data:

Um colega seu muito simpatico pede-lhe hoje, pela 3° vez, um cigarro. Nos Gltimos tempos ja Ihe ofereceu, no total,
um maco inteiro de cigarros sem lhe ter pedido nenhum em retorno.
Ndo sabe se deve dar ou ndo. O que faria?

A Rute tem 5€ para almocgar todos os dias porque ndo tem tempo para ir a casa. Um dia, o pai da-lhe 10€ para o
proprio dia e para o dia seguinte porque ndo vai estar em casa nesses dois dias. A Rute fica com os 10€ para
almocar nos dois dias e depois de gastar os 5€ no almogo decide comprar uns brincos gastando mais 4,50€. No dia
seguinte repara que ndo tem dinheiro para almogar, nem o pai estd cé para lhe emprestar.

O que aconteceu? O que é que ela pode fazer?

J& hd meia hora que os pais da Cristina lhe dizem para sair da cama, se arranjar e para arrumar o quarto. A
Cristina responde sempre que ja vai e nem se mexe. Os pais estdo a ficar saturados porque todos os dias a Cristina
fica deitada até muito tarde, alegando que é doente ou que estd deprimida. Sempre que tem algo aprazivel para

fazer, ex. ida ao shopping com uma amiga, ndo demonstra qualquer resisténcia para sair da cama. Se estivesse no
lugar dos pais, que estratégias adotaria?

O Bruno vai comegar a participar nas sessdes de Expressdo Plastica. Enquanto espera o inicio da primeira sessdo,
repara que sd conhece as pessoas de vista. O Bruno gostaria de conversar com alguém, mas nem estd a conseguir
iniciar a conversa, nem ninguém se dirigiu a ele. Se estivesse no lugar do Bruno, o que faria?

-20-



Nome: Técnico: Data:

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Resumo da Satisfacdo:

Nem satisfeito Geralmente :
nem insatisfeito :..... satisfeito ...} Tt
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Nome: Técnico: Data:

Capacidade

para mudar

i Nivel 3. Moderado conhecimento e capacidade/confianga

. Descrevo interesses, valores e expectativas quando questionado.

Sinto-me confuso(a) em relagéo & sua capacidade e confianca para mudar; e considero que tenho algum
: suporte social envolvido, mas reduzido em grau de envolvimento (ex.: relagdes esparsas e intermitentes).

Explicacdo da avaliagdo

¢ Nivel 2. Minimo conhecimento e capacidade/confianca

: Descrevo interesses, valores e expectativas quando questionado com muita dificuldade.

17" Sinto que neste momento a minha capacidade e confianga sdo insuficientes para mudar; e que tenho um
:....t suporte social minimo em niimero ou grau de envolvimento e/ou limitada & familia imediata.

Explicagdo da avaliagdo

Explicacdo da avaliagdo
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Sesséo 5

Proximidade Pessoal

Objetivo

A pessoa ird compreender de que forma se sente em relagdo ao trabalho com o terapeuta e restantes
membros da equipa de servico.

Pergunta chave

Até que extensdo a pessoa prefere o seu nivel de relagdo ou contacto com os outros? A pessoa sente-se
positiva ou negativa em relagdo a si e aos outros terapeutas?

Descricdao da sessdo

Sessdo de discussdo individual com a duragdo de 1 hora.

Explorar a satisfacdo da pessoa com o nivel de contato e acessibilidade consigo e com os outros
terapeutas que estdo atualmente a trabalhar com ela e as razées para a sua satisfagdo/insatisfacdo;

Explorar com a pessoa o grau de proximidade com o terapeuta e com os outros membros da equipa do
servico e as razdes pelas quais se sente, ou ndo, proximo;

Registar a informagdo no Formulério da “Discriminagdo da Proximidade Pessoal - Satisfagdo com os
Terapeutas”.

Preencher o formulario de avaliagdo quantitativa “Avaliag&o da Proximidade Pessoal” (terapeuta e a
pessoa individualmente).
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Ficha 8 // Discriminacdo da Proximidade Pessoal: Satisfacdo com os Terapeutas

Nome: Técnico: Data:
Satisfagdo com
os Terapeutas
Sentimentos em relacgédo aos Membros i - . . ~
da Equipa do Servigo Sim N&ao | Parcial Comentarios / Conclusdo
Sente-se positivo em
relacdo ao terapeuta
Procura o terapeuta
Planeia ver o terapeuta L
Sim
Fala frequentemente com o terapeuta
Pede aojuda ao terapeuta L
Nd&o
Diz coisas positivas sobre o terapeuta
Sentimentos em relagéo aos outros membros . =~ . . -
: >a¢ Sim | N&o | Parcial | Comentéarios / Concluséo
da equipa do Servico
Procura os outros membros da equipa do servico Sente-se positivo em
relagdo aos outros
Planeia para ver os outros membros da equipa do servico membros da equipa
do servigo
Fala frequentemente com os outros membros
da equipa do servigo
Pede ajuda aos outros membros da equipa do servigo
Diz coisas positivas sobre os outros membros | | | | .z
da equipa do servico N&o
Resumo da Satisfacéo:
Muito insatisfeito .... Geralmente insatisfeito © Nem f;ahsfeitcR ..... Ge.raln'wente .... Muito satisfeito ....
............ nem insatisfeito :....: satisfeito
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Formulario // Avaliacdo da Proximidade Pessoal

Nome: Técnico: Data:

Proximidade Pessoal

Explicacdo da avaliagdo
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Sesséio 6

Escolha de direcdo

Objetivo

A pessoa ird compreender qudo preparada estd para prosseguir com
as estratégias de reabilitacdo.

Pergunta chave

Qual é a preparagdo global da pessoa para escolher ou alcangar um papel apreciado num contexto de
comunidade? Qual é a estratégia para prosseguir, baseada na preparagdo global da pessoa?

Descricdo da sessdo

Sessdo individual com a duragdo de 1 hora.

Explorar sobre a esperanca e crenca da pessoa no projeto de reabilitagdo, através do preenchimento do
questiondrio - Perspetivas em relagdo ao processo de RP, otimismo, esperanca;

Este questionario estd relacionado com as suas perspetivas acerca do processo de reabilitagdo, otimismo,
esperancga e crenca no potencial de recuperacdo, € composto por 26 itens aos quais a pessoa terd que
indicar a sua veracidade ou falsidade.

Preenchimento da avaliagdo quantitativa através do formulario — “Sentimento em relag&o ao processo
de reabilitagdo”

Revisdo dos resultados obtidos nas sessées anteriores ( Necessidade, Compromisso, Conhecimento do
Contexto, Autoconceito e Proximidade Pessoal) e preenchimento do formulario “Perfil da Prontiddo
Motivacional”; Os niveis 1 e 2 situam a pessoa como ndo preparado, o nivel 3 como incerto e os niveis 4
e 5 como preparados para a mudanga, obtendo o perfil de prontiddo motivacional, no final obtém-se
um grafico que corresponde ao perfil de prontiddo motivacional que deve ser analisado pelo terapeuta
e pela pessoa.

Selecdo de uma estratégia e preenchimento do formulario — “Definicdo de uma diregdo a seguir”. Através
da revisdo dos aspetos abordados no programa e nos recursos disponiveis, importa operacionalizar o
processo de mudanca e de integragdo num projeto de reabilitagdo psicossocial, com a identificagdo da
intervengdo necessdria desenvolver e implementar.

Para a realizag&o desta sessdo o terapeuta pode recorrer ao material de suporte “Orientacdes para
Desenhar uma Concluséo sobre a Readiness”, orientado o terapeuta e a pessoa sobre o grau de
preparagdo em cada um dos indicadores avaliados e também ao material “Tipos de Estratégias para
Prosseguir” onde sdo apresentadas algumas hipbteses de conclusdo do processo.
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Questionario // (perspetivas em relagdo ao processo de RP, otimismo, esperanca)

Nome: Técnico: Data:

Questiondrio

Para cada uma das afirmacgdes responda se considera verdadeiro (V) ou falso (F):

Estou neste momento aqui POrqUE: ... ...........oiiiiiiiiiiiiiii e

1. Quero fazer algumas mudangas na minha vida

2. Ndo me sentirei bem comigo préprio se ndo procurar ajuda .
3. O médico e/ou familiares encaminharam-me paraaqui .
L. Sinto-me responsavel pela minha situagdo, tenho que fazer algo para mudar .0 ...

5. E importante para mim resolver os meus problemas pessoalmente

Se eu integrar um projeto de reabilitagéo, provavelmente deve-se: ...................oiiiiiiiiin
6. A nogdo de que irei piorar e/ou ter mais problemas se n&o o fizer .

7. A consciéncia de que irei sentir-me muito mal comigo proprio o fizer . ...

8. Ao receio de me sentir um falhado se né&o integrar o projeto de reabilitagdo

9. Ao fato de eu considerar que esta & a melhor forma de ajudar-me a mim préprio

10. Ao fato de eu sentir que ndo tenho outra alternativa

11. Ao fato de eu sentir que & para o bem dos meus proprios interesses

Avalie cada um dos itens em termos do quanto os consideraverdade: .....................oci

12. Estou aqui porque estava e estou sob pressdo paravir .

13. N&o tenho a certeza que este projeto ird resultar comigo

14. Estou confiante que este projeto ird resultar comigo

15. Decidi vir porque estou interessado em ser ajudado

16. NGo estou convencido que este projeto ird ajudar-me a mudar alguns aspetos da minhavida ..., .. ...
17. Eu quero me relacionar abertamente com os outros .
18. Quero partilhar algumas das minhas preocupagdes e sentimentos com outros . ...

19. Serd importante para mim trabalhar com os outros na resolugdo dos meus problemas

20. Sou responsavel por esta escolha

21. Tenho davidas que este projeto ird resolver os meus problemas

22. Pretendo me relacionar com outras pessoas que tenham problemas similares . ...
23. Escolhi este projeto porque considero que & uma possibilidade de mudanga ... ..
24. Ndo estou muito confiante que neste momento irei obter resultados neste projeto ... ...
25. Serd um alivio para mim partilhar as minhas preocupagdes com outras pessoas

26. Eu aceito o fato de precisar de ajuda/suporte de outros para lidar com os meus problemas
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Formulario // Sentimento em relagdo ao processo de reabilitacdo

Nome: Técnico: Data:

Processo de reabilitagdo

: Neste momento tenho pouca esperanga de alcangar determinadas mudangas na minha vida; estou descrente que
: um projecto de reabilitagdo me possa ajudar no processo de recovery.

Explicacdo da avaliagdo

" Neste momento ndo tenho esperanca de que va alcangar alguma mudanga na minha vida; nem acredito que um
: projecto de reabilitagdo me possa ajudar no processo de recovery.

Explicacdo da avaliagdo
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Formulario // Perfil de prontidéo motivacional

Nome: Técnico: Data:

Prontiddo motivacional

Preparado Incerto Ndo preparado

Necessidade de
mudanca

Nivel

Compromisso
com a mudanga

Nivel

Conhecimento
do contexto

Nivel

Capacidade para
a mudanga

Nivel

Proximidade
Pessoal

Nivel

Sentimento em
relagcdo ao
processo de
reabilitacdo

Nivel

Concluséo

Global:
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Formulério // Definicdo de uma Direg¢&o a Seguir

Nome: Técnico:

Data:

Direcdo a Seguir

Direcdo a Prosseguir:

Futuras atividades: (Verifique tudo o que se aplica)

Desenvolvimento da competéncia de Readiness

Areas especificas que poderdo ser potenciadas:

Aumento do conhecimento sobre o processo
...t de reabilitagdo

'+ Desenvolvimento do auto-conhecimento
...t e auto-conceito

Aumento do conhecimento sobre os recursos
...t naturais de suporte

Outra:

Definigdo de um projeto individual de RP

Realizagdo de uma Avaliagdo Funcional

Realizagdo de uma Avaliagdo de Recursos

Fornecimento de servicos alternativos

Apoio basico

Gestdo do Caso

Intervencdo numa Crise

Protecdo de direitos

Comprometimento

Participagdo em atividades de grupo:

Participagdo em atividades individuais

Participagdo em atividades comunitarias

Explicagdo da diregdo a prosseguir:
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Material de Suporte //

Orientacgdes para Desenhar uma Conclusédo sobre a Readiness

Indicadores da
Readiness

Preparado

Incerto

Ndio preparado

Necessidade

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Compromisso

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Conhecimento
do contexto

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Autoconceito

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Proximidade
Pessoal

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Nivel moderado
ou superior

Tipos de Estratégias para Prosseguir

- Desenvolvimento da Readiness:
Envolver a pessoa em atividades que aumentem a sua esperanga, interesses e motivacdo para ser

ativamente envolvido na escolha ou preparagdo para um papel estimado.

- Definigcéo de um projeto individual de reabilitacdo/Definicéo objetivo de reabilitagéo:
Providenciar oportunidades e assisténcia que possibilitem & pessoa realizar escolhasrefletidas sobre

os papéis do contexto onde ela quer mover-se.

- Definigéo de um projeto individual de reabilitacéo/Diagnéstico de reabilitacéo:
Envolver a pessoa na avaliagdo e desenvolvimento de competéncias e apoios necessdrios e
requeridos alcancar o seu objetivo de reabilitagdo

- Fornecer servicos alternativos:
Continuagdo ou inicio do tratamento, interveng¢do em crises,
controlo do caso, direitos, protecdo, salide, apoio bésico e/ou iguais servigos de apoio.

- Comprometimento:

Envolver a pessoa em atividades para construir e manter relagées pessoais proximas.
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Anexos

Testemunhos de Recovery




Testemunho //

O meu nome é Rui Pedro e tenho 29 anos. Foi-me diagnosticada uma doenga mental chamada psicose
esquizofrénica em 2005.

A minha infGncia foi semelhante & de todas as outras criangas, contudo teve alguns episddios
traumatizantes na escola e em casa. Em casa por vezes havia discussdes que eu ndo entendia o porqué
de existirem, o que me deixava triste. Na escola tive um professor rigoroso e chumbei logo na 1° e na 2°
classe. Por vezes ndo queria ir para a escola pois ouvia comentdrios dos adultos que diziam que o meu
professor era mau e rigoroso. Apesar disto, a minha inféncia foi feliz pois brincava com os meus vizinhos
e com o meu irmdo, gostava de me divertir a jogar futebol, jogos e a andar de bicicleta.

Durante a adolescéncia tive muitas dificuldades na escola e faltava muitas vezes as aulas por mas
influéncias de colegas e porque ndo gostava da escola. Aos 18 anos deixei de estudar e o meu primeiro
trabalho foi numa fabrica de calgado. Aos 21 anos fui para a tropa, o meu pai ja me tinha dito que a

tropa era rigorosa... no dia em que me apresentei chorei por saber que ia ficar longe da minha familia.

O inicio foi complicado devido ao ritmo rigoroso das atividades militares, mas consegui cumprir os 6
meses e voltei para casa. Em casa comecei a isolar-me, ndo saia de casa, jogava muito computador e
via televisdo e ndo tinha vontade de procurar trabalho.

Em Junho de 2005 comegaram a surgir o que hoje sei que sdo sintomas da doenca....sentia-me triste,
isolei-me ainda mais e ndo queria sair com ninguém. Por vezes olhava-me ao espelho e sentia e via o
meu corpo deformado, os meus membros ndo pareciam iguais. A minha mde comecou a perceber que
aquilo que eu via em mim eram coisas estranhas e marcou-me uma consulta de psiquiatria. Depois de
comegar a tomar a medicagdo fui recuperando em casa, tive algum tempo sem sair e em Outubro de
2005 comecei a sair com os meus pais. Durante os 2 anos seguintes estive num centro de reabilitagdo
onde tinha atividades ocupacionais. Durante este tempo ainda ndo entendia o que me tinha acontecido,
nem tinha conhecimento da minha doenca, nem os meus pais nem o meu médico me disseram.

Penso que nesta altura os meus pais também ndo compreendiam a minha doenca. Em 2008, fui ao
Hospital de Sdo Jod&o que sugeriu que eu fosse integrado no Férum Sécio Ocupacional Nova Aurora.
No inicio ndo conseguia ir até 1a sozinho era o meu pai que me levava. Ao fim de 8 meses comecei a ser
capaz de fazer a viagem sozinho, o que foi uma grande vitéria. Na altura tinha atividades diferentes das
que tenho atualmente e ndo tinha motivagdo para as fazer. Estava numa fase pior da minha doenca,
ndo conhecia bem o que era a esquizofrenia e ndo a aceitava, o que durante algum tempo prejudicou
a minha adaptagdo ao Férum e & sociedade. Agora conhego melhor a minha doenca, ja estou mais
adaptado ao Férum, tenho cumprido o meu projeto de reabilitagdo, venho das atividades e participo
mais, sinto-me mais motivado e mais confiante. Sinto que estou a progredir bastante e acredito que
agora consigo superar qualquer obstaculo. Durante este processo relembrei- me dos meus interesses,
voltei a dar caminhadas e a passear com os meus pais, voltei a ver TV e a jogar computador.

Neste momento também participo também nas tarefas de casa, ponho a mesa, vou ds compras, fago a
minha cama e arrumo o meu quarto. No meu processo de recuperagdo a minha familia tem sido o meu
maior suporte, a associagdo e os seus técnicos também me tém ajudado a recuperar.

Neste momento gostava de acabar os meus estudos e no futuro ter um emprego para me sentir bem
comigo proprio e para um dia mais tarde poder ser independente.
Acho que ainda hé algum estigma na doenga mental, certas pessoas ndo entendem a minha doenca e
rejeitam a integracdo de pessoas com esquizofrenia na sociedade.

Eu gostava que as pessoas entendessem que apesar da doenca também somos capazes de trabalhar e
ter uma vida normal como qualquer outra pessoa.

Espero que aqueles que estdo doentes como eu tenham esperanga e forga para caminhar num futuro
proéximo.
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Questoes modelo para conduzir uma Avaliacédo da Prontiddo

Questiondrio

Questdes Modelo para a Necessidade de Inferir sobre a Satisfacdo

Questdes para quando comecar a entrevista inicial para explorar o contextoatual: ........................

1. Onde atualmente vive, aprende, trabalha ou socializa?

2. Em qual contexto (vida, aprendizagem, trabalho ou socializac&o) poderia querer fazer uma mudang¢a em qualquer
altura no futuro?

3. Em que contexto (vida, aprendizagem, trabalho ou socializagdo) gostaria de se focar para a nossa exploragdo na
Avaliagdo da Prontiddo?

4. Qual & o nome do local onde (vive, aprende, trabalha ou socializa)?

Questoes sobre Pessoas nocontextoatual: ... ... .

1. Que pessoas conhece no (nome do contexto atual)?

2. Quem & importante para si ai?

3. Porque sdo importantes?

L. Como se sente em relagdo a cada uma dessas pessoas?

5. O que gosta em relagdo a elas? Porqué?

6. O que ndo gosta nelas? Porqué?
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Questoes modelo para conduzir uma Avaliacédo da Prontiddo

Questiondrio

Questdes Modelo para a Necessidade de Inferir sobre a Satisfagéo

Questdes sobre o Local Fisicodo contexto atual: ... ... ... .. ... ... i

1. Descreva o ambiente fisco do (nome do contexto atual).

2. O que aparenta o contexto?

3. Que coisas estdo no contexto?

t. Como se sente em relagdo ao local fisico? Porqué?

5. O que gosta no local fisico? Porqué?

6. O que ndo gosta no local fisico? Porqué?

7. Como se sente em relag&o ao ambiente? Porqué?

8. O que gosta no ambiente? Porqué?

9. Do que ndo gosta no ambiente? Porqué?

10. Como se sente em relagdo &s coisas no local? Porqué?

11. Do que gosta em relagdo &s coisas do local? Porqué?

12. Do que ndo gosta em relagdo as coisas do local? Porqué?
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Questées modelo para conduzir uma Avaliacédo da Prontiddo

Questiondrio

Questdes Modelo para a Necessidade de Inferir sobre a Satisfagdo

Questdes sobre as Atividades nocontexto atual: .. ... .. .. ...

1. Liste algumas das atividades que realiza no (nome do contexto atual).

2. Liste algumas das atividades que os outros realizam e que o afetam?

3. Como se sente em relagdo as atividades que realiza? Porqué?

. Quais sdo algumas das atividades que gosta de realizar? Porqué?

5. Quais s&@o algumas das atividades que n&o gosta de realizar? Porqué?
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Questoes modelo para a Necessidade de Inferir sobre o sucesso

Questiondrio

Questdes sobre as percecdes do clientedosucesso: ...

1. O que pensa que estd a fazer no (nome do contexto atual)?

2. Que coisas especificas faz bem ai, tais como, em termos do seu desempenho, participag¢do ou envolvimento?

3. Que coisas especificas ndo faz tdo bem nesse local, tais como, em termos do seu desempenho, participagdo ou
envolvimento?

Questoées quando entrevista pessoas significativas sobre o cliente no contexto atual:

1. O que pensa (nome do cliente) estd aqui a fazer no (nome do contexto atual)?

2. Que coisas especificas faz bem, tais como, em termos do seu desempenho, participagdo ou envolvimento?

3. Que coisas especificas ndo faz bem, tais como, em termos do seu desempenho, participagdo ou envolvimento?

. Do que & que gosta sobre estar aqui? Porqué?

5. Do que & que ndo gosta sobre estar aqui? Porqué?

6. Qual a sua opinido sobre ficar aqui durante os proximos 6-24 meses? Porque se sente dessa forma?

7. Qual a sua opinido sobre sair daqui nos proximos 6-24 meses? Porque se sente dessa forma?

8. Esta disposto a apoiar a sua decisdo? Se estd, o que estd disposto a fazer de forma a suportar a sua decisdo?

-37 -



Questées Modelo sobre Validagdo do compromisso de mudanca

Questiondrio

Questoes sobre o desejo de realizarumamudanga: ... . ...

1. Como se sente ao ter de mudar a forma como realiza as coisas no (nome do contexto atual)?

2. O que gostava de mudar em si?

3. Como se sentiria se mudasse para um novo local?

. Pensa que tem de se mudar a si préprio ou mudar o seu contexto atual? Porqué?

5. O que pensa que pode fazer para mudar-se a si préprio ou o seu contexto?

6. Quanto esta disposto a trabalhar para fazer uma mudanga em si préprio ou no seu contexto?

7. O que poderd estar disposto a fazer para realizar uma mudanga em si proprio ou no seu contexto?

Questoées sobre Expectativas Positivas:

1. Quando pensa nas mudangas em si proprio ou no contexto, que alteragdes pensa que poderdo ser possiveis?

2. Que alteragdes pensa que poderdo ser dificeis?

3. Quais sdo alguns dos aspetos positivos em realizar uma mudanga em si préprio ou no seu contexto?

. Quais sdo alguns dos aspetos negativos em realizar uma mudanga em si proprio ou no seu contexto?
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Questées Modelo sobre Validagdo do compromisso de mudanca

Questiondrio

Questodes sobre Expectativas Positivas: ............. ... .

5. Depois de olhar para os pros e contras do realizar uma mudanga em si proprio ou no seu contexto, acredita que a
mudanga serd positiva no global?

Questdes sobre AutoefiCAcCIa: ... ..o

1. O que se poderad interpor na realizagdo da mudanga em si proprio ou no seu contexto?

2. Que coisas a seu respeito se poderdo interpor na realizagdo da mudanga?

3. Que obstaculos externos se poderdo interpor na realizagdo da mudanga?

L. O que poderé fazer para ultrapassar esses obstaculos?

5. O quanto confiante estd sobre a realizagdo da mudanga?

6. Qual serd o primeiro passo na realizagdo da mudanga?

7. Estaria disposto?
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Questées Modelo sobre Validagdo do compromisso de mudanca

Questiondrio

QUESESES SODBIE 0 APOIO: ... ... . i

1. O que pensa que poderd encorajd-lo a escolher onde quer viver, aprender, trabalhar ou socializar?

2. Quem pensa que lhe poderd dar alguma ajuda pratica para escolher onde quer viver, aprender, trabalhar ou socializar?

3. Existem pessoas que v& como um apoio imediato, dispostas e capazes de o ajudar a fixar um objetivo?

4. Quem poderd se interpor no seu caminho para escolher onde quer viver, aprender, trabalhar ou socializar?
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Questoes modelo para Estimar o Conhecimento do Contexto

Questiondrio

Questdes sobre o Contexto Atuals ... ... ... ..

1. Recorrer & Ficha de Trabalho da Necessidade de Inferir: Recolha de informagdo sobre a satisfagdo do cliente.
Se o contexto atual ndo foi descrito ou ndo foi descrito detalhadamente, entdo descreva o seu contexto atual.

2. Reveja o nome e morada do seu contexto atual.

3. Reveja a informagdo sobre as pessoas, local e atividades.

4. Qual o seu papel aqui?

5. Quais sdo os requisitos e responsabilidades para esse papel nesse contexto?

6. Quando comecou (a viver, a aprender, a trabalhar ou a socializar) aqui?

7. Escolheu (viver, aprender, trabalhar ou socializar) aqui?

8. Se sim, como escolheu este local?

9. Se ndo, alguém lhe disse para vir para aqui? Quem?
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Questoes modelo para Estimar o Conhecimento do Contexto

Questiondrio

Questoes sobre contextos passados: Repita para todos os contextos prévios ............................... .

1. Qual o nome e morada do Gltimo sitio onde (viveu, aprendeu, trabalhou ou socializou)?

2. Descreva esse contexto, tais como, pessoas, local e atividades.

3. Qual era seu papel 16?

4. Quais eram os requisitos e responsabilidades para esse papel nesse contexto?

5. Em que datas esteve (a viver, a aprender, a trabalhar ou a socializar) 16?

6. Escolheu (viver, aprender, trabalhar ou socializar) 16?

7. Se sim, como escolheu este local?

8. Se ndo, alguém lhe disse para ir para 16? Quem?

Questoes sobre ContexXtos fUtUIOS: ... ... e e

1. Se estivesse para realizar uma mudancga, quais seriam alguns dos tipos de contextos de (vida, aprendizagem, trabalho
ou socializagdo) em que quereria estar?

2. Descreva o(s) contexto(s).
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Questoes modelo para Estimar o Conhecimento do Contexto

Questiondrio

Questoes sobre Contextos FULUIrOS: .. ... ... ... .

3. Quais sdo alguns dos papéis no contexto?

. Que papéis poderia gostar?

5. Quais seriam os requisitos e responsabilidades no contexto?
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Questées modelo para Estimar Autoconceito

Questiondrio

QUESEOES SOBIE INtEresSSeS: ... ... ...

1. O que gosta de fazer durante o dia?

2. O que gosta de fazer & noite?

3. Quais sd@o os seus hobbies?

. Que interesses especiais ou passatempos tem?

5. Porque gosta dessas atividades?

6. Foi dificil para si listar os seus interesses?

7. Descreveu uma variedade de interesses?

8. Foi capaz de descrever os seus interesses de todo?

QUESTEOES SOBIE VOlOreS: .. .. i e

1. Liste alguns dos seus valores mais importantes.

2. O que tém esses valores para significarem tanto para si?
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Questées modelo para Estimar Autoconceito

Questiondrio

QUESEOES SOBIE ValOreS: ... ...

3. Quais sd@o algumas das qualidades que s&@o importantes para si na escolha de um amigo? Ou um local de férias?
Ou um filme? Ou um restaurante?

L. Foi dificil para si para listar os seus valores?

5. Descreveu uma variedade de interesses?

6. Foi capaz de descrever os seus interesses de todo?

Questoes sobre Preferéncias Pessoal: ... ... .. .. .. ...

1. Quando escolheu as roupas que estd a usar hoje, como decidiu que roupas usar?

2. Do que é que gosta nas roupas que estd a usar hoje?

3. Quando cortou o cabelo pela Gltima vez, como decidiu o corte?

. Do que gosta no seu corte de cabelo?

5. Do que gosta no seu melhor amigo?

6. Foi dificil para si listar os seus interesses?

7. Do que gostaria no futuro para o local onde (vive, aprende, trabalha ou socializa)?
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Questées modelo para Estimar Autoconceito

Questiondrio

Questdes sobre Preferéncias Pessoal: ... ... ... ... ... i

8. Foi dificil para si listar as suas preferéncias pessoais?

9. Descreveu uma variedade de preferéncias pessoais?

10. Foi capaz de descrever absolutamente as suas preferéncias pessoais?
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Questoées Modelo para a Discriminacéo da Proximidade Pessoal

Questiondrio

Questodes sobre a Proximidade como terapeuta: .............. ...

1. Como se sente ao trabalhar comigo (ou o seu terapeuta principal)?

2. Do que gosta ao trabalhar comigo (ou com o seu terapeuta principal)?

3. O que eu fago (ou o que faz o seu terapeuta principal) que acha Gtil?

4. Quais eram os requisitos e responsabilidades para esse papel nesse contexto?

5. O que gostaria que eu fizesse (ou o que faz o seu terapeuta principal)?

Questoes sobre a Proximidade com outros membros da equipado servigo:  ................................ .

1. Como se sente ao trabalhar com os outros seus membros da equipa do servigo?

2. O que gosta neles?

3. O que os outros membros da equipa do servigo fazem que acha Gtil?

4. O que os outros membros da equipa do servigo fazem que acha inGtil?

5. O que gostava que os outros membros da equipa do servigo fizessem?

6. Conte-me sobre alguém em particular que n&o &/néo foi Gtil para si?
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Questées Modelo para a Discriminacéo da Proximidade Pessoal

Questiondrio
Questodes sobre conexdo de estilos:

1. Como gostaria de comunicar com os outros?

2. Como melhor se relaciona com os outros?

3. Que estilo de comunicagdo gosta mais:

a) Gosta de se relacionar com as pessoas fisicamente?

|. Gosta de apenas de sair com outros?

Il. Gosta de passar o tempo a ir a locais com outros?

b) Gosta de se relacionar com as pessoas emocionalmente?

|. Gosta de falar sobre experiéncias?

Il. Gosta de discutir sentimentos?

c) Gosta de se relacionar com as pessoas intelectualmente?

I. Gosta de falar sobre ideias?

Il. Gosta de debater tépicos?

d) Gosta de se relacionar com as pessoas espiritualmente?

|. Gosta de falar sobre crencas?

IIl. Gosta de discutir topicos filoséficos ou religiosos?

L. Escolha seis pessoas significativas, tais como, amigos ou membros da familia:

a) De que forma prefere comunicar com cada um deles?

b) De que forma cada um deles prefere comunicar?

c) Os seus estilos de comunicagdo sd@o iguais ou diferentes para cada pessoa?

d) Como é que os seus estilos preferidos de comunicacgdo afeta a sua relagdo?
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Anexo 3 // Exemplo caso

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Falando sobre...

O que &?
Estar motivado / preparado para

E f D Ter satde. Ativo, E . 5orio. Feli

O que mobiliza as pessoas para a agdo?

Bem-estar, Fazer o que se gosta, Familia, Ter uma vida auténoma, Dinheiro, Realizacdo, Rotina, Objetivo

O que prejudica?

Mds companhias, Ficar sem dinheiro, Mau comportamento, Baixa autoestima, Fumar drogas, Pressdo

Desinteresse, Preguica/inacdo, Falta de oportunidades, Falta de motivacdo
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Formulario // Satisfacdo com a Vida

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional  Data:
Satisfagdo com a vida
Aspetos Positivos Aspetos Negativos
Areas (pessoas, caracteristicas | (pessoas, caracteristicas Balqnqo Razdes
fisicas do contexto, fisicas do contexto, Nivel de Satisfagdo para mudar
atividades desenvolvidas) | atividades desenvolvidas)
Mae,Familia Televisdo,
Jogar PS2 ..
L. Os vizinhos . e
Habitacéo Manter a higiene Ambiente & negativo Muito satisfeito
Quarto individual; 9
confortéavel
Ter dinheiro Ndo conseguir gerir o
Poder ajudar a mée St'[ess: No passad? a N ;
. relagdo com o patrdo em satisfeito nem sl
Trabalho Ter novos qr.'mgos As vezes ndio gOStGI’ do satisfeito Ter dinheiro
Ter uma rotina/ que estou a fazer
hordrios Isolamento
No passado tinha uma
boa relagéo com .
Educacéo | ¢ ; Ter deixado de estudar Geral t tisfeit
colegas, professores (mas ndo quer voltar) eralmente satisfeito
Escola com boas
condicdes
Ver televisdo Poucas atividades de
Lazer Convivio lazer o Nem satisfeito nem
com a familia Pouco dinheiro para satisfeito
lazer
Agora tenho mais
3 energia Aliment'qgao Fazer mais exercicio
Sailde Sintomas positivos desequilibrada Geralmente satisfeito para ser mais
ausentes Algum peso a mais saudavel
Suporte da mae
Relacdes Convivio com Sinto-me sozinho
sociais a familia & 6%feira N&o ter namorada Geralmente satisfeito Vir a ter
a noite Dificuldade em confiar namorada
nos outros
Ter pouco dinheiro
Condicdo Quando trabalhava agora .
econdmica conseguia gerir o Ndo poder realizar Geralmente satisfeito Ter um ordenado

dinheiro

mais atividades de
lazer como ir ao
cinema

Ter uma familia

Muito insatisfeito :

Resumo da Satisfacdo:

Nem satisfeito

nem insatisfeito

Geralmente :
satisfeito

Identificacdo das dreas a mudar: Relacdes sociais; Trabalho/Condigéo econdmica;
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Formulario // Necessidade de mudanca?

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Necessidade de mudang¢a?

277 Sinto-me muito insatisfeito(a) com a situagéo atual. Infelicidade e insatisfagdo generalizada com a situagdo atual
: e papeis desempenhados e/ou sinto-me como sendo muito mal sucedido(a).

Explicagdo da avaliagdo

Nivel 2. Desejo e/ou Necessidade minima

/- Sinto-me geralmente satisfeito(a), com pouco ou nenhum descontentamento face & situagdo atual e/ou
X sinto-me como sendo geralmente bem sucedido(a).

>< Considero que uma mudanca venha a ser necessdria algum dia.

Explicagdo da avaliagdo O José identifica as dreas de mudanca e o porqué de as alterar. Tem um bom suporte familiar e

estdvel ao nivel da sintomatologia. Apesar de saber que tem que mudar mostra alguma resisténcia & mudanga neste momento.

Explicagdo da avaliagédo
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Formulario // Validag&o do compromisso de mudanga?

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Validagdo do compromisso

de mudanc¢a?

Beneficios/Prés Trabalho: ter dinheiro; realizacdo pessoal; conhecer novas pessoas Relacdes sociais:

bem-estar; satisfacdo; mais orgulho; ter uma namorada.

NGO MU oo .

Beneficios/Pros Sem beneficios

Custos/Contras Dificuldade e medo de ndo encontrar emprego, poder ter uma recaida

Nota: Explorar com a pessoa o desejo de realizar a mudanga (mudanca do Eu, do contexto), os beneficios e riscos
de mudar; obstdculos internos e externos & mudanga e apoio que sente ter ao longo do processo;
explorar como ultrapassar os obstdculos.
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Formulario // Necessidade de mudanca?

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Necessidade de mudang¢a?

Explicagdo da avaliagdo

Nivel 3. Desejo e/ou Necessidade moderada

* Sinto-me muito insatisfeito(a) com a situagéo atual. Infelicidade e insatisfagdo generalizada com a situagdo atual
X e papeis desempenhados e/ou sinto-me como sendo muito mal sucedido(a).

: Sinto que uma mudanga & necessdria num futuro previsivel.

Explicagdo da avaliagdo J. revela algumas dificuldades em descrever o processo de mudanga, tendo sido mais fécil

assinalar os beneficios.

Explicagdo da avaliagédo
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Formulario // Conhecimento do contexto

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Conhecimento do contexto

Nome e localizagdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Padaria Molete (passado — Porto)

Descrigéo do contexto Trabalho em horGrio noturno, dificuldade em manter a toma da medicacdio e o sono regular; Obrigava a deslocacdo de mota

Pa pel Ajudante pasteleiro

Requisitos e responsabilidades Ajudarafaze

Nome e localizagéo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

ANARP

Descrigao do contexto Associagdo de reabilitagdo onde estou agora e onde tenho alguns colegas

Pqpel Participante nas atividades

Requisitos e responsabilidades Cumprir os horérios

Nome e localizagdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Padaria perto de casa

Descri¢éo do contexto Padaria onde pudesse trabalhar na minha érea durante o dia e ndo precisasse andar de mota, colegas

Pqpel Ajudante de pasteleiro ou padeira

Requisitos e responsabilidades Cumprir os horérios, Continuar a tomar a medieagéo

Nome e localizagdo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descri¢do do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades

Nome e localizagéo do contexto / Identificar se & contexto / Presente/passado/futuro

Descrig¢do do contexto

Papel

Requisitos e responsabilidades




Formulario // Como me vejo

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Como me vejo

Identifique os seus pontos fortes e comportamentos positivos

Amigo, Positivo ,Bem-educado

Comportamentos a manter Tomar a medicacdo, Manter-me em forma, NGo consumir drogas

Comportamentos a alterar/evitar Isolamento, Confiar nos outros, Mas companhias

Comportamentos a desenvolver Ser mais tr lh r i lidar com a critica, Mai ertividade

Identifique os seus pontos fortes e comportamentos positivos

Cumoprir hordrios, calmo, responsavel, trabalho em equipa

Comportamentos a manter Responsavel, positivo, ter iniciativa

Comportamentos a alterar/evitar Trabalho de noite

Comportamentos a desenvolver Criatividade, Conseguir trabalhar sob presséio , Identificar e utilizar linguagem néo verbal

Identifique os seus pontos fortes e comportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes e comportamentos positivos

Comporto mentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver

Identifique os seus pontos fortes e comportamentos positivos

Comportamentos a manter

Comportamentos a alterar/evitar

Comportamentos a desenvolver




Formulario // Avaliacdo Conhecimento do Contexto

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Avaliagéo Conhecimento

do Contexto

¢ Nivel 5. Elevado conhecimento

: Consigo estabelecer prioridades realistas e planos concisos, mas com pouca coeréncia e integragdo

Explicacdo da avaliagdo

Nivel 3. Conhecimento Moderado

. A pessoa nomeia contextos atuais, passados e futuros

>< Pode ser capaz de descrever os contextos correntes e alguns do passado

. Estabeleco prioridades e planos, mas eles séo vagos, pouco integrados uns nos outros

Explicagdo da avaliagdo J. consegue descrever um contexto do passado e presente de forma geral; relativamente aos

comportamentos a desenvolver/ alterar/evitar, identifico alguns e com ajuda da técnica conseguirei atingi-los.

Nivel 2. Conhecimento Minimo

. A pessoa nomeia o contexto atual, um ou mais contextos passados, mas nenhum futuro contexto

. Pode ser capaz de descrever o contexto atual e um contexto passado

:....} para a minha vida.

Explicacdo da avaliagdo

11 Estabelego alguns planos e prioridades, mas eles séio um pouco incoerentes ou de pouca consequéncia

Nivel 1. Nenhum conhecimento

: A pessoa nomeia apenas o atual contexto

: N&o consegue descrever o contexto atual

Neste momento ndo consigo estabelecer prioridades, ndo tenho curiosidade, interesse ou planos.

Explicagdo da avaliagdo
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Formuléario // Reconhecimentos

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Reconhecimentos

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Trabalhar: ter dinheiro; experiéncia; mais colegas

Valores e sua relagdo com a Prossecugdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Minimas Ganhar algum dinheiro, sentir-me seguro e ter uma boa relag@o com o patrdo

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Valores e sua relagdo com a Prossecucdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Reais

Minimas

Interesses e sua relagdo com os objetivos

Valores e sua relagdo com a Prossecugdo de objetivos

Expectativas

Ideais

Reais

Minimas
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Formulario // Valores Orientadores das Decisdes

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Valores Orientadores

das Decisdes

Para cada uma das situagdes a seguir apresentadas, responda & pergunta que lhe é colocada, refletindo nos
valores subjacentes & sua decisdo e opinido,considerando que ndo existem respostas certas ou erradas.

Um colega seu muito simpéatico pede-lhe hoje, pela 3° vez, um cigarro. Nos Gltimos tempos ja Ihe ofereceu, no total,
um magco inteiro de cigarros sem lhe ter pedido nenhum em retorno.
Ndo sabe se deve dar ou ndo. O que faria?

Né&o dou mais. (respeito/determinacdo)

A Rute tem 5€ para almocgar todos os dias porque ndo tem tempo para ir a casa. Um dia, o pai da-lhe 10€ para o
proprio dia e para o dia seguinte porque ndo vai estar em casa nesses dois dias. A Rute fica com os 10€ para al-
mogar nos dois dias e depois de gastar os 5€ no almogo decide comprar uns brincos gastando mais 4,50€. No dia
seguinte repara que ndo tem dinheiro para almogar, nem o pai estd cé para lhe emprestar.

O que aconteceu? O que & que ela pode fazer?

Devolvia os brincos (disciplina)

J& ha meia hora que os pais da Cristina lhe dizem para sair do cama, se arranjar e para arrumar o quarto. A Cristina
responde sempre que ja vai e nem se mexe. Os pais estdo a ficar saturados porque todos os dias a Cristina fica
deitada até muito tarde, alegando que é doente ou que esta deprimida. Sempre que tem algo aprazivel para

fazer, ex. ida ao shopping com uma amiga, ndo demonstra qualquer resisténcia para sair da cama. Se estivesse no
lugar dos pais, que estratégias adotaria?

Ralhava e forcava a sair da cama porque ela néo & doente (determinac&o)

O Bruno vai comegar a participar nas sessdes de Expressdo Plastica. Enquanto espera o inicio da primeira sessdo,
repara que sb conhece as pessoas de vista. O Bruno gostaria de conversar com alguém, mas nem esta a conseguir
iniciar a conversa, nem ninguém se dirigiu a ele. Se estivesse no lugar do Bruno, o que faria?

Nd&o fazia nada (introversé&o)

-58 -



Formulario // Suporte Social

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Suporte Social

Figuras significativas

Mae

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Ter casa, comida, dinheiro, amor, afeto, conversa.

Figuras significativas

Terapeuta Ocupacional

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Conselhos, forca, desenvolver capacidades, relaxamento, lidar com os outros, perceber melhor a doenca, conhecer-me.

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Figuras significativas

Quantidade e Qualidade que considera ter disponivel

Resumo da Satisfacdo:

Muito insatisfeito : i Geralmente insatisfeito : Nem‘sotlsfelt? o Geroln?entes
I :..... neminsatisfeito :....: satisfeito

Muito satisfeito :
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Formulario // Capacidade para mudar

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Capacidade

para mudar

Nivel 5. Elevado conhecimento e capacidade/confianga

: Consigo descrever espontaneamente interesses, valores e expectativas.

Sinto-me com capacidade e confianga muito satisfatérias para mudar;
e considero que tenho um bom suporte social (em extensdo e grau de envolvimento).

Explicacdo da avaliagdo

: Nivel 4. Forte conhecimento e capacidade/confianca

: Consigo descrever uma variedade de interesses, valores e expectativas.

N/: Sinto-me com capacidade e confianga satisfatérias para mudar;
#..X e considero que tenho algum suporte social envolvido, ativo e consistente.

Explicagéo da avaliagdo J.identifica os principais interesses e as expectativas adequadas a situacéo.

Quanto ao suporte social, a sua familia apoia-o bastante e sente-se com energia para mudar.

Nivel 3. Moderado conhecimento e capacidade/confianga

: Descrevo interesses, valores e expetativas quando questionado.

Sinto-me confuso(a) em relagéo & sua capacidade e confianga para mudar; e considero que tenho algum
suporte social envolvido, mas reduzido em grau de envolvimento (ex.: relagcdes esparsas e intermitentes).

Explicacdo da avaliagdo

Nivel 2. Minimo conhecimento e capacidade/confianca

: Descrevo interesses, valores e expectativas quando questionado com muita dificuldade.

: Sinto que neste momento a minha capacidade e confianga sdo insuficientes para mudar; e que tenho um
F suporte social minimo em ndmero ou grau de envolvimento e/ou limitada & familia imediata.

Explicagdo da avaliagdo

¢ Nivel 1. Nenhum conhecimento e capacidade/confianca

Explicacdo da avaliagdo
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Ficha 8 // Discriminagcdo da Proximidade Pessoal: Satisfagcdo com os Terapeutas

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Satisfagdo com

os Terapeutas

Sentimentos em relagcdo aos Membros
da Equipa do Servigco

Néo Parcial Comentarios / Concluséo

Sente-se positivo em

Procura o terapeuta

relagdo ao terapeuta

Planeia ver o terapeuta

Fala frequentemente com o terapeuta

Sim

Pede ajuda ao terapeuta

Diz coisas positivas sobre o terapeuta

XXX | X

Sentimentos em relagdo aos outros membros
da equipa do Servigo

Sente-se positivo em

Procura os outros membros da equipa do servico

relacdo aos outros

do servigo

Planeia para ver os outros membros da equipa do servigo

>< membros da equipa
X

Fala frequentemente com os outros membros
da equipa do servigo

Pede ajuda aos outros membros da equipa do servigo

Diz coisas positivas sobre os outros membros
da equipa do servico

Resumo da Satisfacdo:

Muito insatisfeito : ! Geralmente insatisfeito :
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HI: :..... nem insatisfeito

Muito satisfeito :

Geralmente 3
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Formulario // Avaliagdo da Proximidade Pessoal

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Proximidade Pessoal

. Nivel 5. Elevada Proximidade

A pessoa sente-se muito satisfeita com o atual nivel de contacto com o pessoal técnico e sente-se muito
positiva em relagdo ao terapeuta ou outros membros da equipa do servigo.

Explicacdo da avaliagdo J. sente que a sua terapeuta o ajuda em tudo o que necessita e sabe que pode confiar nela, as

outras pessoas da equipa também estdo sempre disponiveis quando precisa e gosta de falar com todos.

A pessoa nem se sente satisfeita nem insatisfeita com o atual nivel de contacto com o pessoal técnico e
! sente-se neutra em relagdo ao terapeuta ou outros membros da equipa do servigo.

Explicacdo da avaliagdo

A pessoa sente-se muito insatisfeita com o atual nivel de contacto com o pessoal técnico e ndo gosta ou
* ndo comunica com o terapeuta ou outros membros da equipa do servigo.

Explicacdo da avaliagdo
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Questionario // (perspetivas em relagdo ao processo de RP, otimismo, esperanca)

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Questiondrio

Para cada uma das afirmagdes responda se considera verdadeiro (V) ou falso (F):

Estou neste momento aqui PorquUe: ... .. ... ...

1. Quero fazer algumas mudangas na minha vida V .............
2. N&o me sentirei bem comigo préprio se ndo procurar ajuda V .............
3. O médico e/ou familiares encaminharam-me para aqui V ,,,,,,,,,,,,,
L. Sinto-me responsdvel pela minha situagéo, tenho que fazer algo para mudar .. ] F
5. E importante para mim resolver os meus problemas pessoalmente V .............
Se eu integrar um projeto de reabilitacéo, provavelmente deve-se: ....................
6. A nocdo de que irei piorar e/ou ter mais problemas se n&o o fizer V ,,,,,,,,,,,,,
7. A consciéncia de que irei sentir-me muito mal comigo proprio o fizer ] F
8. Ao receio de me sentir um falhado se ndo integrar o projeto de reabilitagéo .0 L] F
9. Ao fato de eu considerar que esta & a melhor forma de ajudar-me a mim préprio V ,,,,,,,,,,,,,
10. Ao fato de eu sentir que ndo tenho outra alternativa L F
11. Ao fato de eu sentir que & para o bem dos meus proprios interesses V .............
Avalie cada um dos itens em termos do quanto os consideraverdade: ........................L
12. Estou aqui porque estava e estou sob pressdo paravir F
13. NGo tenho a certeza que este projeto ird resultar comigo V .............
14. Estou confiante que este projeto ird resultar comigo V .............
15. Decidi vir porque estou interessado em ser ajudado . V .............
16. N&o estou convencido que este projeto ird ajudar-me a mudar alguns aspetos da minha vida V ,,,,,,,,,,,,,
17. Eu quero me relacionar abertamente com os outros V .............
18. Quero partilhar algumas das minhas preocupagdes e sentimentos com outros V ,,,,,,,,,,,,,
19. Seré importante para mim trabalhar com os outros na resolucdo dos meus problemas V ,,,,,,,,,,,,,
20. Sou responsavel por esta escohra L F
21. Tenho davidas que este projeto ird resolver os meus problemas .. V .............
22. Pretendo me relacionar com outras pessoas que tenham problemas similares V ,,,,,,,,,,,,,
23. Escolhi este projeto porque considero que &€ uma possibilidade de mudanca V ,,,,,,,,,,,,,
24. Ndo estou muito confiante que neste momento irei obter resultados neste projeto V ,,,,,,,,,,,,,
25. Serd um alivio para mim partilhar as minhas preocupagdes com outras pessoas .0 L) F
E

26. Eu aceito o fato de precisar de ajuda/suporte de outros para lidar com os meus problemas ... ...TL
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Formulario // Sentimento em relacdo ao processo de reabilitagéo

Nome: Técnico: Data:

Processo de reabilitagdo

. me pode ajudar no processo de recovery.

Explicacdo da avaliagdo

Nivel 2. Crencga no potencial de recuperagéo

: Neste momento tenho pouca esperanca de alcangar determinadas mudangas na minha vida; estou descrente que
....! um projecto de reabilitagdo me possa ajudar no processo de recovery.

Explicagdo da avaliagdo

"t Neste momento n&o tenho esperanga de que va alcangar alguma mudanga na minha vida; nem acredito que um
-1 projecto de reabilitagdo me possa ajudar no processo de recovery.

Explicacdo da avaliagdo

-6l -




Formulario // Perfil de prontidéo motivacional

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Prontiddo motivacional

Preparado Incerto Ndio preparado
Necessidade de ><
mudan¢a
Nivel Nivel 2
Compromisso ><
com a mudanga
Nivel Nivel 3
Conhecimento ><
do contexto
Nivel Nivel 3
Capacidade para ><
a mudanga
Nivel Nivel 4
Proximidade ><
Pessoal
Nivel Nivel 5
Sentimento em
relagdo ao ><
processo de
reabilitagdo
Nivel Nivel 5

De forma geral, sinto-me com capacidade para mudar e motivado com o processo de recuperacdo pessoal.

Apesar de saber que preciso de mudar para voltar a trabalhar e estar consciente de algumas das dificuldades

Conclusdo
Global:
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Formulério // Definicdo de uma Dire¢&o a Seguir

Nome: José Técnico: Maria — Terapeuta Ocupacional Data:

Diregdo a Seguir

Direcdo a Prosseguir: Futuras atividades: (Verifique tudo o que se aplica)

Areas especificas que poderdo ser potenciadas:
>< Aumento do conhecimento sobre o processo
/N de reabilitagdo

Desenvolvimento do auto-conhecimento
e auto-conceito

Desenvolvimento da competéncia de Readiness
>< Aumento do conhecimento sobre os recursos
et naturais de suporte

Outra:

Definicdo de um objetivo de reabilitagdo

Diagnéstico de Reabilitagdo

Definicdo de um projeto individual de RP

Realizagdo de uma Avaliagdo Funcional

Realizagdo de uma Avaliagdo de Recursos

Apoio basico

N . . . ¢ i Gestdo do Caso
¢ ¢ Fornecimento de servigos alternativos | e

Interven¢do numa Crise

Protecdo de direitos

Participagdo em atividades de grupo:

: Comprometimento

Participagdo em atividades individuais

Participagdo em atividades comunitarias

Explicagdo da diregdo a prosseguir: José sente-se motivado com o seu processo de reabilitacdo apesar de ndo conhecer muito bem

o que é o recovery. Mostra alguma resisténcia & mudanca nas areas identificadas, necessitando que melhorar o seu autoconhecimento

e autoconfianga. Refere que tem visto as ofertas de emprego no jornal e que se visse uma oportunidade, iria sentir mais necessidade

de mudar. Seré preciso trabalhar o aumento do conhecimento sobre o processo de reabilitagdo e o compromisso de mudar por parte do José.
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