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Preambulo/Prefacio

O direito de viver em democracia, particularmente relevante no tempo presente, constitui um
desafio para a concegdo e implementacio da administracio educativa. Num tempo de profunda
incerteza e complexidade urge, cada vez mais, reconhecer nas instituigdes educativas e nestas, na
escola especialmente, o contexto para a consolidacio da cidadania e para a afirmacio e
aprofundamento da democracia.

Esta obra resulta de uma producao coletiva dos estudantes do Mestrado em Administracio das
Organizagoes Educativas, da Escola Superior de Educacio, do Instituto Politécnico do Porto,
com uma equipa de editores, onde se inclui a docente orientadora do projeto, a Prof.* Doutora
Paula Romao, e dois estudantes, o Dr. Nuno Francisco e a Dra. Daniela Massa. A segunda parte
deste livro ¢é inspirada nas reflexdes que relacionam duas palestras ministradas nas aulas da
Unidade Curricular de Avaliagio Institucional, por dois convidados de renome. F uma obra que
coloca questoes centrais quanto a forma como se organiza e funciona a escola e, ainda, ao papel
que os diversos atores das escolas, publicas e privadas, devem ter na consolida¢io da democracia,
nomeadamente no modo como faz a sua administragao e gestao.

A Escola Superior de Educacio do Instituto Politécnico do Porto tem desenvolvido, nos ultimos
35 anos, desde 1989, formac¢io no dominio da administracio educacional, através da realizacio
ininterrupta de cursos de diferentes tipos e modalidades. Nos dltimos anos, tem procurado
promover a produgao cientifica dos estudantes do Mestrado em Administracao das Organizagdes
Educativas, apoiando a sua participacdo em eventos cientificos, a participagdo em projetos
cientificos, contexto no qual desenvolvem os seus projetos ou dissertagdes, e a publicagao dos
seus trabalhos, de modo a promover a reflexdo e a partilha de praticas fundamentadas sobre as
problematicas emergentes nesta area. A diversidade presente nos sucessivos grupos de estudantes
enriquece o debate e a partilha de saberes e de experiéncias no ambito da educagdo e potencia o
desenvolvimento de projetos. De facto, a composi¢io das turmas apresenta um grupo de
estudantes seniores, com muita experiéncia ao nivel da gestao e do ensino, que convive com um
grupo crescente de jovens estudantes, alguns saindo diretamente da licenciatura para o mestrado,
com perspetivas recentes e inovadoras sobre os modelos e praticas educativas e formativas.

A acreditagao pela FCT do Centro de Investigagao e Inovac¢ao em Educacio — InED, da ESE do
IPP, em 2019, veio potenciar a disponibilizagao de apoios e condig¢des para a realizacio de
projetos de investigacdo ligados a conteudos e problematicas da administracio educacional. Esta
obra integra-se nesse processo, enquanto resposta ao desafio colocado pela Politema, a editora do
IPP, de retomar a publicacio de livros técnico cientificos em 2025.

O Mestrado em Administragao das Organizacoes Educativas tem como objetivos essenciais
promover a aquisicdio e compreensio de um corpo de conhecimentos multidisciplinares, nas
abordagens das problematicas em torno da Educacao em geral e, em especial, da Administragao
Educacional; promover a investigacdo aplicada, tendo em vista praticas profissionais informadas
nos diferentes campos da educagdo; favorecer um processo de aprendizagem continuo,
auténomo e auto-orientado, que potencie a experiéncia adquirida; consciencializar para um
posicionamento ctitico e uma atuagao ética no desempenho profissional em diversos niveis de
autonomia e responsabilidade em situagoes e contextos diversificados.

A formagido sistematica e especializada no ambito da Administracio Educacional é uma
necessidade dos Sistemas Educativos decorrente dos variados papéis e fungdes que atualmente



sao exigidos aos educadores, professores, técnicos especializados e dirigentes. Num contexto em
que as organizacoes educativas sio confrontadas com desafios de ordem pedagogica, curricular e
profissional, torna-se essencial que os atores possuam o conhecimento e compreensao de
instrumentos cientificos e metodolégicos que lhes permitam captar a complexidade das dinamicas
nos processos organizacionais e pedagogicos, a fim de poderem ser promotores da eficacia e da
qualidade do servico educativo.

A defesa da cidadania e da participagdo passa sem duvida, como sucede neste livro, por escutar,
divulgar e ter em conta a opinido dos docentes estudantes, que siao simultaneamente
investigadores, nos assuntos escolares, de modo a se construir, na definicio e realizagdo das
politicas educativas relagdes de codecisao assentes no respeito por todas os atores, na aceitagao e
na valorizacdo das suas diferencas, a partir das quais se edifica uma sociedade verdadeiramente
inclusiva. Este estudo é um contributo valioso nesse sentido, pois dd voz a quem pensa e pratica
a educagdo, ao debater situacdes ou realidades que remetem diretamente para a pratica da
docéncia e da formagao, procurando potenciar a reflexdo conjunta sobre as ideias que as
orientam e os resultados a que conduzem.

Paulo Delgado



Resumo

A educagao, como um dos pilares essenciais para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
inclusiva, é o foco central deste livro. Ele propde debates sobre abordagens epistemoldgicas,
enfoques tedricos e intervengoes educacionais, destacando a importancia da educagao na
transformacao de individuos e contextos, desde o aluno até as politicas publicas nacionais.

Dividido em duas partes, o livto apresenta inicialmente trabalhos em grupo desenvolvidos na
disciplina de Avaliacio Institucional, com propostas de intervengao significativas para os
mestrandos. Na segunda parte, reine reflexdes sobre palestras ministradas por dois especialistas:
Dr. Joio Gongalves, Diretor da Direcio-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE), e
Mestre Bercina Pereira Calgada, Presidente do Sindicato dos Inspetores da Educagao e do Ensino
(SIEE). Estes convidados de renome conectaram teoria e pratica ao trazer informacdes
atualizadas e inspiradoras sobre a politica educacional, refor¢cando o alinhamento entre politicas
publicas e formacdo profissional. A interacdo dos dirigentes com os mestrandos promoveu
reflexdes e inquietacGes sobre Administracao Educacional.

O livro contribui para o debate publico e para a constru¢ao de uma educa¢ao mais inovadora,
transformadora e reflexiva.

Palavras-chave: educagio; projetos de intervengao; inovagao; inspegao; reflexao critica



Abstract

Education, as one of the essential pillars for building a more just and inclusive society, is the
central focus of this book. It proposes debates on epistemological approaches, theoretical
approaches and educational interventions, highlighting the importance of education in
transforming individuals and contexts, from the student to national public policies.

Divided into two parts, the book initially presents group work developed in the Institutional
Assessment discipline, with significant intervention proposals for master's students. In the
second part, it brings together reflections on lectures given by two experts: Dr. Joao Gongalves,
Director of the General Directorate of School Establishments (DGEstE), and Mestre Bercina
Pereira Calcada, President of the Union of Education and Teaching Inspectors (SIEE). These
renowned guests connected theory and practice by bringing up-to-date and inspiring information
about educational policy, reinforcing the alignhment between public policies and professional
training. The interaction between leaders and students promoted reflections and concerns about
Educational Administration.

The book contributes to public debate and to the construction of a more innovative,
transformative and reflective education.

Keywords: education; intervention projects; innovation; inspection; critical reflection
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Introducao

Ap6s alguns anos de interregno da publicagdo de livros Técnicos Cientificos, o IPP retomou essa
pratica de edi¢ao de livros no ano de 2025. Este livro consiste numa coletanea de alguns textos de
intervencao educacionais que, nio obedecendo a um tunico tema, partem de um conjunto de
analises reflexivas, decorrentes de trabalhos realizados por estudantes que frequentaram a
unidade curricular de Avaliagdo Institucional do Mestrado em Administracio das Organizacoes
Educativas da Escola Superior de Educagao (ESE), do Instituto Politécnico do Porto (IPP), no
ano letivo de 2023/2024, de modo a constituir um referencial de boas praticas futuras.

Sendo a educac¢do um dos pilares fundamentais para a construgdo de uma sociedade mais justa,
inclusiva e consciente, traz-se ao debate um conjunto de abordagens, posicionamentos
epistemoldgicos e enfoques tedricos bem como propostas de intervencio sobre temas
educacionais diversos que pretendem despertar consciéncias e contribuir para o debate publico
no ambito das politicas publicas nacionais.

Acredita-se que, através da educagio, ¢ possivel operacionalizar verdadeiras transformacoes de
nivel micro, meso e macro, que vao desde a intervencdo junto do aluno, ao contexto local de
aprendizagem, as politicas educativas nacionais e a sociedade, em geral.

Ao longo dos séculos, as politicas educativas nacionais, sob a al¢ada e a influéncia de agendas
transnacionais, foram evoluindo para atender as necessidades de um mundo em constante
mudanca, havendo um longo caminho a percorrer para se conseguir passar de uma sociedade,
ainda complacente com uma certa elite, para a implementagao de légicas de agao e transformagao
que assegurem a educa¢do como um direito essencial, inclusivo e universal de todos e para todos.

Nos textos que agora se publicam em que participaram investigadores, professores, mestrandos e
personalidades com responsabilidades sindicais e do Ministério da Educacao (ME), procurou-se
aprofundar alguns dos temas estruturantes da educagiao contemporanea, em Portugal, investindo
numa pluralidade de pontos de vista e de autores com origem e impacto em diferentes niveis de
ensino, de responsabilidade e de intervengao.

Nesta coletanea de textos, houve uma preocupagao de incidéncia sobre temas criticos de politicas
educativas nacionais que, como refere Leonor Torres (2024) circulam no espago ibero-americano
carregando consigo “tensoes e contradicoes”, tendo-se objetivado identificar e analisar alguns dos
temas emergentes no contexto educacional atual, tendo como foco a sua partilha e posterior

projecao futura.

O livro encontra-se dividido em duas partes principais. A primeira parte consiste num conjunto
de trabalhos realizados em grupo, resultantes dos desafios colocados pela docente da unidade
curricular de Avaliagao Institucional, que incidem sobretudo em propostas de projetos de
intervengao neste ambito, no pressuposto de serem significativos para os mestrandos. Na
segunda parte, coletaram-se reflexdes que relacionam duas palestras ministradas nas aulas de
Avaliagao Institucional, por dois convidados de renome, o Sr. Diretor da Dire¢ao-Geral dos
Estabelecimentos Escolares (DGEstE), Dr. Joio Gongalves e a St.* Presidente do Sindicato dos
Inspetores da Educac¢ao e do Ensino (SIEE), Mestre Bercina Pereira Calgada, com o conteudo da
disciplina supracitada.

A presenca de dirigentes do ME e do SIEE, nas salas de aula, visa facilitar e promover o
alinhamento, e aproximagao biunivoca, entre as politicas publicas educacionais com a formagao



de profissionais da 4area, na medida em que trazem informacOes atualizadas e permitem uma
conexao entre teoria e pratica, inspirando os alunos como exemplos de lideranca. Esta interag¢ao
permite reforcar os lagos e a cumplicidade académica dos alunos de mestrado, proporcionando
momentos potenciadores de reflexdo e de inquietagdes, no ambito da politica educativa e
administraciao educacional.

Nesta edi¢ao, para além de se cumprirem algumas regras elementares relacionadas com a forma,
as edigdes Politema nido impuseram nenhuma limitagdo quanto ao conteudo a ser desenvolvido
pelos autores, pelo que a diversidade dos temas incidem em campos de reflexdo muito
diversificados, decorrentes do desafio inicial que partia do principio basilar de que no ambito das
Ciéncias da Educagao se impoe saber fazer o diagnéstico da realidade para se poder intervir e
acrescentar valor ao nivel de politicas publicas.

A resisténcia a mudanga ¢ usual e comum, pelo que é preciso coragem para deixar para tras o que
nao funciona, resultando num ato de esperan¢a e renovagdao futuros; no fundo, trata-se de
abracar a incerteza do novo, de vislumbrar uma oportunidade de inovar e de crescer; trata-se de
construir comunidades criativas, inovadoras, flexiveis e alinhadas com os valores e necessidades
contemporaneas do mundo que se quer global; trata-se de acreditar que ha outros caminhos e
que, o caminho se faz caminhando (Saint-Exupéry, 1943), individual e coletivamente no sentido
da promogao de mudangas transformacionais positivas. .

Neste enquadramento, os textos produzidos traduzem a experiéncia, os percursos académicos e
profissionais dos autores, sendo as posi¢coes assumidas, os referenciais e as op¢des metodologicas
da sua responsabilidade, competindo aos coordenadores da edi¢do, a organizagao dos textos.

Gostarfamos que este livro refletisse a ideia expressa numa citagdo que remete a reflexdes
filosoficas sobre o perigo do siléncio diante da injustica, algo abordado por pensadores como
Martin Luther King Jr., que afirmou: “O que me preocupa nao ¢ o grito dos maus, mas o siléncio

dos bons.”. Que estas paginas sejam, portanto, uma voz onde o siléncio ndo pode ser opgao.



Parte I — Propostas de intervengio na escola e na comunidade

Com o intuito de promovermos uma reflexdo sobre a melhoria da educacio em Portugal,
apresentamos nesta primeira parte do livro cinco capitulos que oferecem reflexdes e propostas

com foco na inclusdo, inovagao e equidade, tanto na Escola como na comunidade.

O primeiro capitulo, intitulado Lizeracia Digital e a Implementagao de Quiosques Digitais na Comunidade:
Uma Reflexao Estratégica, explora a importancia e o papel da literacia digital como ferramenta e
competéncia essencial na sociedade contemporanea atual, crucial para a inclusio social,
comunica¢ao e desenvolvimento educacional, promovendo a igualdade de oportunidades e o
exercicio de cidadania. Destaca os desafios da promogdo da literacia digital, como a falta de
infraestruturas em regides remotas, a resisténcia cultural ao uso de novas tecnologias e a
necessidade de formacdo continua para educadores. Aborda o projeto educativo Escola na Nuvem,
inspirado pelos Ambientes de Aprendizagem Auto-Organizaveis de Sugata Mitra, que visa
transformar a educagdo e capacitar os alunos a se tornarem aprendizes auténomos e adaptaveis,
com acesso a tecnologia e a informacdo na muvem. O projeto propde um ambiente de
aprendizagem inovador, combinando espagos fisicos e virtuais, e um modelo de ensino baseado
em desafios e colaboragao a distancia. A analise estratégica e as ferramentas de avaliacio
utilizadas para o desenvolvimento do projeto refor¢am a viabilidade e a consisténcia da ideia. A
visao para o futuro é expandir e implementar essa abordagem, contribuindo para uma educagao
mais inclusiva e inovadora. O projeto KiDi.com reflete o poder transformador da literacia digital,
com o objetivo de criar uma sociedade mais equitativa e digitalmente alfabetizada. A ideia de um
planeamento estratégico que concilie as necessidades locais e tendéncias globais, aliado ao
financiamento e a criagdao de parcerias, é apontada como fundamental para garantir o sucesso das
iniciativas de inclusao digital.

No capitulo dois, Acesso ao ensino superior em Portugal: propostas para um processo mais inclusivo, é
discutida a necessidade de se repensar o sistema de acesso ao ensino superior, para garantir
oportunidades mais justas e personalizadas, superando as limitagbes do modelo baseado
exclusivamente em médias escolares e exames nacionais. Este sistema nio reflete, de maneira
abrangente, as competéncias e o potencial dos estudantes, o que justifica a necessidade de uma
abordagem mais holistica e personalizada. A analise estratégica com a ferramenta TOWS
(Ameagas, Oportunidades, Pontos Fracos, Pontos Fortes) demonstra que, ao cruzar esses fatores,
¢ possivel identificar agOes estratégicas para promover uma avaliagdo mais inclusiva e justa,
garantindo um acesso ao ensino superior mais equitativo. Embora as propostas exijam recursos,
o investimento é essencial para a implementacdo de uma educagio inclusiva. O verdadeiro custo
esta na auséncia desse investimento, que resultaria num grande retrocesso educacional.

O terceiro capitulo, denominado O Desafio da Equidade: o acolhimento e inclusao de alunos estrangeiros na
escola, discute a importancia de incluir alunos migrantes nas escolas, promovendo um ambiente
educativo diversificado e inclusivo, enriquecendo a experiéncia de todos e exigindo uma
colaboragao entre professores, alunos, familias e comunidades. A inclusio deve garantir a
igualdade de oportunidades e a equidade. O capitulo propde praticas inclusivas, como cursos de
Portugués, apoio especializado e adaptacao de recursos, destacando a importancia da formagao
de professores. Conclui-se que a inclusao de alunos migrantes beneficia tanto os alunos locais
quanto os migrantes, preparando-os para uma sociedade mais diversa e equitativa.



O capitulo quatro, Unindo o melhor dos dois mundos: a escola ideal, analisa a importancia e o papel da
avaliagdo institucional no processo de melhoria das escolas e como a avaliagao pode ser utilizada
para promover a evolucdo das institui¢oes educacionais. A avaliagao ¢é vista como essencial para
identificar areas que precisam de intervencao, fornecer informagdoes para a tomada de decisoes e
garantir a qualidade do ensino. Existem diferentes formas de avaliagao, incluindo a avaliagao
interna, externa e autoavalia¢ao, sendo que todas devem trabalhar em conjunto para garantir uma
avaliagao integral. Destaca que a escola ideal deve ser inclusiva, personalizada e de qualidade,
onde os alunos se autoconhecem e sio preparados para o futuro. Nesta escola, a avaliacao deve
ser continua, diversificada, critica, voltada para o desenvolvimento integral dos alunos, com
feedback construtivo, metodologias diversificadas e um ambiente que favorega a autonomia, o
pensamento critico, a diversidade e as necessidades individuais. Esta enfatiza a necessidade de
fortalecer a escola publica para garantir equidade e exceléncia na educagao de todos os alunos.

O capitulo cinco, intitulado E se fossemos a Equipa do Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovagao? Uma
Visao para a Escola Ideal, propée uma reflexdo sobre a transformagao do sistema educativo
portugués, com o objetivo de construir uma escola ideal, com lideranga descentralizada, autonomia
administrativa e financeira, e gestao democratica. A proposta, alinhada com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e a Agenda 2030, defende a necessidade de se repensar a legislagao
e a gestdo escolar, com o apoio do Ministério da Educagao, para garantir uma educagao mais
inclusiva, equitativa, inovadora e capaz de formar cidadaos preparados para o futuro.

As propostas aqui apresentadas procuram promover uma educa¢do transformadora, mais
equitativa, inovadora e inclusiva, alinhada com os desafios da sociedade contemporanea.



Capitulo 1 - Literacia Digital e a Implementagio de Quiosques
Digitais na Comunidade: Uma Reflexdo Estratégica

Nuno Francisco

Palavras-chave: inteligéncia artificial; literacia digital; redes sociais; comunicagdo; educagio;
ambientes de aprendizagem auto-organizaveis

Introdugiao

A literacia digital emerge como uma competéncia essencial na sociedade contemporinea, marcada
pela rapida evolugiao tecnolégica e pela digitalizacio de varios aspetos da vida quotidiana. Este
conceito transcende a simples capacidade de usar ferramentas tecnologicas, por exemplo digitais,
abrangendo também a compreensao critica dos seus impactos sociais, culturais e econémicos.
Outras competéncias devem ser tidas em conta e ser objeto de destaque, algo que vamos
desenvolver ao longo deste projeto de intervencao.

Enfrenta, também, o desafio de acompanhar as rapidas mudangas tecnoldgicas. Trata-se de uma
parte indispensavel para a inclusdo social, a comunica¢ao e o desenvolvimento educacional na era
digital. Esta literacia digital, definida como um processo em desenvolvimento, com necessidade
de atualizacao, de acordo com as inovagdes tecnolégicas que possam surgir e os diferentes
contextos em que pode ser aplicada (Newrly & Veugelers, 2009). Assim, a literacia digital nao
capacita apenas os individuos para navegar num mundo cada vez mais digitalizado, mas também
promove a igualdade de oportunidades e o exercicio pleno da cidadania. Iniciativas que
combinam pedagogia inovadora e acesso tecnologico inclusivo representam passos importantes
para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades da literacia digital no futuro.

Apesar dos avangos, ha varios desafios associados a promogao da literacia digital. Estes incluem a
falta de infraestruturas tecnoldgicas em regides remotas, a resisténcia cultural ao uso de novas
tecnologias e a necessidade de formacgao continua para professores e outros profissionais da

educacao (Vas, 2002).

Como salientado por Estevao (1998), é necessirio um planeamento estratégico que considere
tanto as necessidades locais quanto as tendéncias globais. Ademais, o financiamento sustentavel e
a criagdo de parcerias sio elementos cruciais para assegurar a expansio de projetos de inclusio

digital.

Uma triade da literacia digital: o Papel das Tecnologias Digitais nas Relagées
Intergeracionais, no Metaverso e na Gamificagao Educacional

Nas ultimas décadas, as tecnologias digitais e as redes sociais tém revolucionado a forma como as
pessoas comunicam, interagem e aprendem. Estes avancos refletem-se em diferentes areas, desde
as relagoes intergeracionais até a educacio e a adocdao de tecnologias imersivas como o
metaverso. Embora os beneficios sejam evidentes, também surgem desafios significativos que
requerem uma abordagem consciente e equilibrada.

As Tecnologias e Redes Sociais nas Relagoes Intergeracionais
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As tecnologias digitais e as redes sociais tém desempenhado um papel fundamental no
fortalecimento das relagdes intergeracionais. Por um lado, facilitam a comunicagdo frequente e
aproximam pessoas, especialmente em contextos onde as distancias fisicas dificultam os
encontros presenciais. Por outro lado, o uso excessivo destas ferramentas pode levar ao

isolamento e ao distanciamento emocional no seio das familias (Santos, 2024).

O impacto das tecnologias nas relagoes familiares é subjetivo, dependendo da forma como sio
utilizadas. Quando usadas conscientemente, permitem um equilibrio entre a conexao digital e as
interagoes presenciais, maximizando os seus beneficios e minimizando os efeitos negativos. A
moderac¢io e o uso responsavel sao cruciais para criar um ambiente que fomente a proximidade e

o bem-estar emocional.

O Metaverso em Portugal: Desafios e Oportunidades

O metaverso é considerado um universo virtual que tenta simular a realidade através da utilizagao
de tecnologias. O metaverso, impulsionado pelas tecnologias de realidade virtual e aumentada,
apresenta oportunidades significativas para transformar setores como a saide, o comércio, o
entretenimento e a educagao. Em Portugal, a maioria da populagao reconhece o seu potencial
disruptivo, mas ainda enfrenta barreiras importantes, como o elevado custo dos equipamentos e
preocupagodes com a privacidade e seguranca dos dados (Resende, 2024).

Estas dificuldades tém um impacto particular nas geragoes mais velhas, que enfrentam um maior
grau de iliteracia digital. Para superar esses obstaculos, ¢ necessario promover a acessibilidade
tecnoldgica e investir em estratégias de formacao digital que capacitem a populagao para utilizar o
metaverso de forma segura e eficaz. Apenas assim serd possivel democratizar o acesso a esta nova
realidade imersiva e explorar todo o seu potencial para beneficiar a sociedade.

A Gamificagdo na Educagido: Motivagao e Aprendizagem

A gamificagdo tem-se destacado como uma metodologia inovadora na educacdo, ao aplicar
elementos tipicos de jogos em contextos de aprendizagem. Este processo, denominado “Human
Focused Design”, centra-se em despertar a motivacao e o empenho dos alunos, proporcionando-
lhes experiéncias de aprendizagem significativas e divertidas (Chou, 2016).

Ao incorporar elementos de jogos, como desafios, recompensas e narragoes, a gamificagao
promove a resolugio de problemas e o trabalho colaborativo. Fernandez-Corbacho (2014)
enfatiza que esta abordagem atribui ao professor o papel de mediador, criando estratégias
pedagdgicas onde os alunos aprendem através da experiéncia e da interagdo. Esta pratica nao so6
motiva os estudantes, como também os prepara para resolver problemas de forma criativa e
autbnoma.

Teremos inclusao digital ou pode ser apenas mais um desafio?

As tecnologias digitais, o metaverso e a gamificacdo apresentam-se como instrumentos de
transformagdo para a sociedade contemporanea, com impacto significativo nas relagdes
intergeracionais, na educacao e¢ nos padroes de consumo. No entanto, para maximizar os
beneficios e minimizar os desafios, é fundamental adotar uma abordagem equilibrada, que integre
a formacao digital, a promocgao da acessibilidade e o uso consciente destas ferramentas, as quais
tem nfveis diferentes de maturidade. A inovagdo tecnolégica deve ser acompanhada por
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estratégias inclusivas que permitam a todas as geragdes usufruir dos seus beneficios de forma

responsavel e sustentavel, por exemplo, num processo cooperativo intergeracional.

Sera que a visualizagdo de um testemunho marcante pode servir de mote para fomentar a
literacia digital na educagao de jovens e despoletar projetos de intervengio?

A inclusao digital é um dos objetivos fundamentais da literacia digital, especialmente em
comunidades desfavorecidas.

Mitra (2013a) destaca o potencial dos Ambientes de Aprendizagem Auto-Organizaveis (AAAO)
para capacitar individuos em regides remotas, promovendo a autonomia na aquisi¢io de
competéncias digitais. Este modelo tem sido amplamente utilizado em iniciativas que visam
reduzir a exclusao digital, como o programa europeu DzgComp (Carretero et al., 2017), que define
competéncias digitais essenciais para a cidadania plena, de acordo com o Quadro Europeu de
Referéncia para a Competéncia Digital (Ferrari, 2013). Por outro lado, Ribble (2011) sublinha a
importancia da educagdo para a cidadania digital, que inclui competéncias como o uso ético da
internet, a seguranga online e a colabora¢do em ambientes digitais. Estas competéncias siao
fundamentais para assegurar que todos os cidadios possam beneficiar plenamente das
oportunidades oferecidas pela tecnologia, reduzindo as desigualdades sociais.

No ambito da educagdo, a literacia digital desempenha um papel crucial na formacio de
estudantes para os desafios do século XXI. Segundo Selwyn (2011), a integragdo de tecnologias
no ambiente escolar deve ir além da simples digitalizagdo de conteudos, promovendo uma

pedagogia que estimule a reflexdo critica e a inovagao.

A visualizagdao do video “Experimento de Sugata Mitra na educagdo infantil de criangas da India.
TED” (Mitra, 2013a), um desafio proposto pela docente da unidade curricular de Avaliagao
Institucional, despoletou a criagao deste projeto de intervencao, alicercada na visdo inspiradora
dos Ambientes de Aprendizagem Auto-Organizaveis (AAAO). Fazendo um breve resumo do
filme, destacamos a ideia inicial do autor: “Existem lugares na Terra, em cada pais, onde, por
varias razoes, nao podem ser construidas boas escolas e onde bons professores nao podem ou
nao querem ir.” (Mitra, 2013a). Assim, Mitra decidiu fazer uma experiéncia num bairro pobre de
Nova Deli, India, onde colocou um computador num buraco de uma parede, sem qualquer
instrugdao. As criancas nao iam a escola, nao sabiam inglés e nunca deviam ter visto um
computador, nem sabiam da existéncia de internet. Esta experiéncia foi repetida pelo pais e,
posteriormente, alargada a outros paises em todo o mundo. Os resultados foram incriveis, porque
se verificou que passadas apenas algumas horas, os middos aprendiam, por si proprios, a
manusear o computador e a pesquisar na internet. Este projeto evoluiu tentando atingir novas
areas e competéncias, como o ensino do inglés ou da biotecnologia, com resultados
surpreendentes. Neste projeto educativo, as criangas podem explorar e aprender umas com as
outras, em grupo, usando recursos a partir de um computador e tendo monitoriza¢ao na nuvem
do projeto. Para o autor, o futuro da educagao passa pelos AAAO onde a aprendizagem ¢é um
fenémeno emergente.

Com este novo projeto de intervencgao, o KiDi.com, inspirado no video da palestra supracitada,
pretende-se desenvolver um projeto educativo inovador, com a adog¢ao e desenvolvimento de um
planeamento estratégico numa nova organiza¢ao educativa, através da aplicacdo de algumas
ferramentas de Planeamento e Gestio Estratégica, que possibilitem “impactar em melhorias de
desempenho, no decurso de ganhos de eficiéncia e de eficacia” (Carvalho, 2022, p. 45).



Consideramos que este projeto demonstra um enorme potencial, com uma aplicabilidade global,
nao s6 por poder chegar a todos (inclusio muito alargada), como pelos parcos recursos materiais
necessarios (promovendo o mecenato) e, principalmente, pela cultura colaborativa, possivelmente
em regime de voluntariado, de monitorizagao a distancia. A par destas inovagoes, nio podemos
deixar de sublinhar a importancia fundamental dos professores como mediadores pedagogicos na
educagio, promovendo a compreensio critica e, ainda, o desenvolvimento integral do aluno. No
entanto, podemos langar novos projetos digitais na educacao. Assim nasceram os Quiosques
(Kiosks) interativos Digitais inclusivos na, e para a, comunidade (KiDi.com). Iniciativas como o
"KiDi.com", que utilizam quiosques digitais em comunidades carenciadas, ilustram como ¢
possivel combinar inclusio social e inovagao pedagégica (Carvalho, 2022).

Pode a Literacia Digital ser um dos Pilares do Desenvolvimento Educativo?

A literacia digital pode ser definida como a capacidade de aceder, compreender e utilizar a
informacao digital de forma critica e eficaz (Carretero, Vuorikari & Punie, 2017). No século XXI,
as competéncias digitais sao essenciais, nao apenas para a participagdo no mercado de trabalho,
mas também para o exercicio pleno da cidadania. Projetos como o KiDi.com, onde se utilizam
pontos informaticos com acesso a internet e disponibilizando contetdos multimédia,
representam oportunidades tunicas de aproximar comunidades de recursos educacionais
inovadores, promovendo a inclusao digital e social. Estes projetos permitem, nao apenas o acesso
a recursos educacionais, mas também a participacdo ativa dos alunos na criagio de conteudos
digitais, promovendo o empoderamento e a criatividade (Carvalho, 2022).

Segundo Buckingham (2007), a literacia digital também envolve a capacidade de criar conteudos
digitais, compreender os desafios éticos e explorar as implicagdes sociais da tecnologia. Esta
abordagem holistica ¢ particularmente relevante no contexto educacional, onde os estudantes nao
apenas consomem, mas também produzem conhecimento de forma colaborativa.

A visdo inspiradora de Sugata Mitra, com os AAAO (Mitra, 2013a), demonstra como ¢é possivel
criar ambientes de aprendizagem sustentados pela explora¢ao autbnoma e pela colaboragao entre
pares, promovendo o desenvolvimento de competéncias digitais basicas e avancadas. Nesse
contexto, o KiDi.com surge como uma extensao pratica dessa visao, adaptando-a a realidade das

comunidades locais.

Missao, Visdao e Valores do projeto de intervengio KiDi.com

O KiDi.com visa democratizar o acesso a educagio através de quiosques digitais interativos que

oferecem recursos educativos inclusivos.
A sua missao ¢ facilitar o acesso universal a educacdo, promovendo autonomia e criatividade.

A visdao, no quadriénio 2024-2028, é capacitar alunos em competéncias digitais, consolidando a
inclusao digital em comunidades de diferentes contextos socioeconémicos (Carvalho, 2022).

Entre os valores orientadores destacam-se a equidade, inclusao, colaboracao e responsabilidade
social. Esses principios alinham-se com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
adotados pela Assembleia Geral da Organizagao das Nagoes Unidas (ONU) em 2015, em
particular o ODS 4, que visa garantir uma educac¢ao de qualidade, inclusiva e equitativa para todos
(UNESCO, 2017).



Estratégias de Implementagio e o Impacto na Literacia Digital

A implementa¢ao do KiDi.com utiliza ferramentas de planeamento estratégico como a analise
SWOT, a metodologia SMART e a matriz TOWS, as quais serdo especificadas nas tabelas
seguintes. Essas ferramentas permitem identificar pontos fortes, fraquezas, oportunidades e
ameagas, orientando a execugao de um projeto consistente e adaptavel (Estevao, 1998).

As estratégias de implementagao e educativas sio as seguintes:

e Design de Ambientes Inovadores: Os quiosques digitais sio planeados para serem
acessivels e energeticamente autéonomos, integrando tecnologias como a rede
STARLINK e painéis fotovoltaicos. Esses dispositivos fomentam a inclusao digital ao
disponibilizar acesso a internet e conteudos educacionais em localidades remotas;

e DParcerias e Responsabilidade Social: A colaboragado com municipios, escolas e
organizagoes locais fortalece a sustentabilidade do projeto. A participagio comunitaria
também ¢ incentivada através do voluntariado, promovendo o sentimento de pertenca e a
responsabilidade coletiva;

¢ Desenvolvimento de Competéncias de Comunicagio: Os KiDi.com incentivam a
criacio de materiais educativos colaborativos, como livros digitais e audiolivros,
promovendo a literacia escrita e falada. Essa abordagem estimula a participagao ativa da
comunidade na producio e dissemina¢ao do conhecimento;

e Promogao da Cidadania Digital: Segundo Ribble (2011), educar para a cidadania digital
¢ essencial num contexto de crescente interagao online. Os KiDi.com, ndo s6 promovem
0 acesso a tecnologia, como também a compreensao critica sobre o seu uso, fomentando
um comportamento ético e responsavel.

Desafios e Limitagdes Futuras

Apesar do seu potencial, a implementagao de iniciativas como o KiDi.com enfrenta desafios
significativos. Entre eles estdo os custos de aquisi¢do e manuteng¢ao dos dispositivos, as barreiras
culturais a ado¢ao de novas tecnologias e as dificuldades em garantir a sustentabilidade financeira
do projeto (Vas, 2002).

Além disso, é crucial considerar o desenvolvimento de uma pedagogia que acompanhe as
inovagdes tecnoldgicas. Segundo Selwyn (2011), a integragao efetiva da tecnologia na educagio
requer uma compreensao aprofundada das dinamicas sociais e culturais envolvidas.

No entanto, essas limitagdes podem ser mitigadas através de solug¢Oes criativas, como parcerias
estratégicas, financiamento colaborativo e desenvolvimento de modelos operacionais adaptaveis.

A expansao do KiDi.com para niveis nacionais e internacionais também pode aumentar o seu
impacto, consolidando a sua relevancia como ferramenta de inclusao digital e educacional.

A criagdo de um novo Projeto Educativo pode abarcar o KiDi.com?
Se pudermos propor um Projeto Educativo, temos de falar da sua Missao, Visao e Valores.

Como Missao principal pretende-se facilitar o acesso universal a uma educa¢do com autonomia.
Para a sua implementagdo, destaca-se a promo¢ao de uma educagio de qualidade,



proporcionando ambientes de aprendizagem inovadores, colaborativos e auto-organizaveis,
capacitando os alunos para enfrentar os desafios do século XXI, com o apoio e monitorizagao da
nuvem. Em resumo, esta organiza¢ao serve para formar alunos, com grande autonomia, dando-
lhes competéncias digitais basicas, em qualquer lugar do mundo, através de recursos e
monitorizacao da nuvem.

Relativamente a [zsdo, o seu objetivo principal serd implementar no quadriénio 2026-2030, a
educagdo de criangas com competéncias digitais basicas, em qualquer lugar do mundo, através
dos KiDi.com. Explicando esta visao, promove-se a educa¢iao de competéncias digitais basicas, a
curto prazo; a médio prazo, pretende-se garantir um servico educativo de referéncia em cada pafs
parceiro; oferece ainda um servico educativo de exceléncia, a longo prazo, formando futuros
profissionais mais aptos a serem incluidos em organizacdes empreendedoras digitais e cidadaos
auto e heteroformadores, encorajando-os na constru¢ao de materiais educativos inovadores a

incluir na nuvem, e ao voluntariado na monitorizacio da nuvem.

Quanto aos Valores promovidos, o mais importante ¢ que este projeto seja uma referéncia global
em educagdo, promovendo a autonomia, criatividade e o pensamento critico em estudantes de
todas as idades.

Os valores em que assenta esta organizacao educativa sao:

— Humanismo (reconhecimento da plena dignidade dos alunos, dos seus familiares, dos
seus conterraneos e extrapolando numa ajuda global); acreditamos que a educagdo é um
direito fundamental de todos. Trabalhamos para criar ambientes inclusivos que atendam
as necessidades diversificadas de cada aluno;

— Inovagao (motor de transformacdao na educac¢do); procuramos constantemente arranjar
maneiras criativas de inspirar e envolver os alunos, proporcionando experiéncias de
aprendizagem relevantes e significativas. De preferéncia, de forma a que os alunos ajam

de forma ativa, participante nessa inovagao e criando adaptagées a novos contetidos;

— Colaboragao (ambiente colaborativo onde alunos, educadores, pais e a comunidade se
unem); propicia-se criar um ecossistema educacional enriquecedor e sustentavel

fomentando a autoaprendizagem colaborativa;

— Autonomia (promovemos a autonomia dos alunos); capacitam-se os alunos a assumir
responsabilidades no préprio processo de aprendizagem, desenvolvendo competéncias
essenciais para a vida, destacando as digitais;

— Equidade (potenciar a todos oportunidades educativas em fungao do seu perfil, do acesso
a informacao e da sua aprendizagem colaborativa);

— Inclusio (todos devem ser respeitados e valorizados, potenciando as capacidades de cada
um, complementando-as em grupo, e no proprio acesso ao conhecimento);

— Espirito de equipa (o esforco coletivo); o trabalho de equipa é a melhor forma de alcancar
0s nossos objetivos e potenciar o impacto da nossa a¢ao na comunidade, local, regional,
nacional, internacional e global);

— Responsabilidade Social (contribuir positivamente para a sociedade); preparando os
alunos para serem cidadaos éticos, criticos e comprometidos com o bem-estar coletivo e
global, fomentando o voluntariado formativo tornando-o numa cultura digital.
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— Exceléncia (fornecimento dos melhores servicos educativos, aderindo aos mais elevados
padroes ético-educativos e profissionais).

O desenvolvimento destes valores sera através da implementacdo eficaz de Ambientes de
Aprendizagem Auto-Organizaveis (AAAO).

Estratégia e implementagao do projeto A Escola na Nuvem - guido de aplicagdo através
de mupis digitais interativos — quiosques do século XXI):

Como grande estratégia do projeto A Escola na Nuvem, propomos a constru¢ao de um projeto-
piloto a implementar num municipio, com uma vasta area geografica e com uma realidade social
e cultural muito dispar, recolhendo os dados antes e depois desta abordagem, de forma a
comunicar os resultados a comunidade, tendo como objetivo investigar, implementar localmente,
extrapolando a sua aplicagao a nivel nacional e, posteriormente, internacional, como sugerido por
Sugata Mitra (Mitra, 2013a).

E como ¢ que podemos abragar este projeto de intervencdo, de forma a dar ainda maior
visibilidade a ideia visionaria dos Ambientes de Aprendizagem Auto-Organizaveis (AAAO) de
Sugata Mitra?

Com a criagao de ambientes inovadores, espagos de aprendizagem fisicos e virtuais. Assim vai
nascer o projeto KiDi. Nestes locais onde o KiDi.com sera implementado, vao-se colocar mupis
digitais interativos onde os alunos podem aceder livremente a um computador. Neste ponto de
aprendizagem localizado, por exemplo, num recreio de uma escola, vai haver a possibilidade de
autoaprendizagem. Esta aprendizagem pode ser potenciada por questdes motivadoras com uma
periodicidade de acordo com a taxa de sucesso das respostas dadas. Os temas apresentados
podem ser especificos de determinadas dareas, ou preferencialmente interdisciplinares e
emergentes, como os temas da sustentabilidade, da sadde mental ou mesmo da literacia digital.
Estes ecras digitais interativos podem ser instalados em qualquer local, até nos mais remotos,
uma vez que se pretende autonomia, até energética, visto que podem ser alimentados
eletricamente por painéis fotovoltaicos.

Em termos de estratégias de implementagao, sera necessario:

e No que respeita ao Design de Ambientes Inovadores, desenvolver espagos fisicos e
virtuais que inspirem a aprendizagem, integrando tecnologia, arte, e natureza para criar

ambientes estimulantes;

e Ao nivel do Desenvolvimento Profissional, oferecer programas de capacitacao
continua para professores, incentivando métodos pedagdgicos inovadores e praticas
eficazes para ambientes auto-organizaveis;

e Em termos de Tecnologia Facilitadora, utilizar tecnologias educativas avancadas para
personalizar a aprendizagem, monitorizar o progresso e permitir a auto-organizagao dos
estudantes;

e O Envolvimento e Participagio dos Pais no processo educativo, fornecendo
informagoes sobre as praticas pedagogicas e incentivando a participagdo ativa no
desenvolvimento educacional dos filhos;
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Implementar estratégias de Avaliagdo Formativa que permitam aos alunos e educadores
adaptar continuamente o processo de aprendizagem as necessidades individuais;

Estabelecer Parcerias com a Comunidade, nomeadamente, com organizacées locais,
empresas ¢ institui¢oes para enriquecer as oportunidades de aprendizagem, conectando a
escola 2 comunidade;

Introduzir Programas de Responsabilidade Social, que abarquem programas de
servico comunitario e projetos sociais para desenvolver a consciéncia civica e a
responsabilidade social nos alunos.

Objetivos dos KiDi.com, de acordo com a metodologia orientadora SMART:

A metodologia SMART ¢é uma abordagem para a definicdo de objetivos que visa tornar esses

objetivos mais claros, especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e com prazos definidos. A

palavra "SMART" é um acrénimo para os critérios que cada objetivo deve ter, sendo esta a

estratégia de critérios especificos tangiveis utilizada:

Especifico (Specific): O objetivo deve ser claro e especifico, sem ambiguidades. Ele deve
responder a perguntas como o qué, por que, quen: € onde,

Mensuravel (Measurable): O objetivo deve ser mensuravel para que seja possivel avaliar o
progresso e determinar quando ele foi alcangado. Inclui perguntas como guanto ou quantos,

Alcancavel (Achievable): O objetivo deve ser desafiador, mas também realista e alcan¢avel
com os recursos disponiveis;

Relevante (Relevant): O objetivo deve estar alinhado com os objetivos gerais da

organiza¢ao ou do projeto, sendo relevante para o contexto mais amplo;

Temporal (Time-bound): O objetivo deve ter um prazo definido. Estabelecer um prazo cria
um senso de urgéncia e fornece uma linha do tempo para trabalhar.

Ao aplicarmos a metodologia SMART, os objetivos sdo mais propensos a serem compreendidos,

alcancados e avaliados de maneira eficaz. Isso ¢ particularmente util em ambientes empresariais,

educacionais ou de desenvolvimento pessoal, onde a clareza e a eficacia na definicdo de metas sao

fundamentais. Neste caso, o ambiente educacional é o objeto de estudo com a lista de objetivos

seguintes:

Compartilhar a Pesquisa de uma forma Acessivel (Especifico - Specific):

Tornar a pesquisa académica acessivel a todos, com os KiDi.com, nos proximos 6 meses.
Esta nova forma de educar sera mais inclusiva, porque todos os alunos a podem fazer e
desenvolver, ao seu ritmo. No final, os alunos devem conseguir comunicar conceitos
complexos de forma clara e compreensivel para a sua comunidade;

Conectar a Comunidade Local (Mensuravel - Measurable):

Estimular a participa¢ao da comunidade local, conectando a aprendizagem efetuada pelos
alunos com o publico em geral e promovendo a educagao colaborativa;
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Medir o nimero de acessos aos KiDi.com; os conceitos mais pesquisados e os produtos a
serem inseridos na nuvem (livros e audiolivros), tendo como objetivo aumentar em 50 %o,
em cada més, o nimero de eventos efetuados e de produtos inseridos na nuvem;

Promover a Diversidade de Temas/Desafios (Alcancavel - Achievable):

Proporcionar uma variedade de topicos de pesquisa para atrair um publico cada vez mais
diversificado e destacar a ampla gama de desafios académicos, em diferentes areas.
Aumentar em 25 % o nimero de tépicos a serem langados nos Kidi.com;

Facilitar a Interdisciplinaridade (Realista - Realistic):

Fomentar a interacdo entre os alunos/investigadores de diferentes areas geograficas,
promovendo a interdisciplinaridade e o entendimento entre areas diversas, promovendo a
sua ligagdo, como a inser¢ao de conteudos na nuvem e até promover sessdes de partilha
(videoconferéncias) entre KiDicom de diferentes regides do pais ou do mundo e

promovendo a formagdo de monitores;
Desenvolver Competéncias de Comunicagao (Realista - Rea/istic):

Ajudar os alunos a desenvolverem habilidades de comunicagido eficazes, explicando as
suas pesquisas de forma envolvente e cativante, através da criagao de conteudos que
alimentem os Quiosques interativos Digitais inclusivos;

Promover o Trabalho em Rede - Networking (Realista - Rea/istic):

Criar oportunidades para networking entre os membros da comunidade, incentivando
colaboragdes e partilha de conhecimento;

Estimular o Debate e Perguntas (Realista - Realistic):

Criar um ambiente propicio ao debate e discussio, incentivando perguntas do publico
para promover uma troca ativa de ideias numa assembleia local;

Destacar a Relevancia Social (Realista - Rea/istic):

Enfatizar a relevancia social das pesquisas, destacando como os trabalhos dos alunos
podem contribuir para a compreensio e resolucao de problemas no mundo real;

Promover a Interacdo Social (Oportuna - zzmely):

Destacar a interagdo social nas diferentes sessOes de partilha (producio de materiais,
sessao especial de comunicagdo; evento com interac¢ao) das pesquisas e dos conceitos
aprendidos, destacando como os trabalhos dos alunos podem contribuir para a
compreensio e resolucao de problemas no mundo real, durante o quadriénio 2025-2029.

Tabela 1 - Analise de Stakeholders (SH)!

Stakeholders O que espera o SH da O que espera a Organizagiao
Organizagao? do SH?
Tutela Ganhos em educacio; Definicao clara de objetivos;

! Nota: A tabela foi criada pelo autor.
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Taxa de sucesso educativo;

Elevada taxa de conclusao.

Recursos financeiros.

Municipio Alinhamento de todos os Lideranga;
colaboradores para o cumprimento Empenho e competéncia;
da missao da divulgacdo nos . o .

. D . Apoio logistico na manuten¢ao
Quiosques digitais da Comunidade g

N dos KiDi.com.
(KiDi.com).

Colaboradores Aumento de competéncias Maior empenho e dedicagao
profissionais de modo a ter no cumprimento das suas
formacao adequada a condi¢io do  fungdes e das praticas
aluno; inclusivas;

Oportunidade de formacio na Melhoria das suas

propria comunidade; competéncias profissionais;
Melhoria das condi¢oes de Alinhamento e espirito de
aprendizagem; equipa no cumprimento da
Valorizagao do acesso digital. missao de educar todos.

Alunos Servigos educativos de qualidade; Empenho e participagao ativa
Apoio no processo educativo; nas atividades letivas;
Desenvolvimento de estratégias Aquisi¢ao de competéncias
pedagégicas adaptadas aos alunos; ~ CSSENCIALS;

Acesso global 4 internet; Dominio das tecnologias de
) o o apoio as suas necessidades
Dispositivo digital de acesso a .
) N especificas.
informacao.
Starlink Taxa de adesio dos alunos; Apoio técnico;

(servico de acesso
a internet de
banda larga, por
satélite, mesmo
em regides
remotas)

Taxa de sucesso educativo;

Taxa de exequibilidade do acesso e
das interacoes.

Apoio formativo;

Disponibilizaciao de condigoes
de ensino e aprendizagem de
acesso global.

Pais/Encarregado
s de Educagio

Sucesso educativo do seu
educando;

Apoio no processo educativo do
seu educando.

Participacdo e cooperagao no
processo educativo do aluno;

Serem também fornecedores
de materiais para os KiDi.com;

Acompanhamento do aluno;

Revisdo de materiais por
especialistas (por exemplo, pais
formados na area do desafio
proposto).

Comunidade

Formagao para tornar os espagos
da comunidade envolvente mais

Inclusao dos alunos na
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envolvente acessiveis. comunidade envolvente.
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Da analise da tabela de stakebolders identifica-se um amplo universo de partes interessadas, o que é
indicativo da importancia do impacto do servico publico de educagio prestado pelo KiDi.com,
quer nos alunos diretamente envolvidos, quer na sociedade civil e ainda outras institui¢des, quer
nos proprios colaboradores e responsaveis da Escola da nuven.

Tabela 2 - Matriz de Analise de Stakeholders?
Matriz de Analise de Stakeholders

NIVEL DE INTERESSE
BAIXO ALTO
Esforco Minimo Manter Informado
o Alunos
8 Escolas Locais Pais/Encarregados de
2 Educaciao
Comunidade
PODER Manter Satisfeito Gerir em Proximidade
Tutela
8 Entidades parceiras
=
= Starlink Municipio
= Colaboradores

O diagnéstico foi feito com base nas ferramentas, anterior (SH) e posterior (PESTAL), para
perceber se este projeto podia ser implementado depois da visualizagao do TED talk. De forma a

complementar as diversas estratégias de planeamento, analisamos este projeto nas seguintes
tabelas, segundo a metodologia SWOT e TOWS.

2 Nota: A tabela foi criada pelo autor.
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Tabela 3 - Analise SWOT: Projeto KiDi.com?
Analise SWOT: Projeto KiDi.com

Forgas (Strengths)

Fraquezas (Weaknesses)

Estabilidade Politica e Apoio Financeiro:

influéncia forte nos planos nacionais de
educagio; acesso a fundos de apoio digital,
nacionais e internacionais;

Incentivos 2 atividade académica: estimulo a

producido de equipamentos informaticos;
valoriza¢ao do acesso a rede global;

Educacio pelos Valores Sociais: foco na

justica social, acesso auténomo e inclusivo a
educagio; énfase na educagao pelos valores,
promovendo a solidariedade, voluntariado e
abertura a diversidade;

Inovacao Tecnoldgica e Formacao Continua:

or¢amento dedicado a inovag¢ao tecnologica;
compromisso com a formacao continua dos
envolvidos no projeto;

Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS): garantir o acesso a educagao inclusiva,

de qualidade e equitativa, alinhado com o
ODS 4.

Compra de mais Dispositivos Eletrénicos:

aumento dos custos associados a compra de
dispositivos eletronicos; desafios financeiros
relacionados com a aquisi¢ao de tecnologia;

Custos Elevados dos Produtos Adquiridos:

potencial impacto negativo nos custos
operacionais; necessidade de otimizagao
financeira para manter a sustentabilidade;

Abertura de Cursos de Formacao: necessidade

de recursos adicionais para abrir cursos de
formacao; possiveis desafios na gestio e
implementagao de novos programas.

Oportunidades (Opportunities)

Ameacgas (Threats)

Solidariedade Social e Voluntariado:

aproveitar oportunidades para promover a
solidariedade social; explorar iniciativas de
voluntariado para apoiar o projeto;

Tolerancia e Inclusdo: capitalizar na abertura a

diversidade; criar ambientes inclusivos e

tolerantes;

Velocidade de Acesso a2 Rede e Autonomia

Energética: explorar inovagoes tecnologicas
para melhorar a velocidade de acesso a rede;
investir em solucoes de autonomia energética
para garantir a continuidade do projeto.

Influéncia das Condicoes Climatéricas: riscos
relacionados a implementagao e manutengao

dos KiDi.com devido a condi¢oes climatéricas
adversas; necessidade de estratégias de
contingéncia;

Capacidade de Adaptacao a Realidade
Educativa: desafios de adaptagao rapida as

mudancas na legislacio educativa; requisitos
legais em constante evolucao e que podem ser
ameagas a continuidade do projeto.

3 Nota: A tabela foi criada pelo autor.
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A analise TOWS (também conhecida como Matriz TOWS ou SWOT invertida) combina os
elementos da analise SWOT para desenvolver estratégias especificas. A matriz TOWS identifica
as relagoes entre as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas, ajudando a gerar zusights sobre as
agoes estratégicas que podem ser tomadas. Aqui esta a analise TOWS com base na analise SWOT

anterior:

Tabela 4 - Analise TOWS: Projeto KiDi.com*
Analise TOWS: Projeto KiDi.com

Aproveitar Forgas para Aproveitar
Oportunidades (SO Estratégias):

Superar Fraquezas para Aproveitar
Oportunidades (WO Estratégias):

Capitalizar a estabilidade politica e os fundos
de apoio digital para promover iniciativas que
reforcem o acesso auténomo e inclusivo a

educacio.

Explorar incentivos a atividade académica
para impulsionar a inovagao tecnologica e
desenvolver cursos de formacao alinhados
com as demandas do mercado.

Desenvolver parcerias estratégicas para
mitigar os custos elevados dos produtos
adquiridos, explorando fontes de

financiamento externas e colaboracdes.

Otimizar os processos internos para garantir
que a abertura de cursos de formagao seja

eficiente e financeiramente sustentavel.

Aproveitar Forgas para Mitigar Ameagas
(ST Estratégias):

Minimizar Fraquezas para Mitigar
Ameagas (WT Estratégias):

Utilizar a solida base de educagido pelos
valores sociais para enfrentar possiveis
desafios relacionados com as condic¢oes
climatéricas adversas, promovendo a
solidariedade social em situacées de
emergeéncia.

Implementar estratégias de adaptagao a
legislagao educativa em constante evolugao,
aproveitando a estabilidade politica e o
conhecimento técnico existente.

Desenvolver planos de contingéncia robustos
para superar desafios financeiros associados a
compra de dispositivos eletrénicos, mitigando
potenciais impactos negativos.

Estabelecer estratégias de gestao de riscos
para lidar com possiveis riscos operacionais

relacionados com a legislagdo em mudanga.

Estas estratégias TOWS sao direcionadas para otimizar o potencial positivo das forgas e
oportunidades enquanto enfrentam ou mitigam as fraquezas e ameacas identificadas. Cada
estratégia deve ser ajustada e personalizada para as circunstincias especificas do projeto
DiGi.com na area educacional.

4 Nota: A tabela foi criada pelo autor.
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Conclusio

Este projeto educativo Escwla na Nuvem baseou-se na visao inspiradora dos Ambientes de
Aprendizagem Auto-Organizaveis (AAAO) de Sugata Mitra (Mitra, 2013a; Mitra, 2013b), como
uma forma de transformar a educagao, capacitando os alunos, mesmo os com menor formagao
ou acesso a tecnologia, a se tornarem aprendizes autbnomos e adaptaveis, preparados para os
desafios do século XXI, através de uma aprendizagem baseada em desafios promotores de
encorajamento pela busca autébnoma de conhecimento, pelo livre acesso a tecnologia e a recursos
na nuvem. A ajuda de monitores na nuvem sustenta as possiveis duvidas e inquietacSes que
possam surgir, as quais podem ser resolvidas promovendo a sua desconstrugiao pela sua agiao
colaborativa a distancia.

Da interligacio com experiéncias pessoais, imaginou-se um ambiente inovador, espacos de
aprendizagem, fisico e virtual, o KiDi.com. Da faisca inicial depois de ver o filme e do apoio da
viabilidade da ideia por parte da docente, comecaram a brotar experiéncias de comunicagdo
anteriores, que explodiram no desenho de um plano para a implementagao destes novos menires
edncativos, totalmente inclusivos, implantando-os na comunidade.

A andlise deste novo instrumento provocou uma quase obrigacio de o tornar coerente e
consistente e, por isso, foram utilizadas diversas ferramentas de avaliacdo estratégica. Estas
ferramentas demonstraram-se extremamente pertinentes para uma avaliagio profunda da
exequibilidade do projeto, com as diferentes etapas de crescimento e de aprofundamento.

No futuro, espera-se que a ideia nao fique por aqui, que se tente corporizar, que se tente divulgar,
de forma a tentar implementar no terreno, tendo como objetivo final a melhoria dos processos
de ensino e de aprendizagem, com autonomia.

Todo este trabalho esta de acordo com Sugata Mitra, o qual refere no video: “esta na moda dizer
que o sistema educacional estd quebrado, nao esta quebrado, é maravilhosamente construido, s6
que precisamos dele melhor, esta desatualizado” (Mitra, 2013a). Tal como ele transformou um
buraco numa parede do espago educativo, apenas com um computador, vamos transformar um
painel interativo turistico num espago educativo livre de acesso global e de monitorizagdo na

nuvem.

Esta reflexdao termina, paradoxalmente, em relagdao a sua etapa inicial, comecando de uma forma
idealista, espoletada pela ideia de Sugata Mitra; contudo acaba muito realista, depois de muito
planeamento e gestao de ferramentas de avaliacio e priorizacdo, num projeto educativo
fundamentado, o KiDi.com.

O projeto KiDi.com reflete o poder transformador da literacia digital na promog¢ao de uma
educagio acessivel e inclusiva. Integrando tecnologias inovadoras e principios pedagogicos
colaborativos, este projeto representa uma contribuigao significativa para a formacao de cidadaos
mais preparados para os desafios do futuro. A continuidade e a expansao deste tipo de iniciativas
sao fundamentais para consolidar uma sociedade mais equitativa e digitalmente alfabetizada,
promovendo uma escola inovadora, inclusiva e muito ativa.
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Capitulo 2 - Acesso ao ensino superior em Portugal: propostas para
um processo mais inclusivo

Paula Romao

Palavras-chave: acesso ao ensino superior; desigualdade de oportunidades; inclusao educacional;
avaliacdo holistica

Introdugiao

O acesso ao ensino superior em Portugal é um tema que suscita debates recorrentes,
especialmente no que diz respeito as desigualdades de oportunidades e a pressiao exercida sobre
os alunos. Atualmente, o sistema de selecao foca-se na classificagao final das disciplinas (média) e
nas classificagdes obtidas nos exames nacionais, o que pode comprometer uma avaliagdo mais
abrangente das competéncias e do potencial humano dos estudantes. Este artigo pretende discutir
os desafios do atual modelo e propor alternativas que promovam uma maior equidade e inclusio,
através de uma abordagem mais holistica e personalizada.

O acesso a0 ensino superior reveste-se de uma importancia crucial para a defini¢ao de percursos
de vida dos jovens. Sobre o diagnoéstico “onde estamos” também muito se tem escrito,
nomeadamente quando se tragou a Estratégia 2020 e, mais recentemente, a Estratégia Portugal
2030.

Nos ultimos anos, o sistema de ensino em Portugal passou por alteragdes significativas,
nomeadamente no que concerne as regras para terminar o ensino secundario e aceder ao ensino
superior. Estas mudangas tém impacto direto em alunos dos cursos cientifico-humanisticas,
cursos profissionais e até em quem ja concluiu o secundario, mas pretende melhorar a sua

candidatura ao ensino superior.

Como se processa o acesso dos alunos ao ensino superior?

Os alunos que no ano letivo de 2024/2025 estiverem inscritos no 10.° ou 11.° ano, ao longo do
ensino secundario serdo submetidos, no ambito da avaliagdo externa (exames nacionais), a
realizagdo de trés exames nacionais, sendo um deles, obrigatoriamente de Portugués e os
outros dois exames serdo especificos da respetiva area de estudo (Curso cientifico-humanistico).

Os exames realizados no 11.° e 12.° ano tém um peso de 25% na nota final da disciplina, sendo a
formula utilizada: CFD = (7,5 x CIF + 2,5 x CE) = 10°. O cilculo da média final do ensino
secundario ¢ uma média ponderada de todas as disciplinas cujo peso depende da duragao de cada
disciplina.’

> CFD: Classificagdo Final da Disciplina; CIF: Classificacdo Interna Final (a média que o aluno tem na
escola); CE: Classificacao do Exame.

¢ Trienais (3 anos) — valem 3 vezes; Bienais (2 anos) — valem 2 vezes; Anuais (1 ano) — valem 1 vez).
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Ao contrario das vias cientifico-humanisticas, os alunos dos cursos profissionais nao precisam de
realizar exames nacionais obrigatérios para concluir o ensino secundario. S6 precisam de fazer
exames nacionais se pretenderem usar esses exames para O acessO a0 ensino superior, ou seja,
como provas de ingresso. Nos cursos profissionais, a Classificagdo Final do Curso (CFC) ¢é
calculada com base numa ponderagdo que considera todas as componentes formativas, cuja
formula é: CFC = 0,22 x FSC + 0,22 x FC + 0,22 x FT + 0,11 x FCT + 0,23 x PAP’. Os alunos
dos cursos profissionais podem aceder ao ensino superior através de dois caminhos principais: (1)
Concurso Nacional de Acesso que exige exames nacionais e segue 0s mesmos critérios aplicaveis
a alunos dos Cursos Cientifico-Humanisticos; (2) Concursos Especiais que sao desenhados para

alunos de cursos profissionais, com provas adaptadas ao seu percurso formativo.

Também os alunos que concluiram o ensino secundario e pretendem melhorar a sua candidatura
a0 ensino superior, tém a possibilidade de realizar melhorias das notas internas de disciplinas ou
das provas de ingresso, em ambas as situagdes, através da realiza¢do de exames nacionais como
alunos autopropostos. As provas de ingresso realizadas mantém-se validas por cinco anos

consecutivos.

Em todas as situagdes anteriores, as provas de ingresso, para o curso pretendido, devem ser
consultadas no site da Dire¢ao-Geral do Ensino Superior (DGES) ou no guia de acesso ao ensino
superior das respetivas instituigoes.

Por sua vez, o ensino superior portugués organiza-se num sistema binario, que integra o ensino
universitario e o ensino politécnico e tem uma estrutura assente em quatro ciclos: um ciclo de
estudos de curta duragio, que nao confere grau académico (CTeSP — Cursos Técnicos Superiores
Profissionais) e trés ciclos de estudos conducentes aos graus académicos de licenciado, mestre e
doutor. Na Figura 1 pode verificar-se o numero de alunos colocados na 1.* fase do concurso
nacional de acesso ao ensino superior, em 2022-2023.

Figura 1 - Numero de alunos colocados na 1.* fase do concurso nacional de acesso ao ensino superior, em 2022-

2023, por sexo®

100%

2023
80%
Sexo Candidatos %tot. Colocados %col.
60% - =
Feminino 34351 582 28265 57.2 OFeminino
40% - EMasculino

Masculino 24722 41.8 21173 42.8
20%

0% -

Candidatos Colocados

7 FSC: Formacio Sociocultural; FC: Formacao Cientifica; FT: Formacao Técnica; FCT: Formacio em Contexto de
Trabalho (estdgio); PAP: Prova de Aptidao Profissional.

8 Nota: Grafico elaborado pela autora, a partir de dados da DGES (2024)
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Conforme ilustrado na Figura 1, o nimero de candidatas e colocadas do sexo feminino supera
consideravelmente os de sexo masculino, o que devera ser alvo de reflexdo por parte das
entidades competentes e comunidade cientifica a fim de se garantir a equidade de género no
planeamento de politicas publicas e no desenho de estratégias educacionais mais inclusivas. O
aumento do acesso das mulheres a educa¢iao ao longo das ultimas décadas, o maior rendimento
escolar feminino, as escolhas vocacionais e segmentacio por género em certas areas (como
educagido, saude, ciéncias sociais) sao algumas das causas que tém como consequéncia um
desequilibrio de género em determinadas areas profissionais e geram desafios na construgao de
politicas publicas equilibradas.

As novas regras para terminar o ensino secundario e aceder ao ensino superior sio
complexas, mas sera que sao eficazes?

Dos 49 963 novos estudantes na 1.* fase do Concurso Nacional de Acesso (CNA) no ano letivo
2024-2025 no ensino superior publico, 56,1% dos estudantes foram colocados na sua primeira
op¢ao e 87,8% numa das suas trés primeiras opgoes de candidatura, sendo os valores mais
elevados dos ultimos anos e um dos fatores considerados mais relevantes para o sucesso
académico; destes, 1 655 estudantes sao beneficiarios de escalio A de acdo social escolar. De
considerar que no ano de 2023/2024, sio 60 mil os alunos inscritos em Cursos Profissionais, por
todo o pais. Estes cursos garantem dupla certificagao, abrindo as portas a entrada no mercado de
trabalho e permitindo igualmente o acesso ao Ensino Superior (DGEEC et al., 2024).

Aceder ao ensino superior através de cursos profissionais, uma miragem ou realidade?

O relatorio Estado da Nagao: Educagio, Emprego e Competéncias em Portugal (Fundagao José Neves,
2023) refere que, embora o Ensino Profissional seja cada vez mais valorizado pelos empregadores
e pelos jovens portugueses, ainda sofre de alguns preconceitos e debilidades; tal como sugerem os
resultados do PISA 2022, os alunos do Ensino Profissional apresentam maiores quebras no
desempenho nos trés dominios em avaliagao (Leitura, Matematica e Ciéncias) e tém o estatuto
socioeconémico mais baixo. Se, por um lado, o Ensino Profissional (ou seja, a oferta educativa
que prepara os jovens para o mercado de trabalho com competéncias técnicas especificas) se
afigura como um potencial parceiro na transicao digital de Portugal, sendo um fator relevante e
promissor no processo de transformacao digital que Portugal esta a viver — tanto na economia
como nos servigos publicos e na sociedade em geral, nomeadamente no ambito da modernizagao
tecnoldgica, digitalizagilo da economia, educagdao, administragdio publica e promogao de
competéncias digitais na populacio, por outro lado, fica patente a necessidade urgente de
valorizar socialmente este tipo de ensino e reforgar iniciativas que possam contribuir para uma
franca melhoria do desempenho destes alunos. Embora o ensino profissional tenha registado um
crescimento significativo nas ultimas décadas, a percentagem de alunos que prosseguem para o
ensino superior permanece relativamente baixa, sendo que apenas um quinto dos alunos (22%)
que concluiram um curso profissional em 2023, seguiram para o ensino superior no ano seguinte
a frequentar um curso superior ou um curso técnico superior profissional (CTeSP). Isto significa
que, dos 26.906 que concluiram o ensino profissional no secundario, quase 21 mil deixaram de
estudar, ja que apenas 5939 prosseguiram os estudos (DGEEC et al., 2024). Estes dados
sublinham a importancia de continuar a incentivar a atratividade e a valorizagdo do ensino
profissional, além de reforcar as possibilidades de transi¢ao para o ensino supetior, garantindo
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que os alunos tenham oportunidades de prosseguir os estudos e alcangar qualificagdes mais

avancadas.
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Sera que Portugal esta no caminho certo? Estaremos alinhados com os Obijetivos de
Politica elencados pela Comissdao Europeia, em termos educacionais?

A Estratégia para a Educagiao Portugal 2030 (EP 2030) esta estruturada em torno de quatro
agendas tematicas centrais para o desenvolvimento da economia, da sociedade e do territério de
Portugal no horizonte de 2030, as quais se articulam com os cinco Objetivos de Politica
elencados pela Comissao Europeia. De entre os sete objetivos da agenda dois da EP 2030, releva-
se o que determina “Alcangar um nivel de 60% dos jovens com 20 anos que frequentem o ensino
superior, com 50% dos graduados de educagao terciaria na faixa etaria dos 30-34 anos até 20307
(Resolucio do Conselho de Ministros n.° 98/2020, de 13 de novembro); este objetivo evidencia a
preocupagao em preparar o sistema educativo para os desafios sociais, tecnoldgicos e econémicos
da préxima década, aproveitando as licdes aprendidas desde 2000.

Ao adotar a Declaracio de Incheon, a comunidade educacional consolidou um objetivo
educacional unificado, harmonizado com o panorama de desenvolvimento global (Organizagao
das Nacoes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cultura [UNESCO], 2015), sendo um marco
internacional no compromisso com a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, para
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. A Educacio 2030
defende que todos, independentemente da origem, estatuto ou condi¢ao, merecem acesso a uma
educacio inclusiva e equitativa, ao lado de oportunidades continuas de aprendizagem, sendo aqui
que entronca a preocupa¢ao de distender estes objetivos ao acesso ao ensino superior, o qual
deve ser de todos, e para todos, os que desejem prosseguir os seus estudos.

Contudo, a equidade raramente ¢ considerada na discussiao sobre o acesso ao ensino superior,
uma vez que este processo esta condicionado pelas oportunidades disponiveis, pelas aspiracoes
dos alunos e, sobretudo, pelos critérios de selegao aplicados (Cerdeira & Brito, 2018).

Que fatores influenciam o acesso ao ensino superior?

1. Fatores socioeconomicos e culturais das familias

Estes fatores relevam no acesso dos alunos ao ensino superior na medida em que o nivel de
rendimento das familias é um dos principais determinantes do acesso ao ensino supetrior.

Num estudo realizado por Vieira (2018) ¢é referido que entre os fatores facilitadores de acesso ao
ensino superior se destaca o papel das influéncias sociais, com relevancia para a influéncia da
familia, dos atores do contexto educativo e dos pares. Por seu lado, familias de rendimentos mais
baixos enfrentam dificuldades em suportar os custos associados a frequéncia universitaria, como
propinas, alojamento, transportes e material escolar. Apesar da existéncia de bolsas de a¢ao social,
estas nem sempre cobrem todas as necessidades dos estudantes. Ja em 1986, Bourdieu (1986)
referia que o capital econémico, cultural e social das familias influencia o desempenho e o acesso
a educagao. Segundo Amaral (s.d.) “Portugal é, entre os paises da Uniao Europeia, aquele onde
ha menos equidade no acesso devido a relagaio muito forte que existe entre as escolhas dos alunos
(matricular-se ou nao no ensino superior, escolhas de curso e de institui¢dao) e os capitais, cultural
e socioeconémico, das suas familias.” (para. 53).

Familias com maior capital cultural conseguem apoiar melhor os filhos no percurso académico,
destacando-se o impacto das condi¢des socioeconémicas no desempenho académico e na
transicio para o ensino superior em Portugal (Almeida & Vieira, 2020). A identificagao de
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barreiras financeiras impeditivas do prosseguimento de estudos de nivel superior constitui-se
como outro obstaculo (Vieira, 2018), com destaque para o pagamento das propinas. Apesar de
haver um teto maximo estabelecido por lei (atualmente cerca de 697 euros anuais) muitas familias
consideram este valor elevado. Neste contexto, o ministro da Educacido, Ciéncia e Inovacio,
Doutor Fernando Alexandre, no ambito da revisio do Regime Juridico das Institui¢des de
Ensino Superior (RJIES) revelou, em Janeiro de 2025, que “A primeira condi¢io para o
descongelamento das propinas ¢ a conclusao de um estudo sobre avaliacio da acdo social, da
responsabilidade da Universidade Nova (de Lisboa),” (Alexandre, 2025), o qual ira refletir todos
os custos dos estudantes na frequéncia do ensino superior sublinhando que estes “envolvem
muitas dimensoes, incluindo as propinas” (Alexandre, 2025), para que os alunos tenham
condigdes para aceder ao ensino superior e terem um percurso académico bem-sucedido
(Alexandre, 2025). As politicas de acdo social, como bolsas de estudo, apoio ao alojamento e
transporte, podem facilitar o acesso, mas nem todos os estudantes elegiveis se candidatam.

2. Politicas educativas e institucionais

Também se constituem como barreiras de acesso ao ensino superior, na medida em que, tal com
ja foi referido, a legislacao e os procedimentos para acesso ao ensino superior sao complexos e
nem todos os alunos tém acesso a informaciao de qualidade, atempadamente. Segundo Santiago e
Carvalho (2020), as frequentes mudangas nas regras de acesso, criando alguma incerteza nos
estudantes e os apoios a estudantes carenciados, com destaque para a importancia das bolsas de
acao social, também sdo algumas das medidas que evidenciam o impacto que as politicas publicas
e de financiamento do acesso ao ensino superior assumem. Segundo Vieira (2018), é muito
preocupante o papel inibidor das expectativas negativas de retorno sobre o investimento numa
qualificagao de nivel superior que, na perce¢ao dos jovens inquiridos, um diploma do Ensino
Superior nao traz beneficios em termos do sucesso profissional.

3. O percurso académico dos alunos

Também ¢é um fator com impacto significativo na frequéncia, ou nao, do ensino superior;
geralmente, quando ha um bom aproveitamento, maior ¢ a probabilidade de o aluno se manter
no sistema educativo (Almeida et al., 2006). Num estudo de Romao (2012) onde se pretendia
analisar o impacto de cada fator nos resultados escolares dos alunos, a variavel histirico (percurso
escolar prévio), ao nivel do aluno, foi o fator que mais determinou os resultados escolares dos
alunos, tanto na disciplina de Portugués como na disciplina de Matematica e nos dois ciclos de
ensino considerados (3.° ciclo e secundario). Outro fator inibidor do prosseguimento de estudos
de nivel superior ¢, segundo Vieira (2018) a “falta de conhecimento sobre o Ensino Superior,
fator estritamente associado a indecisdo vocacional, (...) bem como o desinteresse por
estudar, muitas vezes associado a desempenhos escolares mais fracos e a crenga na incapacidade
de realizar com sucesso um curso de nivel superior” (p. 160) Quanto aos fatores culturais da
familia, Costa ¢ Lopes (2017) referem a importancia do impacto das expetativas familiares e
socials, na decisdo de frequentar o ensino superior, destacando a influéncia da primeira geragao
de estudantes universitarios.

27



4. Fatores geograficos

Os fatores geograficos podem estar na base da decisdo de o aluno prosseguir os seus estudos no
ensino superior, bem como comprometer ou facilitar o sucesso na entrada no curso pretendido e
mesmo a conclusao do mesmo. Figueiredo e Rocha (2021) destacam as disparidades regionais no
acesso ao ensino superior em Portugal, com os estudantes do interior a enfrentarem maiores
dificuldades de mobilidade e alojamento. A este proposito, Vieira (2018) releva como alguns dos
fatores inibidores do acesso ao ensino superior, os custos de manutengao mensal associados ao
alojamento, transportes e alimenta¢ao, com especial destaque no caso dos estudantes deslocados.

5. Mais flexibilidade nos curriculos

A introducio de maior flexibilidade nos curriculos, permitindo o desenvolvimento de
competéncias transversais, deveria servir como um fator diferenciador no acesso ao ensino
superior. Atualmente, o sistema privilegia exclusivamente as competéncias cognitivas adquiridas
ao longo do percurso académico, sendo o desempenho nos exames nacionais, na maioria dos
casos, o critério determinante para a admissao. No entanto, este modelo acaba por negligenciar
habilidades essenciais, como criatividade, autonomia e trabalho em equipa, que sao cada vez mais
valorizadas, inclusive no mercado de trabalho.

Identificagdo de Causas

Considerando a existéncia de diversas variaveis que, no momento da realizacio dos exames,
podem influenciar o desempenho dos alunos, torna-se dificil aceitar que algumas horas destinadas
a essa avaliagio possam comprometer as suas expetativas, afastando-os dos seus objetivos e
colocando em risco a sua realizagao, produtividade e envolvimento na futura atividade profissional. Esse
cenario pode ter consequéncias diretas na saude mental e fisica dos estudantes, gerando impactos,
tanto diretos quanto indiretos, na sociedade. Trata-se de milhares de horas de escolarizagao
reduzidas a uma avaliagio que, por ser externa e rigida se revela descontextualizada, ou mesmo

obsoleta, na atualidade.

Além disso, o foco excessivo na memorizagao de conteudos compromete o desenvolvimento de
competéncias essenciais para o mundo do trabalho, como a comunicagio, a empatia, a
criatividade e a inovagdo. Estas sao competéncias frequentemente negligenciadas no processo de

selecdo atual.

O sistema atual leva o aluno a focar-se quase exclusivamente no resultado final — as notas para
acesso a0 ensino superior. Os requisitos e condi¢oes de acesso ao Ensino Superior constituem-se
como uma das principais barreiras, particularmente as provas de ingtesso/exames nacionais, bem
como a sua forte ponderacao na classificagao final do estudante (Vieira, 2018). Todo o processo
esta desenhado com esse objetivo em mente, deixando, por consequéncia, de valorizar outras
dimensoes essenciais para um desempenho pessoal e profissional de sucesso ao longo da vida.
Competéncias como resiliéncia, criatividade, inova¢io, comunicagdo e empatia acabam por ser
desconsideradas, visto que estas ndo tém traducdo direta na avaliagao externa. O impacto dessas
competéncias no processo de selecao é, portanto, praticamente inexistente.

Uma das solug¢oes passa por investir na digitalizacio do percurso escolar dos alunos, permitindo
o registo do seu envolvimento em projetos, estagios e atividades extracurriculares. Esse sistema
poderia incluir portefdlios digitais, registos de participa¢ao em iniciativas sociais, ¢ até cartas de
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recomendagao de professores ou tutores. Assim, seria possivel reconhecer e validar competéncias
essenciais, destacando o interesse e o empenho em 4areas especificas.

Vivendo-se num contexto de grande incerteza e elevada imprevisibilidade, importa refletir sobre
o que deve realmente ser valorizado. Quais sao os elementos que terdo maior impacto no
desenvolvimento do aluno, na transformacao da sociedade e na sustentabilidade do mundo? O
conhecimento adquirido, num momento pontual da vida de uma pessoa, pode ser transitério? Ou
antes o carater de alguém que demonstra disposi¢ao para aprender ao longo de toda a vida?

E, assim, necessario distinguir entre o conhecimento cristalizado, que se limita a memorizagao,
reproduc¢ao e mimetizagao, largamente replicado ao longo do tempo, e o conhecimento reflexivo,
que ¢ assimilado através de experiéncias, dedugoes e aprendizagens significativas.

Um novo Paradigma, precisa-se
Para implementar esta mudanca de paradigma, é necessario:

e Revisao dos critérios de seriacdo para o acesso ao ensino superior, valorizando nao s6 o
desempenho nos exames, mas também o percurso académico completo, as competéncias
sociais € Os interesses pessoais;

e C(Criagao de um sistema digital de portefélios escolares que retina registos das experiéncias
e competéncias adquiridas por cada aluno;

e TFormagdo de professores e orientadores para que possam contribuir na identificagio,
valorizac¢do e recomendagao das capacidades dos alunos;

e Reforgo do reconhecimento das aprendizagens informais e extracurriculares, garantindo
que todas as experiéncias dos alunos sejam consideradas no seu processo de acesso ao
ensino superior.

Este novo modelo de avaliagdo pode ser o caminho para uma educa¢ao mais justa, inclusiva e
orientada para o desenvolvimento integral dos estudantes, preparando-os para os desafios do
futuro e para a aprendizagem ao longo da vida.

Propostas de Mudanga

Para promover uma maior equidade no acesso ao ensino supetior, propoe-se a implementagao de
novos critérios de seriagio e a introdugdo de instrumentos de avaliagio complementares.
Algumas das propostas incluem:

1. Avaliacio Integral, Personalizada e Holistica do Aluno

Considerar o percurso académico e as competéncias adquiridas durante o ensino
secundario, através da digitalizacao do portefdlio escolar. Este portefolio poderia incluir
informagdes sobre participagdo em projetos, estagios, atividades extracurriculares como o
voluntariado e até cartas de recomendacio.

2. Entrevistas e Testes de Habilidades Especificas

Introduzit entrevistas individuais e/ou testes praticos para avaliar o potencial dos alunos
em determinadas areas de estudo. Esse momento permitiria avaliar competéncias que nao
sao refletidas apenas nas notas, como a motivagao, o interesse e 0 pensamento critico.
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3. Apoio Psicopedagdgico
Reforgar o apoio psicopedagdgico durante o ensino secundario, para preparar melhor os

alunos na transi¢ao para o ensino supetrior.
4. Programas de Apoio a Alunos Desfavorecidos

Implementar programas especificos para apoiar alunos provenientes de contextos
socioeconémicos mais vulneraveis e para aqueles cuja lingua materna nio seja o
portugués.

Ou seja, propoe-se uma avaliagio que va além das notas obtidas nos exames. Esta deve
considerar as competéncias desenvolvidas ao longo do percurso escolar, o perfil do aluno, a sua
trajetétia e o contexto socioeconémico em que estd inserido. F fundamental valorizar
caracteristicas que nao se refletem apenas em classificacbes numéricas, mas que demonstram o
potencial de aprendizagem continua e a capacidade de adaptagao.

Este modelo permitiria uma abordagem mais abrangente, evitando a limitagdo dos atuais critérios
baseados exclusivamente em classificagdes. A analise holistica do perfil dos alunos ajudaria a
reduzir o insucesso e o abandono escolar no ensino superior, contribuindo para maiores niveis de
satisfacdo e realizacio académica.

A implementagio sera viavel?
Defendemos que sim, mas para isso, seria necessario salvaguardar algumas premissas de entre as
quais destacamos duas:
1. Uniformizacio e Padronizacdo
Garantir que o processo de selecio seja uniforme em todas as institui¢des, evitando
desigualdades e promovendo a transparéncia ética e moral.

2. Transferéncia de Responsabilidade

Passar parte da responsabilidade da selecio para as institui¢des de ensino superior,
permitindo que estas desempenhem um papel ativo na andlise do potencial dos
candidatos.

Esta abordagem combinaria o percurso académico, as competéncias individuais e os interesses
dos alunos, permitindo uma transicdo mais eficaz para o ensino superior e contribuindo para a
formacao de profissionais mais preparados e comprometidos.

Quem seriam os principais beneficiarios, e beneficios, desta mudanga de paradigma?

e Alunos: Redugao do Abandono Escolar — Um processo de selecio mais personalizado
ajudaria a garantir que os estudantes escolham cursos alinhados com as suas aptidoes e
interesses, diminuindo as taxas de abandono no ensino supetior;

¢ O mercado de trabalho: Profissionais Mais Qualificados — O foco no potencial e nas
competéncias praticas dos alunos resultaria na formacao de profissionais mais
preparados e eficazes para os desafios do mercado de trabalho;

e A sociedade, em geral: Beneficio Social — A sociedade como um todo seria
beneficiada, ao receber profissionais mais motivados, realizados e competentes, prontos
para contribuir positivamente em diversas areas.
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Perante o enquadramento de tudo o que foi referido, optou-se por realizar uma matriz baseada
na ferramenta estratégica Threats, Opportunities, Weaknesses, Strengths (TOWS)’, que permite orientar
a tomada de decisdo estratégica, visando a adaptacao a novas realidades, nomeadamente no que
concerne a inclusio de politicas educativas inovadoras no acesso ao ensino superior. Ao cruzar as
forcas e fraquezas internas com as oportunidades e ameacas do ambiente externo, pretendeu-se
identificar alguns dos possiveis caminhos que garantam a prestacao de um servi¢o publico mais
eficiente, equitativo e sustentavel no que ao acesso dos alunos ao ensino superior, diz respeito.

Tabela 5 - Matriz TOWS: Pontos Fracos x Oportunidades (FO) - Agdes estratégicas procuram transformar

os pontos fracos em vantagens, aproveitando as oportunidades disponiveis

Pontos Fracos

Oportunidades

Agoes Estratégicas (FO)

Avaliacao focada na
memorizacao e em
resultados de exames

Desigualdade de
oportunidades
(fenémeno das
explicagoes)

Pressao excessiva nos
estudantes

Pouca valoriza¢io de
competéncias praticas e
interpessoais

Integracao de novos
modelos de avaliacao
(portefolio digital,
entrevistas, testes
especificos)

Apoio e prepara¢ao para
alunos desfavorecidos e de

lingua nao materna

Apoio psicopedagogico no
ensino secundatio

Reformas para uma
transicao mais justa e
inclusiva do ensino

secundario para o superior

Criar um sistema hibrido de
avaliacdo que combine exames
com portfélios digitais, entrevistas
e provas especificas, valorizando o
percurso global do aluno.

Implementar programas de tutoria
personalizada e apoio financeiro
para alunos de contextos
desfavorecidos.

Estabelecer apoio psicopedagogico
continuo para ajudar os alunos a
lidar com a pressao e melhorar o
seu bem-estar mental e emocional.

Desenvolver projetos escolares
praticos que promovam a
criatividade, empatia e resolugao
de problemas, aumentando o peso
dessas competéncias na selegao.

2 A Matriz TOWS ¢é uma ferramenta estratégica que permite analisar e cruzar fatores internos e externos
que influenciam o funcionamento de uma organizac¢do, ajudando na definicdo de caminhos estratégicos.
Derivada da andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), a matriz TOWS vai além
de uma simples identificacdo de forcas, fraquezas, ® A Matriz TOWS ¢é uma ferramenta estratégica que
permite analisar e cruzar fatores internos e externos que influenciam o funcionamento de uma
organizacdo, ajudando na definicdo de caminhos estratégicos. Derivada da analise SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats), a matriz TOWS vai além de uma simples identificacdo de forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas, propondo agdes concretas que maximizem 0s aspetos positivos e

mitiguem os riscos identificados.
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Tabela 6 - Matriz TOWS: Pontos Fracos x Ameagas (FA) - A¢Ges estratégicas que procuram minimizar os

pontos fracos e neutralizar as ameagas existentes

Pontos Fracos

Ameagas Agdes Estratégicas (FA)

Avaliacao focada na
memorizacao e em
resultados de exames

Desigualdade de
oportunidades
(fenémeno das
explicagoes)

Pressao excessiva nos
estudantes

Pouca valorizagio de

competéncias praticas e

interpessoais

Aumento da desigualdade Reduzir o peso dos exames nacionais

social (diferengas entre escolas no acesso ao ensino supetior,
publicas e privadas, contextos  utilizando critérios adicionais que
socioecondémicos) considerem o percurso académico

completo do aluno.

Desmotivagao dos alunos Propor métodos alternativos de

devido ao foco excessivo nas  avaliagio que considerem o esforgo e
notas e medo do insucesso o progresso dos alunos, diminuindo a

dependéncia dos exames.

Falta de valorizacao de Criar espagos educativos que

competéncias socioemocionais fomentem o desenvolvimento de
(criatividade, inovagao, competéncias transversais como a

empatia) criatividade, empatia e resiliéncia.

Falta de flexibilidade no acesso Reformar os critérios de acesso,
a0 ensino superior introduzindo componentes praticos,
como projetos escolares, participacao
em atividades extracurriculares e

cartas de recomendacio.

Tabela 7 - Matriz TOWS: Pontos Fortes x Oportunidades (FO) - Agdes estratégicas geradoras de mudanga

e melhoria, que procuram aproveitar os pontos fortes para explorar as oportunidades

Pontos Fortes

Oportunidades Acgdes Estratégicas (FO)

Alta qualificagdo de
docentes no ensino
superior

Experiéncia acumulada no Apoio e preparagao para

ensino e avaliacao de
competéncias

Capacidades institucionais

para implementar
reformas educativas

Infraestruturas digitais no

sistema de ensino

Integracao com outros Desenvolver metodologias de avaliagao
modelos de avaliacio
(portefolio digital,

entrevistas, testes

que combinem competéncias praticas e
conhecimento tedrico, com
participacao de docentes

especificos) especializados.

Promover programas de mentoria que
alunos desfavorecidos e de envolvam docentes e alunos para

lingua nao materna apoiar alunos de contextos vulneraveis.

Reformas para a equidade Desenvolver politicas que garantam um
na transi¢ao do ensino processo de transicdo mais justo e
secundario para o superior inclusivo, utilizando dados qualitativos

do percurso escolar dos alunos.

Apoio psicopedagogico a  Usar ferramentas digitais para
alunos no ensino identificar precocemente dificuldades

secundario emocionais e académicas e intervir de
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Pontos Fortes Oportunidades Acgoes Estratégicas (FO)

forma personalizada.
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Tabela 8 - Matriz TOWS: Pontos Fortes x Ameagas (FA) - Agbes estratégicas geradoras de mudanga e

melhoria, usando os pontos fortes para mitigar as ameagas

Pontos Fortes

Ameacgas

Agoes Estratégicas (FA)

Alta qualifica¢do de
docentes no ensino
superior

Experiéncia acumulada
no ensino e avaliacio

de competéncias

Capacidades
institucionais para
implementar reformas
educativas

Infraestruturas digitais
no sistema de ensino

Aumento da desigualdade
social (diferencas entre escolas
publicas e privadas, contextos

socioeconémicos)

Desmotivacao dos alunos
devido a0 foco excessivo nas

notas e medo do insucesso

Foco limitado nas
competéncias interpessoals e
praticas (criatividade, inovagao,
empatia)

Falta de flexibilidade no acesso
a0 ensino superior

Implementar critérios de
admissio que considerem o
percurso escolar completo, nao
apenas os resultados dos
exames.

Criar processos de selecao mais
humanizados que valorizem sof?
skills e competéncias adquiridas
a0 longo da vida escolar.

Introduzir elementos de
avaliacdo continua que
valorizem competéncias
interpessoais e resolu¢ao de
problemas reais.

Desenvolver solucoes
tecnoldgicas para facilitar a
analise dos portefdlios digitais
dos alunos, garantindo uma

avaliacdo mais personalizada.

Conclusio

As analises realizadas com a ferramenta estratégica, Threats, Opportunities, Weaknesses, Strengths
(TOWS) evidenciam que, ao cruzar pontos fracos e pontos fortes, respetivamente com
oportunidades e ameagas, ¢ possivel identificar a¢des estratégicas que promovam uma avaliagao
mais inclusiva e holistica dos alunos, garantindo um acesso ao ensino superior mais justo e
adaptado as competéncias exigidas no mundo atual.

Pode-se argumentar que tais propostas exigem um elevado investimento em recursos logisticos,
materiais e humanos. No entanto, basta refletirmos sobre os custos de nio investit numa
educacio verdadeiramente inclusiva, que alcance todos e cada um, para rapidamente
compreendermos a gravidade dessa decisao.

Nesta reflexdo, procurou-se dar resposta a questao central: Como tornar o acesso ao ensino
superior mais inclusivo e justo? Contudo, outras questdes permanecem em aberto, exigindo
atencdo e aprofundamento por parte dos investigadores que se dedicam a estas tematicas.
Sugerimos, assim, algumas linhas de investigacido para estudos futuros que poderdo contribuir
para uma maior compreensao e transformacao deste campo de estudo, no ambito das Politicas
Publicas e Inclusao:
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e De que forma as politicas publicas atuais contribuem (ou nao) para um acesso mais justo

e inclusivo ao ensino superior?

¢  Que impacto tem a descentralizacdo das politicas educativas nas desigualdades regionais
de acesso ao ensino superior?

e Como podem os modelos de financiamento publico ao ensino superior ser redesenhados

para beneficiar estudantes de contextos socioeconémicos desfavorecidos?

e  De que modo a legislagao de acesso ao ensino superior considera as realidades de grupos
minoritarios (como imigrantes, refugiados, comunidades étnicas)?

O acesso ao ensino superior em Portugal continua a refletir desigualdades estruturais
profundamente enraizadas no sistema educativo e social. Apesar das reformas recentes e do
aumento das oportunidades formais de ingresso, persistem entraves significativos que afetam, de
forma desigual, os estudantes provenientes de contextos socioeconéomicos desfavorecidos, de
percursos profissionais ou de zonas geograficas mais periféricas. HEste capitulo procurou
evidenciar que, para além das médias e dos exames nacionais, ha um vasto conjunto de
competéncias, experiéncias e potencialidades que o atual modelo de selecdo tende a ignorar.

A promogao de um acesso mais inclusivo ao ensino superior exige, assim, uma mudanga de
paradigma que valorize a diversidade dos percursos educativos, as aprendizagens informais e as
competéncias socioemocionais. As propostas aqui apresentadas — desde a criagio de portefélios
digitais até a revisio dos critérios de seria¢ao — niao pretendem apenas tornar o sistema mais justo,
mas também mais alinhado com os desafios contemporaneos e os objetivos europeus e
internacionais para a educagao. Caminhar para um modelo mais holistico de avaliagao é, acima de
tudo, uma aposta no desenvolvimento humano, na coesao social e na sustentabilidade futura do
pais.
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Capitulo 3 - O Desafio da Equidade: o acolhimento e inclusdo de
alunos estrangeiros na escola

Maria José Ferreira e Sénia Calcada
Palavras-chave: alunos imigrantes; inclusio; equidade; praticas inclusivas

Introdugao

Nas ultimas décadas, especialmente desde o inicio do século XXI, a mobilidade estudantil
aumentou significativamente. A integracdo de alunos estrangeiros nas escolas é um elemento
essencial para a constru¢ao de um ambiente educativo inclusivo e diverso, que nao s6 beneficia
aqueles mesmos alunos, mas também enriquece a experiéncia educativa de todos. Promover o seu
acolhimento e inclusao de maneira efetiva exige uma lideranca forte que mobilize esforcos
conjuntos de professores, alunos, familias e comunidades, mas os beneficios a longo prazo sio
imensuraveis.

A diversidade é caracteristica comum em qualquer comunidade educativa e reflete-se no processo
educativo e no sucesso da aprendizagem de cada um. Para que isso se concretize, ¢ necessario
incluir efetivamente os alunos migrantes no sistema educativo e na sociedade. Leis e orientagoes
ja existentes, como a Lei de Bases do Sistema Educativo e os Decretos-Lei n.° 54/2018 e n.°
55/2018, publicados simultaneamente a 6 de julho, estabelecem essas metas. A inclusio bem-
sucedida ¢ um processo continuo que exige flexibilidade e adaptagao as necessidades individuais
dos alunos, bem como mudangas nas dinamicas e cultura escolar (Ainscow, 2005). Atualmente, as
escolas precisam de se organizar e atuar de forma integrada para que a diversidade una a
comunidade educativa, garantindo o direito a educacio e igualdade de oportunidades conforme a
Convencao dos Direitos da Crianca.

E importante que os alunos sejam inseridos desde a idade da educacio pré-escolar, promovendo
o seu bem-estar, desenvolvimento e aprendizagem. A escolaridade obrigatéria deve incluir todos
os alunos entre os 3 e os 18 anos, independentemente da sua situacdao legal no pafs. Dada a
crescente diversidade, as escolas devem preparar condigdes e respostas adequadas para acolher e
incluir os alunos migrantes.

Assim, a inclusdo dos alunos estrangeiros beneficia tanto os individuos quanto a sociedade como
um todo.

1. Como sera o acolhimento e a inclusio dos alunos migrantes nas escolas?

Inclusio e equidade sio principios essenciais e interligados que devem ser incorporados nas
praticas pedagdgicas de todas as comunidades educativas “necessariamente acolhedoras de todos
os sentires e de todos os sentidos” (Pegas, 2002, p. 1). Por inclusio podemos entender “o
processo que ajuda a superar barreiras que limitam a presenca, participacdo e conquistas dos
estudantes” (UNESCO, 2019a, p. 13). A equidade visa “garantir que existe uma preocupagiao
com justica/processos justos, de modo que a educacio de todos os estudantes seja considerada
como de igual importancia.” (Idem).
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Esta inclusao é essencial por diversas razbes: i) enriquece o ambiente escolar com uma
diversidade cultural que promove compreensio e respeito pelas diferengas; i) desenvolve
competéncias sociais como empatia e trabalho em equipa; iif) previne a exclusao social e melhora
o bem-estar emocional e académico dos alunos estrangeiros; iv) ajuda a reduzir desigualdades
educacionais; v) fortalece a coesao social, combatendo a discriminagdo e promovendo uma
sociedade mais inclusiva e coesa (Booth & Ainscow, 2011).

A agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada em 2015 pela Assembleia Geral das
Nagoes Unidas, em que Portugal teve uma posi¢ao ativa na sua elaboragiao, destaca no seu
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4 (ODS 4) sobre educagao, a necessidade de sistemas
de educacao inclusivos e equanimes. Cada pais tem, assim, a responsabilidade de definir a forma
como se concretiza a sua implementagdo, de modo a que ninguém fique para tras. Ja a
Constituicao da Republica Portuguesa realga este compromisso ao declarar que os filhos dos
migrantes tém direito a um ensino adequado devendo este ser assegurado pelo Estado. O
relatério da OCDE (2022), referente a analise da educagao inclusiva em Portugal, salienta que o
nosso pafs tem feito um esforco nos ultimos anos para melhorar a educagdo inclusiva, mas
continua a enfrentar desafios no que diz respeito a alunos de origens desfavorecidas, de familias
de baixos rendimentos, de origem imigrante e provenientes de comunidades ciganas.

Tendo havido nos ultimos tempos um aumento significativo na imigracao, as escolas precisam
cada vez mais de se adaptar as novas dinamicas. O conceito de multiculturalidade, onde
diferentes culturas convivem num mesmo espaco, ¢ apenas um ponto de partida. No entanto,
embora a multiculturalidade contribua para a criacio de uma base de tolerancia, muitas vezes
permite que as culturas coexistam sem interagir, perpetuando a segregacao e a exclusao (Banks,
2004). E fundamental que as escolas promovam uma verdadeira inclusio, incentivando o didlogo
e a troca entre culturas, para que se possam enriquecer mutuamente: “Cada cultura, habitos e
tradi¢oes deixam de ser encarados como tnicos ou os melhores, para serem vistos como mais um
de entre muitos que interagem, sem que haja relagoes de hierarquia”. (Pinto, 2011, p. 69-70). Em
termos de politica educativa, as escolas devem integrar os principios da equidade e da inclusio na
educacio, enunciados no Manual para garantir inclusao e equidade na educacgao (2019), entre os
quais destacamos a valorizagio da presenca, da participagdo e da realizagdio de todos os
estudantes, independentemente dos seus contextos e caracteristicas pessoais.

2. Com que problemas nos deparamos no acolhimento de Alunos Estrangeiros?
Temos uma escola ausente de equidade, que da tudo igual a todos...
O problema que preocupa a dire¢do das escolas é:

e Como acolher os alunos de diferentes nacionalidades, sem prejudicar os alunos
portugueses?

Acolher alunos de diferentes nacionalidades sem prejudicar os alunos portugueses é uma tarefa
que requer um esforco equilibrado e planeado, por parte das dire¢cdes das escolas. Num primeiro
momento estas deparam-se com as seguintes questoes:

e Que equivaléncias sao dadas?

e Os alunos ficam colocados nas escolas do agrupamento de acordo com a sua
morada/residéncia?

e Como se devem constituir as turmas?
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e Que nacionalidades/linguas estrangeiras estio representadas?

e Que recursos se conseguem alocar para estes alunos?

3. Quais os desafios da Integragao dos Alunos Estrangeiros?

A inclusio eficaz de alunos estrangeiros exige uma colaborag¢do ativa entre a escola, os
professores, os pares ¢ a comunidade (Booth & Ainscow, 2011). E possivel criar um ambiente
acolhedor que promova o desenvolvimento académico e pessoal de todos os alunos, com a
aplicagao de principios inclusivos e apoiados:

a) Acolher a diversidade: Incluir alunos migrantes e as suas familias, muitas vezes em situagao
de vulnerabilidade, ¢ essencial para assegurar o seu bem-estar e sucesso na adaptacio ao novo
pais e ao sistema educativo desconhecido. Isso exige um processo intencional e colaborativo
dentro da escola.

b) Educar para a inclusdo: A diversidade cultural nas escolas reflete a pluralidade do mundo
atual. Todos devem contribuir para valorizar as diferentes culturas, linguas e experiéncias,
respeitando-as e incluindo-as, de forma a que elas enriquegam a comunidade educativa e
promovam o desenvolvimento pessoal e coletivo (Ainscow, 2005).

c) Intervir com base em informagio/conhecimento: Conhecer a situacio especifica de cada
aluno ¢ fundamental para garantir a sua plena integracao e inclusao, além de permitir a definicao
de um percurso escolar adequado as suas necessidades.

d) Personalizar o ensino: O ensino e a avaliagio devem ser adaptados as necessidades dos
alunos migrantes. Os Decretos-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho e n.° 55/2018, de 6 de julho e o
Despacho n.° 2044/2022, de 16 de fevereiro, preveem medidas para ajustar as atividades
escolares as caracteristicas de cada aluno, com base na abordagem do Desenho Universal para a

Aprendizagem (DUA).

e) Envolver a comunidade: A parceria com a comunidade local ¢ indispensavel para o sucesso
das politicas educativas. No caso dos alunos migrantes, essa colaboracdo ¢é ainda mais importante,
ja que uma boa integracao na comunidade local é um fator determinante para a inclusdo dos
alunos na escola.

4. Que estratégias podemos mobilizar na Comunidade Escolar?

Considerando os principios mencionados, ha um conjunto de estratégias que a escola pode
mobilizar para os concretizar. Algumas dessas estratégias e atividades sao apresentadas agora,
organizadas por diferentes niveis, ficando ao critério de cada escola a sua adaptagio ou a
definicdo de outras mais adequadas ao seu contexto.

4.1. Escola
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O acolhimento de alunos migrantes nas institui¢oes de ensino deve ser planeado promovendo a
inclusdo, o respeito a diversidade cultural e salvaguardando o desenvolvimento pessoal e
coletivo.

Inicialmente, é fundamental agilizar o processo de matricula, garantindo o acesso rapido a
informagoes claras, evitando burocracias desnecessarias. De seguida, é importante conhecer o
percurso académico dos alunos para posiciona-los adequadamente no sistema educativo, através
da atribuicdo das equivaléncias. Simultaneamente, deve-se ativar os servigos de apoio a integragao
social, como psicologos e assistentes sociais, para que os alunos e as suas familias possam ser
apoiados conforme as suas necessidades. Toda a comunidade escolar, incluindo docentes, nao
docentes, alunos e familias, deve estar envolvida numa relagdio proativa, que valorize a
diversidade.

E essencial promover discussGes conjuntas e realizar reunides frequentes com a comunidade
escolar para criar solugbes eficazes, mediante os desafios enfrentados pelos alunos migrantes. E
importante respeitar as diferencas culturais, ajustando as praticas escolares de modo a reconhecer

e respeitar os valores familiares, as praticas religiosas e as tradi¢oes dos alunos migrantes.

Os perfis profissionais para o acompanhamento dos alunos migrantes devem ser bem definidos,
com a promog¢io de formacio especifica sobre inclusio e diversidade. A diversidade também
deve estar presente nas opg¢oes oferecidas pela escola, quer na alimentagdo, nas atividades
extracurriculares e ainda nos materiais didaticos adaptados para as varias linguas.

Para atender as necessidades dos alunos migrantes, ¢ imprescindivel a alocagao de recursos, como
a disponibilizacio de horas especificas e a contratacio de mediadores linguisticos ou tutores
especializados. Além disso, é essencial oferecer cursos de portugués para adultos e atividades que
envolvam os pais no processo educativo, facilitando a integracao linguistica e cultural de todos.

Os intervenientes no processo de acolhimento incluem: a diregdo escolar, responsavel pela
coordenagdo e supervisao; os docentes, que implementam praticas pedagogicas inclusivas; os nao
docentes, que fornecem suporte administrativo e logistico; os alunos e suas familias, que
colaboram e participam ativamente; os servigos de apoio, como psicologos e assistentes sociais;

0s parceiros externos e associagdes comunitarias.

Os meios a serem mobilizados incluem: recursos humanos, com formagao de profissionais e
contratacio de mediadores; recursos materiais, como materiais educativos em diversos idiomas;
recursos financeiros, destinados a iniciativas de inclusdo; recursos tecnoldgicos, como
plataformas digitais para comunicag¢ao e aprendizagem.

A avaliacdo e monitorizacido do processo de acolhimento deve considerar indicadores de sucesso,
como o desempenho académico dos alunos migrantes, a sua participa¢ao em atividades escolares
e a satisfacdo das familias. Para tal, devem ser utilizadas ferramentas como questionarios de
satisfagao, relatérios de evolugao das aprendizagens e feedback dos docentes e dos mediadores
linguisticos. O acompanhamento continuo, realizado pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educagao Inclusiva (EMAEI), deve incluir reunides regulares para ajustar estratégias e elaborar
relatérios anuais sobre a inclusao e o desempenho dos alunos. O objetivo ¢ criar um ambiente
educativo inclusivo, onde todos se sintam valorizados e tenham oportunidades de sucesso
adequadas.

Acgdes integradoras a implementar
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e Disponibilizar documentos em varias linguas.

e Criar um gabinete de apoio aos migrantes (alunos, familias).

e Variar as ementas/dietas alimentares disponiveis nas cantinas.

e Disponibilizar informac¢ao sobre as ementas e os ingredientes das refeicGes em varias
linguas.

e TFornecer livros em diferentes linguas.

e Promover Cursos de Portugués como Lingua de Acolhimento ou outras ofertas.

o Facilitar o acesso a cursos online (ex.: Ciberescola — http://www.ciberescola.com/).

4.2. Alunos

Para promover um sentimento de seguranca e um sentido de pertenca, ¢ fundamental utilizar os
servicos ¢ as infraestruturas da escola, bem como os recursos disponiveis na comunidade local. O
primeiro contacto com os colegas deve ser acolhedor, através de atividades de “quebra-gelo”.

E importante designar um mentor na escola para cada novo aluno, para os ajudar a fazer amigos.
A participagao e inclusio devem ser incentivadas em ambientes de aprendizagem informais, mas
intencionais, sempre que um aluno migrante chega. Alunos ja integrados na escola devem ser
envolvidos no acolhimento dos recém-chegados.

Acgdes integradoras a implementar

e Organizar uma visita guiada pela escola, mostrando diferentes espagos como a biblioteca,
o refeitério e a papelaria, e identificar esses locais em varias linguas.

e Apresentar e explicar as fungées do Diretor, dos Adjuntos da Dire¢ao, do Conselho
Geral e dos Diretores de Turma.

e Planear visitas a comunidade local e identificar servicos nos mapas, como unidades de
saude familiar, supermercados, transportes publicos e parques desportivos ou de lazer.

e Incentivar a participagao dos alunos em atividades de desporto escolar, clubes, projetos,
tertulias e atividades multiculturais.

4.3. Familias

Acolher as familias, com a promocao de didlogo e exploracao das suas expectativas, identificagao
de necessidades e receios, e fornecimento de informagdes que lhes permitam tomar decisdes de
forma consciente ¢ informada e a cria¢ao de canais de comunicagao abertos, que informem sobre
a participa¢ao e o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos.

E necessatio que compreendam o sistema educativo portugués, os seus direitos e deveres, e o que
se espera da sua participagdao na vida escolar dos seus educandos. Além disso, é importante criar
lagos com as familias e promover um sentido de pertenca, por meio de atividades informais, que
envolvam a participagao de pais das diferentes culturas presentes.

Acgdes integradoras a implementar
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e Criar um ambiente acolhedor e informal, com acesso a ferramentas de traducio
automatica e documentos em varias linguas nos primeiros contactos.

e Realizar reunides regulares.

e Distribuir boletins informativos em varias linguas.

o Ultilizar plataformas online.

e Traduzir o Regulamento Interno ou o documento dos Direitos e Deveres do Aluno.
e Explicar o sistema educativo.

e Promover grupos de debate e a participagdo em atividades da escola, bem como visitas
conjuntas de alunos e pais.

e Exibir elementos representativos das varias culturas presentes, como bandeiras, rel6gios
com a hora de cada pais e mapas ou globos com a localizagao dos paises.

4.4. Lingua

Para planear uma pedagogia eficaz para alunos que nao tém o portugués como lingua materna ou
de escolarizacido, ¢ fundamental elaborar um perfil sociolinguistico detalhado de cada aluno. Esta
recolha sistematica de informacdes deve comecar com uma conversa informal, recorrendo a
diferentes métodos e instrumentos para compreender melhor os alunos e avaliar o seu nivel de
proficiéncia linguistica.

Os alunos que nunca tiveram contacto com a lingua portuguesa nio devem ser submetidos a
provas escritas de diagnostico. Com base nos dados recolhidos e nas avaliagoes realizadas, deve-
se posiciona-los num nivel adequado de proficiéncia em Portugués como Lingua Nao Materna
(PLNM).

Para atender as necessidades desses alunos, é importante organizar turmas especificas de PLNM.
Caso nao haja numero suficiente de alunos para formar uma turma especifica, devem assistir as
aulas de portugués com a turma regular, mas inscritos em PLNM, para que possam desenvolver
as aprendizagens essenciais.

E essencial aproveitar contextos de imersao linguistica para uma rapida aquisi¢ao de uma nova
lingua. Também ¢é aconselhavel envolver alunos que falem a lingua materna dos recém-chegados
para atuarem como mediadores linguisticos, incentivando a participa¢do ativa dos novos alunos

em diversas atividades escolares.

Além disso, ¢ importante implementar medidas de apoio para alunos cuja lingua materna ¢ o
portugués, especialmente os oriundos do Brasil, de modo a garantir que as suas necessidades
educativas especificas sejam atendidas.

Por fim, incentivar os alunos migrantes a usarem a sua lingua materna pode ser uma estratégia
valiosa para promover a aprendizagem intercultural e valorizar a diversidade cultural no ambiente
escolar.

Acgdes integradoras a implementar

e Fomentar a comunicacao entre os alunos e entre os alunos e os adultos em diversos
momentos da rotina diaria, como nas refei¢Oes, recreios, atividades entre pares e em
grupos pequenos e grandes.
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o Criar oportunidades para que os alunos contem ou criem as suas proprias historias e
expressem as suas ideias, utilizando frases curtas, apoiando-se na comunicagao nio
verbal, como mimica, desenhos, imagens e fantoches.

e Repetir de forma sistematica verbos de agdo, como correr, parar, saltar, andar, abrir (a

porta), calcar (os sapatos), vestir (o casaco).

e Mostrar interesse pelo aluno e pela sua lingua materna, usando no grupo algumas

palavras-chave da sua lingua.

e Utilizar imagens ou apontar para os objetos, recorrendo também a linguagem corporal
para ajudar o aluno a associar as palavras aos objetos.

e Respeitar o ritmo de cada aluno, para que nio se sinta demasiado pressionado a falar em
portugues.

e Agrupar, quando necessario, alunos com os mesmos niveis de proficiéncia, podendo estes

ser ou nao do mesmo ano de escolaridade.
e Garantir a inclusao de alunos que possam vir a matricular-se durante o ano letivo.

e Criar horarios compativeis (as turmas tém Portugués e PLNM em simultaneo), para evitar
a integracdo de um grande nimero de alunos na mesma turma e facilitar a gestdo dos
horarios.

e Organizar clubes multilingues.

e Pedir aos alunos migrantes que fornecam exemplos de palavras ou expressoes na sua
lingua relacionadas com o que estdo a aprender.

e Relacionar factos histéricos, culturais ou efemérides dos varios paises.

4.5. Aprendizagem e avaliagio

Para promover a inclusao de alunos migrantes, é essencial que as Equipas Multidisciplinares de
Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI) sejam envolvidas na definicio e implementagao de
medidas adequadas e eficazes. E necessatio criar condicdes para que os alunos possam
desenvolver as suas competéncias na lingua portuguesa em todas as disciplinas, especialmente a
nivel técnico e cientifico, com a corresponsabiliza¢ao de todos os docentes. Deve-se estabelecer
uma integracao curricular progressiva para os alunos de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM),
permitindo a sua participacdo nas atividades extracurriculares, como desporto escolar, clubes,
grupos de teatro, entre outros. Durante o processo de acolhimento, ¢ importante promover o
contacto com a turma, incentivando atividades informais para facilitar a integragao.

A escolha das disciplinas, que o aluno ird frequentar, pode depender de diversos fatores como a
capacidade dos docentes em se comunicar na lingua materna dos alunos ou numa lingua de uso
universal (como inglés ou francés), o carater mais pratico de certas disciplinas, e a disponibilidade
de materiais didaticos na lingua de origem dos alunos. Em qualquer caso, o aluno deve sempre
ser integrado numa turma. A inclusio progressiva no curriculo exige coordenagdo entre os
docentes das diferentes disciplinas e o mediador ou tutor, assegurando a sequencialidade do
processo de ensino/aprendizagem.

E importante reforcar e apoiar a aprendizagem das restantes disciplinas, especialmente quando o
aluno comega a frequenta-las, através de antecipagao e reforco das aprendizagens, apoios tutoriais
especificos, e apoio individualizado ou em pequeno grupo. Além disso, deve promover-se a
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oferta de disciplinas especificas para alunos migrantes, incluindo a oferta complementar, e
proporcionar um acompanhamento personalizado.

A avaliagdo deve ser feita de forma a incluir os alunos, refor¢ando os mecanismos de feedback,
garantindo que compreendem as tarefas que lhes sio pedidas, dando-lhes a oportunidade de
melhorar os seus desempenhos, evitando a acumulagao de dificuldades. A avaliagao entre pares
também ¢é uma estratégia valiosa, mobilizando os alunos para apoiar e realizar as atividades de
avaliagdao. Adaptagoes ao nivel da avaliagio sao necessarias, privilegiando processos de recolha de
informacao adequados ao aluno (orais, escritos, praticos), mais tempo para realizagao de tarefas,
recurso a ferramentas digitais, avaliacio feita por fases, critérios de avaliagdo e classificagdo
especificos, e utilizacio de dicionarios. F de salientar que, a semelhanca de qualquer aluno, os
alunos oriundos de outros pafses devem ser avaliados essencialmente através das atitudes e
valores e da avaliacao formativa, havendo uma monitorizacao sistematica das aprendizagens.

Por fim, a decisdao sobre a progressio dos alunos deve ser tomada pelo professor titular (PT) ou
pelo conselho de turma (CT), baseada em critérios pedagdgicos.

Agbes integradoras a implementar

e TFormar grupos temporarios de acolhimento, que funcionem paralelamente ao horario das
disciplinas que os alunos nao estao a frequentar, em espagos auténomos, para garantir a
aprendizagem de alunos migrantes e o desenvolvimento de atividades de inclusio na
comunidade escolar e local.

e Desenvolver componentes curriculares que integrem aprendizagens de varias disciplinas
numa abordagem transdisciplinar, recorrendo aos Dominios de Autonomia Curricular
(DAC), com recurso ao trabalho colaborativo entre os professores.

e Criar novas disciplinas que valorizem a cultura de origem e promovam o
desenvolvimento da lingua materna dos alunos migrantes.

e Criar grupos de alunos voluntarios que possam ajudar na revisao das aprendizagens do

dia e na realizacao de tarefas autbnomas.

4.6. Comunidade

A escola deve envolver a comunidade, como autarquias e unidades de saude, associacbes de
migrantes, instituigoes particulares de solidariedade social, institui¢oes culturais e clubes
desportivos, para desenvolver mecanismos que promovam a autonomia progressiva dos alunos
na explora¢ao do ambiente envolvente. Também se deve formar grupos formais e informais, que
incluam membros da escola e da comunidade para acompanhar e apoiar os alunos migrantes e as
suas familias. Nao se pode descurar as parcerias com organizagoes locais e grupos culturais, para
fornecer apoio adicional, bem como recursos e programas especificos. O voluntariado de
membros da comunidade, tanto local como escolar, é importante para apoiar atividades e
iniciativas especificas destinadas aos alunos migrantes e suas familias.

Acgdes integradoras a implementar

e Quando as respostas locais nao abrangem todas as areas ou solugdes necessarias para as
escolas ou os migrantes, devem procurar apoio de entidades regionais ou nacionais, como
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a AIMA, I.P. - Agéncia para a Integracao, Migracdes e Asilo, I.P., e Associa¢oes de
Migrantes.
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Conclusées

Perante a questio "Como acolher os alunos de diferentes nacionalidades, sem prejudicar os
alunos portugueses?”, ¢ importante reconhecer que uma educagdo equitativa e inclusiva nio
implica dar a todos exatamente o mesmo, mas de proporcionar as ferramentas necessarias para
que cada um possa atingir o sucesso escolar e pessoal. Para tal, “os professores em sistemas
inclusivos devem avaliar a eficiéncia do seu ensino (...) e também devem saber o que é necessario
fazer para que cada estudante possa aprender da melhor forma possivel” (UNESCOa, 2019, p.
34).

A inclusdo dos alunos migrantes nao deve ser vista como um desafio que ameaga 0s recursos

disponiveis para os alunos portugueses, mas como uma oportunidade de enriquecimento e
partilha.

A abordagem intercultural, proposta neste trabalho, realca a interagdo e o enriquecimento muituo
das diversas culturas presentes nas escolas portuguesas. Para acolher os alunos de diferentes
nacionalidades de forma eficaz, é fundamental adotar praticas e politicas educativas inclusivas e
equitativas que respeitem e valorizem a diversidade cultural, promovendo ao mesmo tempo a

coesao social.

Estratégias praticas, como a disponibilizagio de documentos em varias linguas, a criacio de
gabinetes de apoio aos migrantes, a adaptagao das ementas alimentares e a oferta de cursos de
Portugués como Lingua de Acolhimento, sio passos concretos que podem facilitar a inclusao
sem comprometer o desenvolvimento dos alunos portugueses. Além disso, a formacio de
professores e a mobilizagio da comunidade, sao fundamentais para garantir que todos os alunos,
independentemente da sua nacionalidade, recebam uma educag¢ao de qualidade.

As escolas devem, portanto, atuar como agentes de mudanc¢a, promovendo a inclusio e a
equidade através de uma pedagogia personalizada que atenda as necessidades individuais dos
alunos. Isso envolve, para além das adaptagoes curriculares, a criagdo de um ambiente escolar

acolhedor, onde a diversidade ¢ vista como uma riqueza e nao como um obstaculo.

Para consolidar e enriquecer as propostas anteriormente apresentadas, ¢ pertinente recorrer a
exemplos de boas praticas que comprovam que a inclusao de alunos de diferentes nacionalidades
¢ ndo s6 possivel, como também benéfica para toda a comunidade educativa. A experiéncia
demonstra que a aplicagao de estratégias inclusivas pode resultar em ambientes escolares mais

equitativos, coesos e enriquecedores, tanto para os alunos migrantes quanto para os nacionais.

Em Portugal, destaca-se o Programa TEIP (Territérios Educativos de Intervencao Prioritaria),
que tem promovido, em varias escolas situadas em contextos socioeconémicos desfavorecidos e
culturalmente diversos, de norte a sul do pais, medidas inovadoras para a integragdo escolar e

social de alunos migrantes.

A luz deste programa TEIP, existem exemplos notaveis em que as escolas criaram um Gabinete
de Apoio ao Aluno e a Familia Migrante, promovendo projetos de valorizacao intercultural como
o “Escola Intercultural”; cujo implementaram o Portugués como Lingua de Acolhimento com
horarios flexiveis, dinamizaram clubes de linguas e mediag¢ao intercultural e o desenvolvimento de
oficinas de expressao artistica intercultural.

Estas iniciativas, nestes contextos especificos, revelaram impactos concretos, como a redugao das
taxas de retencdo, o aumento da participagao dos alunos migrantes e o reforco do sentimento de
pertenca. Observaram-se, ainda, melhorias significativas no clima escolar, maior envolvimento
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das familias e uma valorizacado da diversidade cultural como elemento estruturante da vida
escolar.

Internacionalmente, o sistema educativo da Finlandia ¢ frequentemente referenciado como um
modelo de inclusio e equidade. Neste pais, os alunos migrantes tém acesso a aulas preparatorias
intensivas da lingua finlandesa antes de integrarem plenamente o curriculo nacional, além de
receberem apoio continuado com professores especializados no ensino de segunda lingua. Esta
abordagem facilita ndo apenas a aquisi¢ao linguistica, mas também a integragao cultural e social,
permitindo que todos os alunos se desenvolvam academicamente em igualdade de oportunidades.

No Canada, especialmente em cidades como Toronto e Vancouver, destaca-se o modelo das
“escolas de boas-vindas”, onde os alunos recém-chegados passam por uma avaliagdo inicial
personalizada e recebem orientagdo tanto académica quanto social. Estas escolas trabalham em
estreita colaboracdo com as familias e comunidades de origem dos alunos, promovendo um
ambiente de acolhimento e respeito pela diversidade cultural.

Além disso, a UNESCO (2019b) tem incentivado, através do seu programa “Educacio para a
Cidadania Global”, projetos que promovem uma pedagogia intercultural centrada na empatia, no
respeito mudtuo e na cooperagao entre alunos de diferentes culturas. Escolas que aplicaram este
modelo relatam melhorias significativas na convivéncia escolar, na reducido de conflitos e na

construcao de uma cultura escolar mais inclusiva e consciente.

Estes exemplos demonstram que, com politicas educativas adequadas, formag¢ao continua dos
professores e envolvimento ativo da comunidade escolar, ¢ possivel promover a inclusao de
alunos migrantes sem comprometer o desenvolvimento dos alunos portugueses. Pelo contrario,
tais praticas contribuem para enriquecer o ambiente escolar e preparar todos os alunos para viver
e prosperar numa sociedade cada vez mais diversa, justa e global.

Apesar dos avancos e das experiéncias bem-sucedidas tanto a nivel nacional quanto internacional,
em paises como a Finlandia e o Canada, ¢ fundamental manter uma perspetiva critica e realista
sobre os desafios ainda presentes. A escassez de recursos humanos e materiais, a resisténcia de
algumas comunidades escolares 2 mudanga e a formagao ainda insuficiente de muitos professores
em praticas pedagogicas inclusivas sao entraves significativos a implementagao plena das politicas
de inclusao. No entanto, estes constrangimentos niao devem ser vistos como barreiras
intransponiveis, mas como chamadas a agdo. A constru¢ao de uma escola mais justa e inclusiva
exige, acima de tudo, um compromisso coletivo e continuo, capaz de transformar limitagdes em
oportunidades e de fazer da diversidade uma verdadeira alavanca para o crescimento educativo e
social de todos.

Resumindo, acolher alunos de diferentes nacionalidades de maneira justa e equitativa exige um
compromisso coletivo de toda a comunidade escolar. Quando bem implementadas, as praticas
inclusivas nao apenas evitam prejudicar os alunos portugueses, mas também enriquecem a
experiéncia educativa de todos, preparando-os para viver e prosperar numa sociedade cada vez
mais diversa e global. A escola inclusiva ¢, portanto, um “microcosmo” de uma sociedade que
nem sempre € justa e coesa, mas que a todos deve proporcionar, de acordo com a sua realidade, a
oportunidade de aprender, crescer e contribuir para um futuro melhor.
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Capitulo 4 - Unindo o melhor de dois mundos: a Escola ideal

Bruna Rocha, Jéssica Filipe e Mariana Menezes

Palavras-chave: avaliacio institucional; ensino publico e privado; Escola ideal; melhoria da
educacao; equidade.

Introdugdo: A avaliagdo institucional pode ter um papel importante na melhoria das
escolas?

O processo de avaliagdao ¢é indissociavel do contexto sociotemporal em que os individuos estio
inseridos, pelo que a sua compreensao tem que ter em consideracao fatores culturais, sociais e
politicos (Ardoino & Berger, 1986). Existem diversas formas de conceber a avaliagdo, podendo
ser de um modo mais racional-técnico e empirico-racionalista ou, entdo, através de “modelos
mais proximos de racionalidades mais interpretativas ou criticas, mais subjetivas e
tendencialmente qualitativas” (Carvalho & Portugal, 2016, p. 98).

Neste sentido, podem ser distinguidas trés modalidades de avaliagdo: interna, externa e
autoavaliacio. A Eurydice (2015) define o conceito de avaliacio como o “processo geral de uma
andlise sistematica e critica que conduz a emissao de patecetes e¢/ou recomendacOes para
melhoria relativamente a qualidade de uma instituicio educativa, um professor ou uma autoridade
local” (p. 55), podendo ser interna ou externa. A avaliacdao interna distingue-se da autoavalia¢ao
pelo facto de a primeira ser efetuada por pessoas que estao diretamente envolvidas com a escola,
enquanto que na segunda os avaliadores emitem juizos sobre o seu préprio desempenho. Ainda
segundo a Eurydice (2015), a avaliacio externa das escolas ¢ realizada por “avaliadores que
prestam contas a uma autoridade educativa local, regional ou central/supetior e que nio estao
diretamente envolvidos nas atividades da escola que ¢ objeto de avaliagao” (p. 54).

Como aponta Figueiredo (2017), a avaliagao assume diversos propositos. Por um lado, procura
contribuir para a melhoria dos contextos, na medida em que podera providenciar informagdes
que permitam identificar dominios passiveis de intervencao. Além disso, a avaliagao integra a
funciao de accountability (ou prestagio de contas), uma vez que podera situar os resultados
alcancados no grande plano de objetivos estabelecidos. A avaliagio assume ainda um papel
fundamental na disseminagdo de informagoes acerca do contexto em questio, junto da
sociedade civil e dos stakeholders. Por fim, este processo tem associada uma funcao de
esclarecimento, ao poder fornecer informagdes essenciais a tomadas de decisio mais

conscientes.

Assim, poder-se-a dizer que, de um modo geral, s3o as perspetivas interpretativas que melhor
concebem o processo avaliativo enquanto potenciador de melhoria, preocupando-se
principalmente com o processo e nao com o resultado final (Carvalho & Portugal, 2016).

No que diz respeito ao contexto escolar, tradicionalmente, a avaliacio tem estado presente
particularmente relacionada com a afericio da apreensao de conhecimentos pelos alunos. Porém,
também as proprias escolas beneficiam de avaliagao, sendo esta fundamental para a sua melhoria.
Deste modo, a avaliagao institucional assume um papel essencial na promogao da evolugao
positiva das escolas, conforme esta estipulado no Artigo 3.° da Lei n.° 31/2002:
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[O sistema de avaliacio tem como um dos seus objetivos| Promover a melhoria da
qualidade do sistema educativo, da sua organizacdo e dos seus niveis de eficiéncia e
eficacia, apoiar a formulagdo e o desenvolvimento das politicas de educacio e
formacdo e assegurar a disponibilidade de informacio de gestao daquele sistema.

Em Portugal, a autoavaliagio é de caracter obrigatério e desenvolvida em permanéncia (Artigo
6.°, Lei n.° 31/2002). No caso da avaliacio externa das escolas (AEE), é da responsabilidade da
Inspe¢ao-Geral da Educacio e Ciéncia (IGEC), sendo realizada por uma equipa composta por
dois inspetores desta organizagao e dois peritos externos (docentes do Ensino Superior ou
investigadores). A avaliacdo externa deve permitir a verificacio da articulagio entre os trés tipos
de avaliagio mencionados anteriormente, visto que, sendo independentes entre si, articulam-se e
complementam-se, originando uma avaliagdo integral. Desde o inicio do 3.° ciclo de AEE que
este processo abrange estabelecimentos publicos de educagdo e ensino (incluindo os do ensino
artistico especializado), escolas profissionais (publicas ou privadas), estabelecimentos de ensino
particular e cooperativo com contrato de associa¢ao ou de patrocinio (e aqueles cuja receita seja
maioritariamente proveniente de fonte publica), assim como outros estabelecimentos de ensino
particular e cooperativo que solicitem os servigos da AEE.

No contexto portugués, as escolas de ensino nao superior publico e de ensino particular
apresentam algumas diferencas significativas em varias dimensOes que irdo ser exploradas

posteriormente.

Assim sendo, a questio que se coloca ¢ a seguinte: como pode a avaliagao institucional contribuir
para a construcao de uma Escola socialmente mais justa em Portugal, considerando os contrastes
entre o ensino publico e o ensino privado? Retomando o que defende Figueiredo (2017) sobre a
avaliagao enquanto ferramenta crucial para a melhoria dos contextos, ¢ aliando esta ideia com
uma visao interpretativa e critica do processo avaliativo (Carvalho & Portugal, 2016), procura-se
explorar como se pode ultrapassar uma logica puramente racional-técnica (Carvalho & Portugal,
2016), a fim de promover a transformagao social da Escola e promover uma experiéncia escolar
mais democratica.

A presente reflexao foi elaborada com base em relatos pessoais de estudantes que frequentaram a
unidade curricular de Avaliagdo Institucional do Mestrado em Administracio das Organizacoes
Educativas da Escola Superior de Educagao do Instituto Politécnico do Porto (ESE-IPP), no ano
letivo de 2023/2024. Deste modo, todas as afirmacdes feitas sobre o ensino publico e o ensino
privado tém por base essas vivéncias particulares. Qualquer interpretacio que conduza a
generalizagcGes nao correspondera ao objetivo do texto nem a perce¢do das suas autoras sobre 0s
dois tipos de ensino referidos, cientes que estdao da multiplicidade de variaveis e fatores que os
caracterizam. Com esta nota em mente, na proxima secgdao irdo ser analisadas as principais
diferencas entre o ensino publico e o ensino privado portugués, com base em experiéncias
pessoais.

Quais as principais diferengas entre o ensino publico e o ensino privado em Portugal?

A Escola assume uma centralidade inquestionavel em todas as sociedades do mundo globalizado
em que vivemos (Trindade & Cosme, 2009). A educacao formal como ¢é conhecida atualmente ¢
influenciada (e influencia) por varios aspetos, incluindo o contexto social, econémico e politico.

Sendo um contexto de socializa¢ao decisivo na vida das criangas e jovens que por ela passam
(Stoer et al., 2004), a Escola nao pode ser um “cemitério cultural, onde muito do que se ensina, e
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eventualmente se aprende, s6 tem valor para ser usado nos exercicios e nos testes culturalmente
estéreis” (Cosme & Trindade, 2021, p. 107). Por isso, é crucial que seja promovida a construgao
de significado pelos alunos, nao s6 com a Escola em si, mas com o conhecimento e com o meio.

Em Portugal, existem varias diferencas entre o ensino nao superior publico e privado que

poderio influenciar a experiéncia e o desempenho dos alunos de varias maneiras.

A preparagao para exames nacionais no ensino publico (EPu) ocorre maioritariamente apenas no
més anterior as provas, ao passo que no ensino privado (EPr) é, frequentemente, proporcionada
uma prepara¢ao continua e intensa desde o inicio do ano letivo, com varias horas de apoio aos
alunos. A preparacao nio sistematica ao longo do ano letivo podera potencializar a ansiedade e a
pressdo sobre os alunos e os professores, exigindo muito dos mesmos num curto espaco de
tempo. Além disso, no EPu, esta preparagao ¢, geralmente, realizada através da integracdo de
exercicios de exames de anos anteriores nos testes de avaliacio. No entanto, existem outras
experiéncias no ensino publico, segundo as quais as aulas de preparacdo para exames nacionais
apenas comecam apos o final do 3.° periodo, limitando ainda mais o tempo disponivel para a

revisao dos contetudos.

No que diz respeito as metodologias de avaliagdo adotadas, o ensino publico destaca-se pela
diversidade, incluindo regularmente testes, apresentagoes orais, debates, realizagao de portefdlios
e trabalhos de investigacdo, o que podera contribuir para o desenvolvimento de competéncias
como o pensamento critico e a comunicagao. Por outro lado, no ensino privado a avaliagao tende
a ser, predominantemente, baseada em testes que simulam a estrutura dos exames nacionais.
Assim, existem poucas disciplinas que utilizam outros instrumentos de avaliagdo como os
suprarreferidos, o que pode colocar em causa o desenvolvimento de competéncias relevantes,
como as mencionadas antetriormente.

A clara tendéncia para optar sempre pelos mesmos instrumentos de avalia¢do reflete o fenémeno
da “avaliocracia” (Correia et al., 2011), isto é, a proeminéncia que a avaliagdo adquiriu na
educacio, em detrimento de outras dimensdes. Como referem os autores anteriormente citados,

A existéncia instrumental da «avaliocracia» manifesta-se através da multiplicagao de
situacOes, testes e indicadores de avaliagdo que configuram o que poderfamos
designar por paradigma da medida onde, de uma forma incontrolada, se mistificam as
potencialidades do olhar exterior e distante como o unico instrumento que nos da
acesso a realidade. (Correia, et al. 2011, pp. 45-406)

Ao nivel do apoio individualizado, no EPu, a existéncia de um acompanhamento mais préximo e
individualizado depende muito de cada situacao, havendo profissionais extremamente dedicados
que oferecem suporte adicional fora da aula, enquanto outros tém falta de flexibilidade neste
aspeto, o que podera prejudicar o progresso dos alunos. Por outro lado, no EPr, os professores,
em muitas situagOes, encontram-se sempre disponiveis para o esclarecimento de duvidas,
inclusive fora do horario das aulas. Todavia, ha que ter em mente que, tal como em todos os
contextos, existem bons e maus profissionais, no publico e no privado, pelo que os docentes de
um tipo de ensino nao sao melhores ou superiores aos do outro..

E de destacar, ainda, a relagio préxima entre discentes e docentes que, frequentemente, se
verifica no ensino privado (possivelmente por normalmente se tratar de contextos mais
pequenos), embora esta também exista no ensino publico. Tal facilita, muitas vezes, a resolugao
quase instantanea de questdes, promovendo-se, assim, um ambiente de aprendizagem mais
individualizado, colaborativo e com mais apoio. Posto isto, é possivel compreender o grande
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papel que os professores assumem na experiéncia educativa e a importancia da comunicagao no
desempenho desta funcdo. Como estipulado pelo paradigma pedagdgico da comunicagdo
(Trindade & Cosme, 2009), o professor devera optar pelos procedimentos didaticos que lhe
permitem (e ao aluno) assumir uma postura ativa, refletindo sobre as estratégias e recursos mais
adequados as diferentes situagoes, havendo uma permanente comunicagdo. Desta forma, o
professor contribuird ndo s6 para as aprendizagens dos alunos, mas também para a sua evolugdao
enquanto seres humanos. Assim, ¢ descartada a ideia de que as necessidades, os interesses e 0s
saberes dos alunos devam constituir o centro das atividades educativas nas escolas. Em vez disso,
defendemos que tais necessidades, interesses e saberes sio uma condi¢do a ter em conta no
ambito do que ¢é, em termos educativos, verdadeiramente, fundamental: o desenvolvimento da
relagdo que esses alunos deverao estabelecer quer com outras leituras e visdes do mundo quer
com outros modos de pensar e de agir. (Cosme & Trindade, 2021, p. 108)

E necessario atentar a questdo da autoridade e do poder, visto que nao sera dificil cometer o erro
de considerar que no paradigma da comunicac¢do esta dimensao nao ¢ contemplada. Todavia, no
seio desta perspetiva, apesar de o professor exercer a sua autoridade e o seu poder quando
considera necessario, os alunos também tém um papel. O poder dos professores ¢ condi¢ao do
poder dos alunos e do modelo de organizagdo cooperativa, ou seja, o poder dos alunos advém de
uma agao docente interessada na afirmagao desse poder pelo corpo discente (Trindade, 2009).
Como remata Rodrigues (2013),

Reduzir a autoridade a possibilidade de infligir castigos é muito pobre: ¢ essencial
incentivar pelo exemplo, pelo didlogo e pelo contexto. E quando pensamos numa
autoridade autoritaria estamos de certa maneira a procurar apagar o fogo com
gasolina, quer dizer, a encorajar um ambiente de tensdo, estamos a aumentar a
distancia com os alunos, quando o que nés precisamos ¢ do contririo, que seja uma
autoridade proxima dos alunos, que desenvolva o gosto pelo conhecimento e
reconheca o papel do adulto e do trabalho para o seu progresso pessoal.

Quanto as infraestruturas e recursos, o EPu enfrenta alguns obstaculos, como a ja conhecida falta
de professores e grande frequéncia de baixas médicas, que habitualmente influenciam
negativamente a estabilidade e continuidade do ensino. Em contraste, o EPr apresenta,
geralmente, uma grande estabilidade no corpo docente, com raras faltas (sendo assegurada a sua
substituicao quando tal ocorre), o que fomenta o progresso e a evolu¢ao dos alunos. Esta questao
¢ ilustrativa da importancia que o acesso a recursos adequados assume na constru¢ao de melhores
e mais inclusivas praticas pedagdgicas, uma vez que uma Escola sem recursos para atender a
todos os alunos “é uma escola que tem que recusar a inclusio nao porque a inclusiao é impossivel,
mas sim porque o estrangulamento de recursos tornou impossivel a inclusao” (Rodrigues, 2014).

Assim, numa realidade marcada por claras desigualdades entre o ensino publico e o ensino
privado, a avaliacio pode ser uma poderosa aliada no combate a estas. Através da auscultagao das
experiéncias de alunos e professores, sera possivel identificar fragilidades do sistema educativo e,
assim, compreender quais as areas prioritarias de intervenc¢ao (Figueiredo, 2017). Deste modo,
contrariando uma visio tecnicista da avaliacio, concebe-se este instrumento enquanto
potenciador da democratiza¢ao da educa¢io, podendo contribuir para uma Escola significativa
para os seus atores.

Na proxima secgao irdo ser exploradas algumas possiveis explicagOes para as diferengas descritas
entre o ensino publico e privado em Portugal.
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Quais as possiveis explicagdes para estas diferengas?

Primeiramente, é necessario compreender que o Ministério da Educagao, Ciéncia e Inovagao tem
a tutela tanto das escolas publicas, como das privadas. Porém, estes tipos de ensino tém graus de
autonomia diferentes, nomeadamente a nivel de politicas educativas.

O Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, aprova o regime de autonomia, administracao e gestao
dos estabelecimentos publicos da educagio pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. A
palavra-chave é “publicos”, na medida em que os estabelecimentos privados tém liberdade e
autonomia para se organizar administrativamente, particularmente no que diz respeito aos seus

orgaos de gestio e a constituigao dos mesmos.

Por outro lado, existem questdes nas quais a autonomia nao é aproveitada nas escolas publicas. A
distribuicao dos professores pelas turmas ¢ um destes casos, na medida em que poderia (e
deveria) ser de acordo com o perfil das mesmas e, geralmente, ndo é. O mesmo acontece com a
atribuicdo do cargo de diretor de turma, que deveria ser consoante o perfil das pessoas e,
recorrentemente, apenas ¢ para completar o horario. O facto de nem sempre as escolas publicas
usarem da melhor forma a autonomia que lhes é permitida pode estar associado a diferentes
motivos. A cultura estabelecida em algumas instituicdes pode ser resistente a mudanga, dando,
por isso, preferéncia a métodos e praticas tradicionais, mesmo quando tém a liberdade de inovar.
Além disso, os diretores e os restantes membros da dire¢io podem nio ter a formagio ou
experiéncia necessaria para aproveitar plenamente a autonomia. Neste sentido, é de referir que a
falta de formagdo continua adequada dos professores pode comprometer a implementagao de
metodologias inovadoras. Noutros casos, a autonomia ¢é limitada por burocracia e
regulamentagoes excessivas, na medida em que, mesmo com a garantia formal de autonomia, ha
uma necessidade de seguir normas e procedimentos estabelecidos, restringindo a capacidade de

inovar das escolas.

No EPr, os docentes contratados sdao escolhidos, ao passo que no EPu sdo colocados através de
um concurso (no qual a escola nao pode interferir, pois o critério de colocagao ¢ a graduagao
profissional) e os alunos (pelo menos do ensino regular) sio provenientes da zona geografica
circundante. Assim, as escolas privadas tendem a ter uma comunidade escolar mais homogénea,
com familias que partilham valores e expetativas semelhantes sobre a educac¢ao, ao passo que as
escolas publicas atendem a uma populagio mais diversificada, de varios contextos
socioeconomicos, representando um maior desafio. Mesmo que o encarregado de educagao saiba
que no ensino privado o seu educando teria a possibilidade de um acompanhamento mais
personalizado, por vezes nao tem as condi¢bes financeiras para lhe dar essa oportunidade. Em
suma, as familias de um contexto socioeconémico mais desfavorecido nio tém outra alternativa
para a educagao das criangas que ndo o ensino publico, sendo por isso da maior importancia a sua
melhoria continua.

Deste modo, o ambiente nas escolas privadas ¢, geralmente, mais facilmente controlado e seguro,
promovendo um espago mais propicio para a aprendizagem. Por outro lado, as escolas publicas
enfrentam, regularmente, mais desafios associados a indisciplina. E necessitio ter em
consideracao nesta equacdo a questao da escolaridade obrigatoria até aos 18 anos, que trouxe
novos desafios para a escola publica. Esta medida levou a inclusio de alunos com idades e
perspetivas muito diferentes na mesma turma, entre os quais jovens desmotivados aos quais a
Escola nao diz nada, podendo promover situagoes de indisciplina. Posto isto, sera através da
autonomia e da flexibilidade curricular que sera possivel conceber uma Escola mais inclusiva,
mais “ideal”, que combata o “germe da violéncia material e simbolica” (Nunes, 1998). Neste
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processo dificil, o professor é um elemento-chave que nao pode esquecer que as desigualdades
socials sao eliminaveis e que a politica educativa nao se faz apenas a nivel central (Nunes, 1998).

Nas escolas privadas, as turmas tendem a ser menores, permitindo dar uma atengdo mais
personalizada aos alunos. Em contrapartida, as escolas publicas sio, com frequéncia, obrigadas a
ter turmas com um numero elevado de alunos, o que constitui um grande obstaculo ao
acompanhamento individualizado. No entanto, mesmo que as turmas tenham uma dimensao
semelhante, como serdo mais homogéneas em termos de proficiéncia no EPr, sera mais facil
atingir uma maior equidade neste contexto (ou seja, sera mais facil colocar todos a0 mesmo nivel,
pois os pontos de partida ja sao semelhantes) e, consequentemente, um ensino e aprendizagem de
caracter mais proximo.

O Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, que estabelece o curriculo dos ensinos basico e
secundario e os principios orientadores da avaliacio das aprendizagens, aplica-se as ofertas
educativas dos ensinos basico e secundario ministradas em estabelecimentos de ensino publico,
particular e cooperativo, incluindo escolas profissionais (publicas e privadas). Deste modo, tanto
os estabelecimentos publicos como os privados estdo sujeitos a0 mesmo curriculo nos ensinos
basico e secundatio.

No que toca a escolha dos critérios de avaliagao, as escolas publicas muitas vezes fazem opgdes
no sentido da igualdade, uma vez que, geralmente, os alunos sio todos avaliados da mesma
forma. Assim, nao sdo respeitados os ritmos individuais de cada um, sendo promovida a
igualdade em detrimento da equidade. Esta situagdo é acentuada pelas formas de avaliagao
externa, dado que sdo formas de avaliagdo estandardizadas. Considera-se, portanto, imperativa a
desconstrugio de uma gestio pedagdgica e curricular estandardizada, desafiando a Escola a
refletir sobre o que se passa dentro das suas paredes (Ferreira & Cosme, 2021), contando com o
arcabouco legal de normativos como o Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, que estabelece o
regime juridico da educacio inclusiva.

Contudo, o que se verifica atualmente ¢ uma Escola de iniquidade, que tende a dar tudo igual a
todos, e um sistema em si incoerente, que defende a equidade em discurso, mas que, na pratica,
nao a promove. Posto isto, é necessario que a Escola se torne “reclamada” e nao simplesmente
“atribuida” (Stoer et al., 2004, p. 96), visto que uma Escola inclusiva implica que todos os alunos

aprendam e que esta aprendizagem seja um processo construido em cooperagao com 08 outros
(Rodrigues, 2014).

Consideragdes finais

Face ao discutido, a questao que se coloca é a seguinte: o que é necessario para uma Escola para
todos? O que ¢ necessario para garantir uma educacio inclusiva e de qualidade para todos, como

almeja o quarto Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel que integra o quadro de atuagio da
Agenda 20307

Conceber a Escola ideal nao é uma tarefa facil, uma vez que existirao sempre criticas e aspetos a
melhorar. Porém, sera quase intuitivo assumir que uma Escola ideal sera gratuita, com
professores motivados, acompanhamento personalizado, metodologias de avaliacio diversas e
uma preparac¢ao para os exames feita atempadamente.

Mas devera uma escola ser apenas um local que prepara os alunos intensamente para um exame
de duas horas que, infelizmente, ird decidir grande parte do seu futuro académico? Todos os
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individuos tém personalidades, gostos e vontades diferentes. Se a paixdo de um jovem for a
musica, de que lhe ira servir um 20 no exame nacional de Portugués ou Matematica, para o qual
certamente foi preparado arduamente? Claro que “o saber nio ocupa lugar”. Porém, ocupa
tempo e exige muito esforco, sendo, portanto, necessario ser solidario com os jovens estudantes.
A Escola ideal devera ser exigente e rigorosa, mas nao a custo da diversidade e da possibilidade
de alternativas.

Além de estudantes motivados e interessados, conclui-se que a Hscola ideal tera que ter
professores motivados. Uma das grandes diferencas abordadas entre o EPu e o EPr sio as
eternas “baixas” médicas e falta de professores, devido, pelo menos em alguns casos, a esta
caréncia de motivacao. Considera-se que, no privado, mais do que a remuneragdo monetaria, a
possibilidade de um ensino personalizado e mais préximo seja uma grande motivagio para um
docente. F também esta maior motivacio que ird gerar uma maior proximidade entre alunos e
professores, dimensdo tipicamente mais presente no EPr e considerada fundamental numa
Escola ideal.

No que diz respeito a avaliagdo, numa Escola ideal esta devera ser um processo continuo, critico
e inclusivo, orientado para o desenvolvimento integral dos alunos. Por outras palavras, mais do
que simplesmente atribuir uma classificagao, devera focar-se no crescimento pessoal e académico,
promovendo um ambiente onde todos se sintam valorizados e motivados a aprender. Deste
modo, a avaliagao devera ser continua e formativa, com um feedback construtivo, de forma a que
os alunos possam refletir sobre o seu proprio processo de aprendizagem, identificando, também,

as areas a melhorar. Para operacionalizar este processo, poderiam ser adotadas estratégias como:

cs s

a. utilizagdo de plataformas online para dar feedback continuo (o que, alids, ja é feito
atualmente);

b. organizagao flexivel das salas de aula, de forma a facilitar a realizagao de trabalhos de
grupo;

c. organizagdo de ambientes de estudo calmos, de modo a promover a autonomia e
autorregulacao das aprendizagens dos estudantes;

d. adogiao de metodologias de avaliagao diversificadas (portefolios, apresentagoes, projetos);

e. criagdo de um programa de mentoria, de forma a promover a colaboragao entre os

estudantes.

A avaliagdo deve ser adaptada as necessidades e ritmos individuais, respeitando as caracteristicas
pessoais e os diferentes contextos de vida, dado que todos os alunos devem ter a possibilidade de
encontrar significado no que aprendem, mobilizando esse conhecimento no tempo e no espago,
com os trecursos humanos certos. Deve ser contextualizada e relevante, relacionando as
aprendizagens com o quotidiano dos estudantes, de forma a tornar o processo avaliativo mais
significativo.

De modo a estimular um maior envolvimento no seu proprio processo de aprendizagem, os
alunos devem ser incentivados a autoavaliar-se, desenvolvendo o seu pensamento ctitico e
autonomia. Neste sentido, a avaliacio pelos pares assume também um papel igualmente
importante, visto que, ao avaliarem os trabalhos uns dos outros, ¢ promovido um ambiente de
cooperagao e respeito mutuo entre os estudantes. Considera-se, portanto, que os alunos devem
ter uma participacdo ativa na sua avaliacio. Neste sentido, devem ainda ser realizadas reunides
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regulares com eles para discutir os seus progressos, dificuldades e passos a seguir para as
ultrapassar.

Seria, ainda, importante a realizacdo de mais formacao para os docentes, nomeadamente sobre
inclusio e formas de avaliagao inovadoras, bem como a constitui¢ao de equipas multidisciplinares
para dar a melhor resposta possivel as varias necessidades dos alunos. No que diz respeito a
gestdo das expectativas dos encarregados de educacdo, seria essencial uma comunicagdao
transparente e continua, através de reunides regulares para discutir o progresso dos alunos e a
partilha de relatérios detalhados que incluam feedback sobre o desenvolvimento das competéncias
do educando em varias dimensoes.

Na verdade, todas as caracteristicas da Escola ideal concorrem para um objetivo principal: a
evolugdo social. O mais importante da preparagao para os exames nacionais nao sao os exames
em si ou a classificagdo que deles ira advir, mas sim a possibilidade de um aluno conseguir atingir
os seus objetivos. A Escola ideal é de todos e para todos. Atualmente, tem-se igualdade, mas a
luta tem que ser pela equidade.

Por isso, tem todo o sentido ser persistente na convicgao que ¢ preciso o fortalecimento da escola
publica. Quando falamos em fortalecimento, queremos dizer que a Escola se deve cada vez mais
assumir como capaz de educar com qualidade, equidade e exceléncia todos os alunos que lhe
foram confiados. Para isso, a Escola tem de procurar condigdes propicias e possiveis para este
desiderato (Rodrigues, 2014).

Em suma, a avaliacao podera ser um dos pilares fundamentais na concegao de uma Escola ideal
e, em particular, socialmente mais justa, na medida em que permite identificar, de forma rigorosa,
aspetos passiveis de melhoria, tanto no ensino publico, como no ensino privado. Tendo
conhecimento das limitacOes inerentes a diversidade dos contextos educativos, esta reflexdo
reafirma a necessidade do fortalecimento da escola publica, enquanto pilar da evolugao social e da
formagdao dos cidadidos, indo de encontro aos desafios propostos pela Agenda 2030.
Ultrapassando uma visao instrumental e integrando estratégias diversas que promovam uma
educagio inclusiva e equitativa, com professores motivados, processos avaliativos continuos, bem
como abordagens personalizadas, que se articulam para favorecer o desenvolvimento integral dos
estudantes (e ndo apenas a prepara¢ao para as avaliagdes externas), a avaliacio podera contribuir
para a construcao de uma Hscola onde cada ator tem a possibilidade de ter uma experiéncia
significativa.
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Capitulo 5 - E se fossemos a Equipa do Ministério da Educagao,
Ciéncia e Inovagao? Uma Visao para a Escola Ideal

Daniela Massa e Nuno Francisco

Palavras-chave: escola ideal; transformacio educacional; autonomia escolar; lideranca

descentralizada

Introdugiao

Este capitulo apresenta uma reflexdo critica e visionaria, sobre o sistema educativo portugués,
propondo um percurso de transformac¢iao que permita construir uma escola ideal, de modo a
preparar os alunos para os desafios da sociedade contemporanea, a integracao dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODS) e considerando, também, a Agenda 2030.

Partindo da realidade da escla atual, analisam-se mudangas viaveis e desejaveis, que permitam
pensar num percurso desde a escola possivel até a escola ideal.

Para tal, sao identificados os elementos-chave de lideranca, gestio, organizagao pedagogica e
avaliagdo, necessarios para promover uma educagdo integradora, inclusiva e inovadora. Esta
proposta decorre de um exercicio teérico-pedagdgico em que 0s autores imaginam serem
membros de uma equipa do Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovagao, com a responsabilidade
de implementar inovag¢oes no sistema educativo atual e criarem a escola ideal.

Culmina com a apresentacio da proposta do Decreto-Lei n.° 76/2031, de 25 de janeiro, que
reforca a visdo defendida pelos autores sobre a transformacdo educacional necessaria nos
estabelecimentos de educagdo e ensino em Portugal para um desenvolvimento organizacional

inovador, sustentado numa avalia¢ao institucional integrada.

1. Quais os desafios estruturais da Escola Atual?

A escola atnal em Portugal é caracterizada por um “controlo politico-administrativo da escola, sem
tradi¢ao de autonomia” (Lima, 2003, p.306), que condiciona a liberdade de atuagao das escolas.

o

A gestio ¢é geralmente exercida de forma unipessoal pelo diretor, tal como o Decreto-Lei n.
75/2008, de 22 de abril, assim o preconiza. As estruturas colegiais de administracio e gestdo
possuem representa¢ao limitada da comunidade educativa, especialmente no caso especifico dos
alunos e dos encarregados de educacao.

No contexto administrativo-financeiro, a gestao de recursos ¢ restrita e muitas vezes controlada
por orgaos centrais, como a Direcdo-Geral de Estabelecimentos Escolares (DGEstE) e o
Instituto de Gestao Financeira da Educacio (IGeFE), resultando numa gestao financeira
altamente centralizada e com pouca margem de manobra para responder as necessidades locais
das escolas.

Esta estrutura centralizada e muitas vezes burocratica, origina pouca flexibilidade para adaptar as
praticas as necessidades especificas dos seus contextos locais (Daly & Finnigan, 2019).

A organizagdo pedagbgica atual ¢ fortemente estruturada em torno de curriculos fechados e
pouco adaptaveis as realidades locais.
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Prevalece o método tradicional de ensino muito baseado na transmissao expositiva de conteudos
sem uma contextualizagdo pratica, centrado no professor, segmentado em ciclos e anos escolares
rigidos, pouco interativo, e no “conceito de escola-fabrica, no qual os alunos sao a matéria-prima
moldada e transformada ao longo do percurso escolar” (Lima, 2017, p. 30). Este método de
ensino leva frequentemente a desmotivagao dos alunos e dos proprios professores, que nao tém
oportunidade de explorar abordagens pedagogicas inovadoras (Almeida & Lopes, 2022).

A qualidade do ensino na escola atual é pautada por praticas avaliativas que tendem a ser
classificatorias e pontuais, com testes marcados exclusivamente pelos professores, e pouco
reflexivas no que respeita a melhoria continua do processo educativo.

A rigidez dos curriculos e a énfase em métodos de ensino tradicionais, que nao integram
adequadamente a diversidade de experiéncias e conhecimentos dos alunos, constituem criticas
centrais a escola atnal (Costa & Rodrigues, 2018).

Em termos de desenvolvimento profissional, os docentes e¢ nao docentes (assistentes
operacionais e técnicos) enfrentam uma progressao de carreira limitada, com oportunidades de
formacio continua restritas a uma oferta centralizada e pouco diversificada.

A identidade profissional dos educadores ¢ frequentemente diluida devido a falta de autonomia e
de espago para a expressio de suas competéncias e interesses pedagogicos.

Assim, este modelo tradicional tem mostrado limitagdes, como a baixa capacidade de resposta as
demandas individuais dos alunos e a falta de participagao efetiva da comunidade educativa no
processo decisério (Melo & Carvalho, 2021). Estas caracteristicas refletem-se numa lideranga
unipessoal e em sistemas de avaliagdo centrados na conformidade e na classificagdo, resultando
numa educagdo que, em muitos casos, nao incentiva a criatividade ou o desenvolvimento integral
dos alunos (Silva et al, 2020). Como refere Rui Lima (2017), a Escola tem de mudar
urgentemente para preparar os alunos para um mundo cada vez mais exigente e desafiador que
pressupoe criatividade, pensamento critico, colabora¢ao e a utilizagdo de um elevado nimero de
ferramentas tecnolégicas ao servico da pedagogia. A transformacio do sistema educativo
portugués para um modelo inovador, flexivel, inclusivo e adaptavel as necessidades
contemporaneas, requer uma analise aprofundada dos conceitos de escola atual, escola possivel e escola
ideal. Estes termos foram amplamente discutidos na literatura educacional, apontando para
diferentes estagios de desenvolvimento institucional que caracterizam as praticas pedagogicas e
administrativas das escolas. Na base da evolu¢do proposta esta a premissa de que uma gestio
descentralizada, curriculos flexiveis e autonomia financeira podem causar um impacto

significativo no ambiente escolar e nos resultados educacionais (Fullan, 2019; Hargreaves &
Shirley, 2020).

2. A Escola Possivel: que caminho(s) para a transi¢ao?

A transicao para uma escola possivel/ implica a adocdo de praticas de gestao e lideranca mais flexiveis
e pedagdbgicas, sem perder a dimensdo organizacional necessaria. Propde-se voltar a uma gestao
colegial, ja implementada em Portugal com o Decreto-Lei n.° 769/76, de 23 de outubro, que
estabelecia uma gestao democratica da escola, ainda em vigor atualmente na Constituicio da
Republica Portuguesa e na Lei de Bases do Sistema Educativo, e a qual tinha em conta os
interesses coletivos, com a implementagao de 6rgaos de gestdo de natureza colegial.

O diretor promove uma lideranga distribuida e transformacional com outras figuras-chave da
comunidade escolar. Este modelo visa uma participacao (mais) democratica, com a presenca de
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alunos e encarregados de educagao no Conselho Pedagogico, possibilitando uma representagao
mais ampla da comunidade escolar e fomentando uma gestao que valorize as vozes de todos os
envolvidos.

Na vertente administrativa-financeira, a escola possivel/ deve ter uma gestao financeira mais
descentralizada, com autonomia parcial na alocacio de recursos e no controle de turmas,
permitindo uma organizagdo mais eficaz e adaptada as necessidades locais. No campo dos
recursos humanos, sugere-se uma maior liberdade na contratagio de docentes e ndo docentes,
com critérios claros e percentuais de escolha, bem como uma avaliagio de desempenho mais
inclusiva, sem quotas fixas, que incentive a autoavaliagio para a melhoria continua dos
profissionais.

Em termos pedagdgicos, o curriculo torna-se mais adaptavel e interdisciplinar, alinhado com as
realidades locais e necessidades dos alunos. De acordo com Ainscow (2020), a inclusio e a
inovagao educativa requerem curriculos flexiveis que considerem as necessidades locais e as
caracteristicas dos alunos. A implementagao de curriculos interdisciplinares e adaptaveis reflete a
necessidade de um sistema educativo que responda a diversidade de capacidades, interesses e
ritmos de aprendizagem dos alunos, promovendo uma educa¢io mais humanista e inclusiva
(Biesta, 2020). Este novo curriculo propde a introdugao de moédulos que incluem temas como
literacia financeira, linguistica, digital, cidadania ativa e voluntariado, permitindo uma escolha
mais livre por parte dos alunos. A escola possivel, portanto, deve adotar metodologias pedagdgicas
ativas e centradas no aluno, como a aprendizagem baseada em projetos e na aprendizagem
cooperativa ou o ensino hibrido, que envolvem tecnologias digitais avangadas. Essas
metodologias permitem que os alunos participem ativamente na constru¢ao do conhecimento,
aumentando a sua motivagao e promovendo uma aprendizagem significativa (Hargreaves &
Fullan, 2012). A avaliagao assume uma natureza formativa e continua, com momentos de partilha
entre professores e alunos, promovendo uma reflexdo constante sobre as praticas pedagdgicas e o
progresso dos alunos.

A escola possivel ¢ um conceito que visa uma transicao entre a escola tradicional e a escola ideal, onde
sao introduzidas praticas pedagogicas e organizacionais que promovem uma gestio e lideranca
colegial e descentralizada. Estudos mostram que estruturas organizacionais que envolvem toda a
comunidade educativa tendem a fortalecer o sentido de pertenga e a motivagao entre 0s
profissionais, promovendo um ambiente colaborativo que beneficia o desempenho dos alunos
(Ainscow, 2020; Fullan, 2019). Esta abordagem implica também uma transforma¢io nos
curriculos, que devem ser adaptaveis e interdisciplinares, promovendo a personaliza¢io do ensino
e o envolvimento ativo dos alunos no seu processo de aprendizagem (Keddie, 2015). Para além
disso, a inclusao e a personalizacio do ensino sao facilitadas pela criagio de ambientes de
aprendizagem seguros, confortaveis e tecnologicamente equipados (Dewey, 2015).

3. Escola Ideal Um Modelo de Educagao para o Futuro ou Urgente ja no Presente?

A escola ideal representa uma visao transformadora do sistema educativo portugués, onde a
lideranca ¢ descentralizada e partilhada, os curriculos sao completamente adaptaveis, ¢ as escolas
dispéem de plena autonomia administrativa e financeira. Estudos indicam que uma lideranga
distribuida e participativa melhora significativamente o desempenho organizacional e promove
um ambiente escolar mais motivador para os profissionais (Silva & Fonseca, 2019; Spillane,
2000). Spillane (2006) defende que uma lideranca descentralizada permite uma tomada de decisao
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mais rapida e adaptada as necessidades locais, criando um ambiente onde professores e outros
profissionais se sentem valorizados e responsaveis pelos processos pedagogicos.

Estabelece uma gestio auténoma, democratica e plenamente descentralizada, com equipas
organizadas de forma cooperativa e sem hierarquias rigidas, com praticas de democracia direta e
nao representativa, onde a lideranca ¢é transformacional e partilhada. A comunidade educativa tem
voz e atua com base nestas ausculta¢oes e tomadas de decisio conjuntas, por consenso, visando a
diferenca na vida de cada um e na vida de todos; é necessario, para tal, uma procura incessante de
formagdo e um trabalho em cooperacio que procura refletir e encontrar respostas para oOs
problemas e necessidades que vao surgindo. Paulo Antunes (2024) salienta que seria uma escola
assente em pilares fundamentais como a inclusao, a inovagao pedagogica, a sustentabilidade e a
ligagio com a comunidade, sendo a primeira a pedra basilar.

A equipa do Ministério da Educacdo adota uma postura de apoio e suporte as escolas, sem ser
centralista, assente num modelo que visa a autonomia factual, praticada, mas niao decretada,
parecido com o que existiu no periodo revolucionario. Neste, ocorreu o ensaio autogestionario
levado a cabo em varias escolas do pais, que gerou uma mudanga do poder do Ministério para os
atores escolares por iniciativa destes, transformando-os em centros de decisao, com a substituicao
de reitores e diretores por 6rgaos colegiais, onde se pratica a participagdo democratica no
processo da tomada de decisdo por parte dos professores, nao docentes e alunos (Lima, 2018).
De acordo com Lima (2018), esta ultima é uma dimensio insubstituivel e indispensavel a
democracia, especialmente em termos educativos e pedagogicos. Alias, este autor salienta que
sem a co-presenga efetiva das trés dimensoes - elei¢do, colegialidade e participagao na tomada da
decisdo - no plano da agao organizacional, nao se podera alcangar o sentido democratico.

Nesta oOtica, para dar continuidade a efetiva (re)integracao destes valores democraticos na escola
ideal, torna-se fulcral criar condigbes que permitam as escolas tornarem-se mais personalizadas e
humanas, através de uma gestio de proximidade, sendo uma delas a reducao da dimensao dos
agrupamentos escolares atuais.

Este modelo de trabalho educativo desafia o modelo convencional, ao estar ao servico dos alunos
e ao conferir-lhes uma maior responsabilizacao pela sua prépria aprendizagem, com percursos
mais abertos e focados consoante os seus interesses. Para tal, o professor torna-se um
provocador de curiosidade, levando os alunos a colocar questoes e a pensar (Alves, 2021). O
dialogo interativo em que os alunos sio efetivamente escutados, valorizados e envolvidos, é um
fator-chave para o sucesso educativo. O professor precisa, entao, de realizar formacio que o
desafie a experimentar mudar as suas praticas pedagogicas, que amplie os seus conhecimentos no
ambito de modelos pedagdgicos mais inovadores, entre os quais destacamos o Movimento de
Escola Moderna e o Modelo de ensino baseado na Aprendizagem Cooperativa. Nao podendo ser
por imposicao, “cabe, por isso, aos professores pensar «fora da caixa», fazer diferente, arriscar
novas abordagens com os seus alunos, nas suas salas de aulas, nas suas escolas. Depois partilhar e
colaborar com outros professores” (Lima, 2017, p. 53). E, também, necessitio repensar a
formagdo no ensino superior, pois esta é fulcral para a criagio desta mudanga nos professores
formados ou a formar.

Outro aspeto central na construcio da eswla ideal é a implementagdo de curriculos
interdisciplinares que promovem uma abordagem holistica da educag¢do e incentivam a autonomia
dos alunos na escolha de suas trajetérias formativas (Hargreaves & Shirley, 2020). A flexibilidade
curricular ¢ essencial para que os alunos desenvolvam competéncias que vao além do dominio
dos conteidos, preparando-os para uma sociedade em constante transformacio (Biesta, 2015).
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Neste contexto, o uso de tecnologias como a inteligéncia artificial, permite personalizar a
aprendizagem, ajustando-a aos diferentes estilos e ritmos de cada aluno (Selwyn, 2017). O
curriculo ¢ delineado em moédulos, permitindo uma escolha flexivel e livre por parte dos alunos, o
que lhes da autonomia para definir os préprios percursos de aprendizagem. O ensino é centrado
no grupo de alunos, promovendo metodologias de ensino cooperativas e personalizadas, que
envolvem diretamente os alunos na constru¢ao do seu conhecimento.

A avaliagdo ¢é continua, reflexiva e fomenta o desenvolvimento integral dos alunos, com feedback
dinamico e adaptativo, favorecendo o desenvolvimento de competéncias e capacidades ao longo
do percurso escolar.

Em termos de infraestrutura, a escla ideal proporciona ambientes de aprendizagem seguros,
acessiveis, confortaveis e tecnologicamente avancados, favorecendo a inclusio e o
desenvolvimento de todos os alunos.

A participagao da comunidade educativa ¢ plena, com um Conselho Pedagégico que inclui
representacao de alunos, encarregados de educag¢ao e entidades locais, como autarquias, centros

de satde e empresas, promovendo uma integracao efetiva entre a escola e a comunidade.

Em termos administrativos-financeiros, as escolas tém autonomia para gerir os seus proprios
recursos de maneira independente e sem limitagdes burocraticas. Na vertente dos recursos
humanos, a contratacio e avaliagio de professores e funcionarios ocorre com liberdade e
transparéncia, e a avaliagdo de desempenho ¢é concebida como uma ferramenta de autoavaliagao
formativa, focada na melhoria profissional continua.

Além dos beneficios para a pedagogia, a autonomia administrativa-financeira das escolas é
também essencial para a concretizagao de uma escola ideal. Estudos indicam que a autonomia
financeira permite que as escolas aloquem recursos de forma mais eficaz, promovendo melhorias
estruturais e garantindo a manutencao de infraestruturas adequadas e inclusivas (Leithwood &
Jantzi, 2006). Em Portugal, a autonomia financeira das escolas ainda é muito limitada, sendo uma
das maiores barreiras para a criagio de ambientes de aprendizagem modernos e equipados com
tecnologias que facilitem o ensino e a aprendizagem (Gomes & Mendes, 2019). Uma gestdo
financeira autbnoma permite uma maior adaptabilidade as exigéncias locais e a realidade
especifica de cada escola, promovendo uma educagao mais equitativa e de maior qualidade
(Freire, 2020).

Independentemente do papel ou cargo que estejamos a exercer profissionalmente, todos temos a
obrigacao de construir a escola do século XXI (Lima, 2017). E tem de ser jal Para tal, sera
necessario repensar a legislaciao atual de modo a reforcar a necessaria transformacao educacional
nos estabelecimentos de educagio e ensino em Portugal, com vista a promover um

desenvolvimento organizacional inovador, sustentado numa avaliagao institucional integrada.

4. Proposta de Decreto-Lei n.° 76/2031, de 25 de janeiro

A proposta de Decreto-Lei n.° 76/2031, de 25 de janeiro, aqui apresentada parte do estabelecido
na legislacio atual, que aprova o regime de autonomia, administragio e gestio dos
estabelecimentos publicos da educagao pré-escolar e dos ensinos basicos e secundario, o
Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, para uma visao transformadora e mais simplificada da
realidade educativa em Portugal. Indo ao encontro da recomendacio n.° 4/2023, de 11 de
dezembro, do Conselho Nacional de Educagdo, que integra o Referencial para a Inovagao
Pedagogica nas HEscolas, procura-se “melhorar a qualidade da vida nas escolas e o sucesso
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educativo dos alunos, supondo a existéncia de profissionais informados, reflexivos e capazes de
promover a mudanga (...) para a constru¢ao de uma educagio e de uma sociedade (cada vez mais)
humanistas e democraticas” (2023, p.72).
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Decreto-Lei n.° 76/2031, de 25 de janeiro

Sumario: O presente decreto-lei aprova o regime de autonomia, administragao e gestio dos

estabelecimentos publicos da educagio pré-escolar e dos ensinos basico e secundario para

promover um desenho organizacional inovador nos estabelecimentos de educagao e ensino em

Portugal, sustentado numa avaliagdo institucional integrada.

1.

Disposigoes gerais

Objeto, ambito e principios

CAPITULO T

Disposigoes Gerais

Artigo 1.° - Objeto e ambito de aplicagiao

O presente decreto-lei estabelece o regime de autonomia, administragio e gestdo dos
estabelecimentos publicos da educagao pré-escolar e dos ensinos basico e secundario.

Visa criar um sistema de ensino inovador e adaptado, a ser implementado apds a Agenda
2030, promovendo a exceléncia educativa e a inclusao de todos os alunos.

Artigo 2.°
Principios gerais
A autonomia das escolas é reforcada em termos administrativo-financeiro, pedagogico e

de recursos humanos.

A gestao escolar deve ser participativa, democratica e transparente, focada na melhoria

continua da qualidade educativa e na inclusao.

CAPITULO 11

Autonomia das Escolas

Artigo 3.°
Autonomia administrativo-financeira

As escolas tém autonomia para gerir a totalidade dos seus recursos financeiros, com a
possibilidade de distribuir recursos conforme as necessidades locais.

Os Conselhos Administrativos incluem profissionais com formacao em finangas publicas.

A gestao de turmas sera feita sem critérios numéricos rigidos, respeitando o nimero
global por escola.
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Artigo 4.°
Autonomia pedagdgica

Os curriculos sdo interdisciplinares e adaptaveis as realidades e necessidades locais, com a
introdugao de moédulos novos como literacia financeira, digital, linguistica, cidadania ativa

e voluntariado.

A aprendizagem deve contemplar projetos e a aprendizagem cooperativa, com
participagao ativa dos alunos e uso de tecnologias avanc¢adas.

Os horarios dos professores serdo acordados entre os docentes e os 6rgaos de gestio,
garantindo momentos de partilha e reflexdo sobre as praticas docentes.

Artigo 5.°
Autonomia de recursos humanos

A contratagdo de professores e funcionarios é feita com base em critérios especificos e
transparentes, com liberdade de escolha pelos 6rgaos de gestao.

A avaliagao de desempenho (SADD) é uma ferramenta de autoavaliagio para a melhoria
profissional continua, sem cotas, assumindo um caracter construtivo e formativo.

CAPITULO 111

Organizagao e Gestio Escolar

Artigo 6.°
Gestiao escolar

A gestao das escolas deve ser colegial e democratica, com equipas que trabalham de
modo cooperativo sem hierarquias rigidas, promovendo uma lideranca distribuida e
transformacional.

As unidades de gestio sao independentes, reforcando a pedagogia e reduzindo a
burocracia.

Artigo 7.°
Desenvolvimento profissional

A capacitaciao continua dos profissionais educativos ¢ promovida através de uma oferta
variada de formacao, incluindo competéncias digitais, linguisticas, emocionais e inclusivas.

A identidade profissional de todos os profissionais educativos sera clarificada e
consolidada.

Artigo 8.°
Garantia da qualidade

A garantia da qualidade ¢ continua e com ajustes regulares, baseando-se numa avaliagao
sistematica e integrada.
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2. A autoavaliagdo é central, com praticas reflexivas e dialogicas, aproveitando a pluralidade

de vozes da comunidade educativa.

Artigo 9.°
Avaliagdo interna e externa

1. A avaliacio interna ¢ formativa e continua, com indicadores definidos a partir de
diagndsticos internos e sem a necessidade de testes padronizados.

2. A avaliacdo externa ¢ reflexiva, com feedback dinamico e focada na melhoria continua

>

promovendo a pluralidade de vozes e uma cultura autoavaliativa.

CAPITULO IV

Participagdo e Representagio da Comunidade Educativa

Artigo 10.°
Participagdo da comunidade educativa

1. A comunidade educativa participa através de Conselhos Cooperativos Comunitarios,
incluindo representacao de alunos, encarregados de educagao e entidades locais.

2. O Conselho Pedagégico tem uma representagao diversificada, promovendo uma gestao
inclusiva e democratica.

CAPITULO V

Infraestruturas e Recursos Materiais

Artigo 11.°
Infraestruturas escolares

1. As escolas devem proporcionar ambientes de aprendizagem seguros, acessiveis,
confortaveis, tecnologicamente equipados e inclusivos.

CAPITULO VI

Forma de Trabalho e Principios Orientadores

Artigo 12.°
Principios de trabalho

1. O trabalho nas escolas deve ser cooperativo e humanista, promovendo a inclusio de
todos os alunos, independentemente das suas necessidades especificas.

2. O ensino deve ser modular e sem ciclos rigidos, facilitando a adaptacao e personalizacao
dos percursos educativos.
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CAPITULO VII

Comissoes do Conselho Nacional de Educagio

Artigo 13.°
Fungido das comissoes

1. As comissdes do Conselho Nacional de Educagio (CNE) tém um papel ativo na
elaboragdo e monitorizagao das politicas educativas, garantindo que as propostas praticas
sejam adequadas aos diferentes tipos de escolas.

2. A inovagao pedagbgica sera incentivada através de iniciativas como os Kiosks Digitais
(KiDi) e a integracdo de inteligéncia artificial.

CAPITULO VIII

Implementagao e Avaliagdo

Artigo 14.°
Estudo-piloto e avaliagdo

1. Sera implementado um estudo-piloto em agrupamentos de escolas convidados, com uma
duragdo de 6 anos, para testar e apropriar os tOpicos propostos.

2. O projeto sera alvo de uma avaliagdo sistemdtica e continua, considerando
predominantemente a voz dos profissionais da educagao e dos alunos.

3. Apods a conclusio do estudo-piloto, sera redigido um anteprojeto que ira a consulta
publica e culminara no Decreto-Lei n.° 76/2031.

Artigo 15.°
Entrada em vigor

1. Este decreto-lei entrara em vigor no meés seguinte a sua publicagdo em Diario da
Republica.

Conclusio

A transformacio das escolas portuguesas para a escola ideal do século XXI requer uma mudanga
estrutural e humana, que passe pela revisio de politicas educativas, a criacio de condi¢oes para a
autonomia plena das escolas, o desenvolvimento de praticas pedagogicas centradas nos alunos e a
predisposi¢ao dos professores para a mudanga. Esta visdo propde-se alinhar o sistema educativo
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, preparando os
alunos para os desafios do mundo contemporianeo de uma forma inclusiva e inovadora, de forma
a promover uma Educacao de Qualidade.

O papel do Conselho Nacional de Educacio ¢ essencial na implementagao dessas mudancas, uma
vez que deve supervisionar e ajustar continuamente as politicas educativas para garantir que a
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transformagao ocorra de maneira gradual e sustentavel, respeitando as necessidades especificas de

cada agrupamento escolar e regiao.

O esbogo do Decreto-Lei n.° 76/2031, de 25 de janeiro, proposto neste trabalho, apresenta-se
como um ponto de partida para a concretizagao da escola ideal, com a expetativa de que as
alteragoes legislativas promovam uma visio renovadora e transformadora do sistema educativo
em Portugal. Esta legislacio sera fundamental para implementar uma gestaio democratica e
participativa, garantindo a autonomia das escolas e favorecendo uma educacdo que responda as

exigéncias e desafios do século XXI.

Importa salientar que esta proposta, assumidamente visionaria e sonhadora, a ser concretizada,
nao estara isenta de obsticulos, tendo em conta as condi¢es atuais. O peso da cultura do
conformismo, a rigidez burocratica, a necessidade de mais recursos e de formagao das liderancas
educativas, bem como a resisténcia inicial do corpo docente face a mudanca, constituem desafios
reais e complexos que nido podem ser ignorados. Os autores sonham com uma escola ideal, que
seja mais humana, inclusiva, autbnoma e que da voz a todos. E os sonhos, quando partilhados,
permitem inspirar e podem transformar-se em caminho. A utopia, neste contexto, ¢ uma forca
mobilizadora, que permite projetar um futuro mais justo e mais promissor para a educa¢io em
Portugal, que responda aos desafios do século XXI.
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Parte II — Analises reflexivas sobre o sistema de ensino e a
inspecao de educacdo em Portugal

Na segunda parte do livro, apresentam-se duas reflexdes que resultam de palestras dadas nas
aulas da unidade curricular de Avaliacio Institucional, lecionada pela Prof.* Doutora Paula
Romaio, por duas personalidades de renome, a convite da docente da disciplina supracitada: uma
pelo Sr. Diretor da Dire¢ao-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE), Dr. Joao
Gongalves e outra pela Sr.* Presidente do Sindicato dos Inspetores da Educagao e do Ensino
(SIEE), Mestre Bercina Pereira Cal¢ada.

A presenca de convidados externos a unidade curricular é por si s6 uma mais valia, mas tratando-
se de personalidades de relevo no panorama educativo nacional, com uma vasta experiéncia
pessoal e profissional, a partilha torna-se ainda mais enriquecedora. Ter a oportunidade de
escutar a visio de cada um com informagdes atualizadas sobre as politicas publicas educacionais
bem como poder estabelecer-se um didlogo direto motivador, reflexivo, esclarecedor e
inquietante, torna o ambiente de aprendizagem mais dinamico e inspirador, com grande impacto
positivo nos alunos para se tornarem melhores profissionais.

O primeiro capitulo, intitulado Awdlise Reflexiva sobre o Sistema de Ensino - Didlogos Prospetivos, foi
realizado pelos editores, tendo por base os materiais didaticos disponibilizados pelo palestrante,
Dr. Jodo Gongalves, sendo o conteudo da sua responsabilidade. Centra-se na estrutura e
funcionamento do sistema de ensino atual e nos desafios e perspetivas futuras que lhe estio
inerentes, abordando cinco temas principais: - a educagdo como sistema hipercomplexo; -
reflexdes sobre a educagdo contemporanea considerando a importancia do olhar; - desafios e
perspetivas da descentralizacao e gestao; - a avaliagao institucional e a prestacao de contas; - ¢,
por fim, a matriz concetual base para a inovagao na administra¢ao publica. Tendo como ponto de
partida para esta reflexao a frase “A mudanca somos n6s” (Gongalves, 2024), o texto salienta a

importancia do dialogo prospetivo e o papel de cada um como agente de transformacao.

O segundo capitulo, denominado A Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia —Passado, Presente ¢ Futuro,
de autoria da Mestre Bercina Pereira Calgada, explora e reflete o papel e valor da Inspecio Geral
em Educacio e Ciéncia (IGEC) na regulacio e melhoria dos sistemas educativos. Aborda o papel
da IGEC, o perfil e a carreira profissional do inspetor bem como os desafios enfrentados na
implementaciao de politicas de melhoria continua nas escolas. Destaca a importiancia da sua
atuacdo ser profilatica e proativa bem como a necessidade de implementa¢ao de um modelo de
proximidade.
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Capitulo 1 - Analise reflexiva sobre o Sistema de Ensino — Didlogos
Prospetivos

Joao Gongalves

Palavras-chave: sistema de ensino; avaliacdo institucional; lideranga educacional; gestdo
estratégica; inovagao na educagio

Este artigo apresenta as principais ideias destacadas na palestra ministrada pelo Dr. Jodo
Gongalves, a qual incidiu sobre a estrutura e o funcionamento do sistema de ensino, com foco
nas dimensdes da organica das institui¢oes, avaliagdao institucional, administragdo, planeamento
estratégico e lideranga educacional. Partindo inicialmente da analise da hipercomplexidade do
Ministério da Educacido e das suas multiplas fungdes, sao discutidas oportunidades de melhoria,
especialmente no que diz respeito a transparéncia, prestacio de contas e ao papel dos lideres
escolares na promog¢ao de uma mudanga sustentavel. Apos algumas reflexdes sobre a educagao
contemporanea, concluiu-se que a mudanga necessaria para a evolucado do sistema de ensino
passa por um dialogo prospetivo e pelo refor¢o da gestao estratégica nas escolas. A terceira parte
aborda o sistema de educacdo e ensino em Portugal, destacando desafios e perspetivas da sua
descentralizagao e gestdo. Na quarta parte, analisam-se alguns dados de gestio e de avaliagao
educativa e, na ultima parte, reforga-se a inovagdo como uma garantia da construcao de uma
matriz concetual. Destacam-se estas cinco partes que se colam na ideia inicial de que a mudanca
pode estar em nos, se formos reflexivos, com destaque para uma gestao e avaliagao institucional
em sintonia com uma forma inovadora.

Este capitulo foi realizado pelos editores, tendo por base os materiais didaticos disponibilizados
pelo palestrante, sendo o conteudo da sua responsabilidade.

1. A Educagdo como Sistema Hipercomplexo

O sistema de ensino é uma das instituigbes mais complexas e dinamicas da sociedade
contemporanea. Nesta palestra pretendeu-se discutir algumas das principais dimensdes da
administracao e gestao educacional em Portugal, focando-se na organica das instituicbes escolares
e nos desafios da avaliacdo institucional, do planeamento estratégico e da prestagao de contas.

A educagao, enquanto servigo publico essencial, exige uma gestdao eficiente e transparente que
responda as necessidades de uma sociedade em constante transformacdo. Nesse sentido, a
lideranc¢a educacional torna-se um fator critico para o sucesso das reformas necessarias.

Com a crescente complexidade do mundo atual, a frase que serve de ponto de partida para esta
reflexdo ¢ clara: “A mudanga somos n6s” (Gongalves, 2024). Mais do que esperar por politicas
externas, ¢ essencial que todos os intervenientes do sistema educativo assumam o papel de
agentes ativos na transformacao das suas realidades.

1.1. O Ministério da Educagio: Hipercomplexidade Organizacional

O Ministério da Educacao (ME) em Portugal é um exemplo de uma estrutura hipercomplexa.
Esta hipercomplexidade manifesta-se na multiplicidade de organismos, fungoes, regulamentos e
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areas de atuagao que compdem o sistema educativo. Desde o pré-escolar até ao ensino superior,
o ME ¢ responsavel pela criacao de politicas publicas, pela regulagao do sistema de ensino e pelo
acompanhamento das escolas publicas e privadas. Esta multiplicidade de fun¢des tem vantagens,
mas também traz desafios significativos. A centralizagdo de decisoes pode dificultar a autonomia
das escolas e dos seus lideres, resultando numa gestao menos agil e adaptada as necessidades
locais.

Alguns problemas identificados na estrutura do ME incluem: - o excesso de burocracia que
dificulta a implementagao de reformas; - a falta de integracio de dados e processos entre
diferentes organismos; - os desafios na articulagdao entre politicas educativas e praticas escolares.

Para superar estes desafios, é necessario promover um didlogo prospetivo que envolva todos os
agentes educativos — desde os decisores politicos até aos lideres escolares e professores.

1.2. A(s) Lei(s) Organica(s) do Sistema de Ensino

A legislagio que regulamenta o sistema de ensino ¢ fundamental para garantir o seu bom
funcionamento. No entanto, a constante alteracao das leis organicas pode gerar instabilidade nas
escolas e nos processos de gestio.

Os principais objetivos das leis organicas sao: - definir a missao e os objetivos das institui¢oes de
ensino; - clarificar as responsabilidades dos diferentes 6rgaos de gestio; - promover a autonomia
das escolas.

Contudo, a implementag¢do das leis organicas nem sempre corresponde as expectativas iniciais.
Por exemplo, muitas escolas ainda enfrentam desafios em termos de autonomia financeira e
pedagodgica, o que limita a sua capacidade de inovar e responder as necessidades especificas da
sua comunidade.

1.3. Avaliagdo Institucional, Transparéncia e Prestagdo de Contas

A avaliagao institucional é uma ferramenta essencial para garantir a transparéncia e a melhoria
continua das escolas. Esta avaliacdo permite monitorizar o desempenho das instituicdes de ensino
e identificar areas de melhoria.

No entanto, a avaliagao institucional s sera eficaz se estiver acompanhada de um processo
robusto de prestacao de contas. A transparéncia nas decisoes, a comunica¢ao dos resultados e a
responsabilizacio dos diferentes atores sao fundamentais para que o sistema educativo seja
petrcebido como legitimo e confiavel.

A prestacao de contas pode ser dividida em trés dimensdes principais:
- prestagdo de contas interna — dirigida aos 6rgaos de gestio das escolas;
- prestagao de contas externa — dirigida as autoridades educativas e a comunidade;

- prestagao de contas publica — dirigida a sociedade em geral.

1.4. Planeamento e Gestao Estratégica no Ensino

O planeamento estratégico ¢ uma abordagem essencial para garantir a sustentabilidade das
reformas educativas. As escolas devem adotar uma visao de longo prazo que permita alinhar as
suas praticas pedagogicas com os objetivos educativos nacionais e internacionais. Para isso, é
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fundamental: - estabelecer metas claras e mensuraveis; - envolver todos os intervenientes no
processo de planeamento; - monitorizar e avaliar regularmente os resultados alcangados.

O planeamento estratégico deve ser acompanhado por uma gestio eficiente dos recursos
humanos, financeiros e materiais. Além disso, ¢ necessario promover uma cultura de lideranca
educacional que valorize a inovagao e a melhoria continua.

1.5. Dialogos Prospetivos: O Futuro da Educagio em Portugal

A educagao em Portugal enfrenta inumeros desafios, mas também oferece oportunidades unicas
de transformacdo. Para que essa mudanga seja efetiva, é necessario promover diilogos
prospetivos que envolvam todos os intervenientes do sistema educativo.

Esses dialogos devem focar-se em questées importantes: Como promover uma educagdo mais
inclusiva e equitativa? De que forma a avaliagao institucional pode contribuir para a melhoria das
praticas pedagogicas? Como garantir a sustentabilidade financeira das escolas?

O futuro da educagao em Portugal depende da capacidade dos seus lideres e professores de se
adaptarem as novas realidades e promoverem praticas educativas inovadoras.

1.6. A importancia da agéncia transformacional: A Mudanga Somos Nos

A frase “A mudanca somos nos” (Gongalves, 2024) reflete a necessidade de cada interveniente
no sistema educativo assumir o seu papel como agente de transformacio. Mais do que esperar
por reformas externas, ¢ essencial que cada escola, professor e aluno adote uma postura ativa na
constru¢ao de uma educagao de qualidade.

A transformacdo que desejamos ndao ¢ apenas uma responsabilidade dos governos ou das
politicas publicas, mas uma preocupacao que deve ser assumida por todos os envolvidos no
processo educativo. A educagao é um processo dinamico, e para que ela se torne verdadeiramente
transformadora, é preciso que todos os participantes do processo reconhecam que as suas
atitudes podem gerar impactos profundos e duradouros. A transformagdo ocorre quando cada
um reconhece a importancia da sua agao para transformar o sistema.

2. “Nao Vos Conformeis Com Este Mundo!” — Reflexdes Sobre a Educagio
Contemporinea

A educagio é, antes de tudo, um processo de inquietagao. Inspirados pelas palavras de Sao Paulo
“Nao vos conformeis com este mundo!”, propomos que fagamos uma reflexdo profunda sobre o
papel dos educadores, das politicas educativas e da sociedade no fortalecimento de um sistema
educacional que promova dignidade humana, inclusao e cidadania global. Esta reflexdao parte de
varios olhares que desafiam os profissionais da educagdo a nio se acomodarem e a procurarem
continuamente a melhoria e a transformacao.

2.1. Olhar Sistémico: A Magnitude do Sistema Educativo

O sistema de ensino é o maior e mais capilar sistema do paifs, abrangendo milhées de estudantes,
professores e funcionarios. Essa magnitude traz desafios enormes em termos de gestio,
financiamento e politicas publicas.
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Os numeros sao esmagadores e reforcam a importancia de uma gestio eficiente, que garanta
qualidade e equidade. Mas a simples dimensao do sistema também exige um olhar atento a sua
estrutura e funcionamento para que nao se torne uma maquina burocratica e ineficiente. Os
educadores, gestores e politicos precisam compreender a complexidade deste sistema e procurar
solugoes inovadoras que atendam as demandas locais sem perder a visio global.

2.2. Olhar Historico: O Sucesso do Sistema Educativo e os Desafios Atuais

A histéria do sistema educativo em Portugal esta profundamente ligada a construcio da
democracia. O acesso a educagao foi um dos pilares da moderniza¢ao do pais, contribuindo para
a formacdo de cidaddos mais conscientes e participativos.

Contudo, o sucesso do passado nio garante a continuidade dos resultados no presente e no
futuro. Os desafios atuais exigem uma mudanga constante, ¢ essa mudanca sé sera possivel

através de uma cultura profissional mais sélida e comprometida com a melhoria continua.

2.3. Olhar Critico: Cultura Profissional e Melhoria Continua

A melhoria dos resultados educativos depende diretamente do desenvolvimento de uma cultura
critica e reflexiva entre os profissionais da educagao. Mudanca e progresso nao se dao por acaso;
¢ necessario fomentar uma cultura que valorize a formagao continua, o pensamento critico e a
reflexdo sobre as praticas pedagogicas.

Os educadores devem ser capazes de analisar criticamente o seu contexto e de propor solugdes
criativas para os desafios que enfrentam. Essa capacidade critica é o que permite a evolugdo do
sistema educativo e a melhoria dos resultados dos alunos.

2.4. Olhar Sobre as Politicas Educativas: Inclusio e Flexibilidade

A inclusdao é um conceito central nas politicas educativas contemporaneas. Nao se trata apenas de
garantir acesso a educagao, mas de assegurar que todos os alunos tenham oportunidades reais de

sucesso, independentemente das suas circunstancias.

As politicas de flexibilidade e autonomia das escolas sao instrumentos fundamentais para
promover a inclusio. Hoje, a legislagao educativa permite que as escolas adaptem as suas praticas
as necessidades dos seus alunos e comunidades, promovendo solugdes mais eficazes e

contextualizadas.

Contudo, é essencial que essa autonomia seja acompanhada de responsabilidade e transparéncia.
A descentralizacio nido pode ser um fim em si mesmo, mas um meio para promover uma

educacio mais inclusiva e eficaz.

2.5. Olhar Prospetivo: Dados e Informagao vs. Lixo

Vivemos numa era de sobrecarga de informagao, em que ¢ fundamental distinguir entre dados
relevantes e informacio irrelevante ou enganosa. Os educadores devem ser capazes de analisar
criticamente os dados disponiveis e utiliza-los para informar as suas praticas pedagogicas.
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A reflexdo prospetiva exige que pensemos para além do imediatismo, considerando as tendéncias
e os desafios futuros. Esse olhar para o futuro deve estar sempre ancorado nos principios da
dignidade humana e dos direitos humanos.

2.6. Olhar Contra o Pessimismo: Uma Visdao Realista e Otimista

Apesar dos desafios, é importante reconhecer os progressos que ja foram feitos. A educagio em
Portugal melhorou significativamente nas ultimas décadas, e ¢ fundamental que os educadores

mantenham uma visao otimista e confiante no futuro.

E preciso combater o pessimismo que muitas vezes domina o discurso sobre a educagiao. Nao
estamos apenas melhores do que antes; estamos muito melhores. Essa percecao é essencial para
motivar a continuidade das melhorias.

2.7. Olhar o Cerne da Educagio: Projeto Antropolégico, Etico e Gnosiolégico

A educagio ndo ¢é apenas uma questio de transmissao de conhecimentos. Ela envolve trés
dimensoes fundamentais: - o Projeto Antropolégico, em que a educagdo visa formar seres
humanos completos, conscientes dos seus direitos e responsabilidades enquanto cidaddos do
mundo; - o Projeto Etico, onde a educacio deve promover valores éticos como a dignidade
humana, a justi¢a e a solidariedade; - o Projeto Gnosiolégico, no qual a educagio é também um
processo de busca pelo conhecimento e pela verdade, que deve ser orientado pelo pensamento
critico e pela reflexao.

A educagao ¢, como afirmou Miguel Angel Santos Guerra, “uma luta entre a civilizagao e a selva”
(como citado em Cruz et al., 2024, p. 51). Os educadores devem estar do lado da civilizagao,
promovendo uma educagio inclusiva, critica e comprometida com a dignidade humana.

Essa visio integrada da educagao ¢ essencial para enfrentar os desafios do mundo

contemporaneo.

2.8. Olhar Prospetivo: A Revolugdo Tecnoldgica e o Papel do Educador

A tecnologia esta a transformar profundamente o papel do educador. Contudo, o verdadeiro
desafio nio sera a adogao de novas tecnologias, mas a formagao de educadores cultos, capazes de
utilizar essas ferramentas de forma critica e eficaz.

Ser culto significa ser capaz de pensar criticamente, de se libertar das limitacGes impostas por
preconceitos e de buscar a verdade e a justica. Um Portugal de homens cultos serda um pais mais
justo, solidario e desenvolvido.

3. O Sistema de Educagio e Ensino em Portugal: Desafios e Perspetivas da
Descentralizagao e Gestao

O sistema de educagao e ensino em Portugal é um dos maiores e mais complexos setores da
administracao publica. Com um perimetro orcamental significativo e uma vasta rede de
organismos e servi¢os, 0 ME desempenha um papel central na garantia do direito a educagao.
Contudo, as transformagdes legislativas recentes, particularmente no ambito da descentralizagao,
apresentam desafios e oportunidades que precisam de ser analisados. Neste ponto pretendemos

79



explorar a organizagdo do ME, o impacto das leis organicas e as novas dinamicas financeiras e
administrativas resultantes do processo de descentralizagao.
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3.1. O Perimetro Orgamental do Ministério da Educacgao

O orgamento atribuido ao ME para 2022 rondou os 8,7 mil milhdes de euros, distribuidos da
seguinte forma: 8 mil milhdes de euros para despesas com pessoal; 700 milhdes de euros para
despesas de funcionamento. Estes numeros refletem a dimensio e complexidade do sistema
educativo, que é o maior empregador publico do pafs. A gestio eficaz deste or¢amento requer
uma articulagdo constante entre o governo central, as autarquias e as unidades organicas do
sistema educativo.

3.2. Descentralizagio e as Leis Organicas

A descentralizagao de competéncias para os municipios tem sido um dos pilares das reformas no
sistema educativo. O Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, estabeleceu o quadro juridico
para a transferéncia de competéncias na educagdo para as autarquias. Este processo visa
aproximar a gestdo das escolas as comunidades locais, aumentando a eficiéncia e a capacidade de
resposta as necessidades especificas de cada territorio.

A descentralizagao de competéncias na educagao é um processo complexo, mas necessario para
promover uma gestao mais eficiente e proxima das comunidades escolares. As leis organicas e 0s
mecanismos financeiros estabelecidos visam garantir uma transi¢ao harmoniosa, assegurando que
as escolas tém os recursos necessarios para funcionar de forma adequada.

No entanto, o processo de descentralizacio apresenta desafios que precisam de ser debatidos,
como: - a necessidade de férmulas claras de financiamento; - o impacto das corre¢des financeiras
com base na execugao real; - a definicao de responsabilidades partilhadas entre o governo central
e as autarquias. Hste processo exige uma monitorizacdo constante e ajustes continuos,
especialmente face a desafios econémicos globais. A colaboragao entre o governo central, as
autarquias e as escolas sera fundamental para o sucesso desta reforma estrutural no sistema
educativo portugues.

3.3. Mecanismos de Corre¢bes Financeiras

O Decreto-Lei referido no ponto anterior prevé a criagdo de dois mecanismos principais de
acompanhamento financeiro: a Comissao de Acompanhamento (Art.” 66) responsavel por
identificar desvios financeiros e propor correcdes com base na execu¢ao real; e a Comissdo
Técnica (Art.° 65) que define e propde formulas de financiamento para as despesas
descentralizadas.

Um exemplo concreto de corregao financeira é a proposta do Orcamento do Estado para 2022
relativamente as Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC), que passou de um valor inicial
de 179.813,06 euros para 243.750,00 euros, resultando num aumento de 63.936,94 euros.

3.4. Delegagiao de Competéncias nos Diretores Escolares

O Decreto-Lei n.° 84/2019, de 28 de junho, que altera o Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de
janeiro, permite que as competéncias transferidas para os municipios sejam delegadas nos
diretores das escolas. Esta delegacao representa um enorme potencial de flexibilidade, permitindo
um processo de descentralizacao faseado e ajustado a realidade de cada agrupamento de escolas.

81



As principais vantagens desta delegacao incluem: - a possibilidade de amadurecimento do
processo de descentralizagdao; - uma maior autonomia para os diretores na gestao das escolas; - a
integracao gradual das novas competéncias.

3.5. Edificado Escolar: Transferéncia e Responsabilidades

A transferéncia de competéncias inclui também a gestio do edificado escolar. Contudo, o
Decreto-Lei n.° 21/2019 de 30 de janeiro estabelece que a responsabilidade pela requalificagio
das escolas se mantém no Estado central, sendo financiada através de fundos do programa
Portugal 2030.

Torna-se importante destacar que a transferéncia da titularidade dos iméveis para os municipios
nao implica a transferéncia da responsabilidade pela sua requalificacio. As camaras municipais
assumem a conservacao ¢ manutencao dos edificios, com um or¢amento de 20.000 euros anuais
por estabelecimento de ensino (valor que, entretanto, praticamente duplicou); as intervengoes de
carater urgente, ou acima deste valor, continuam sob responsabilidade do ME.

3.6. Contratacdes e Funcionamento das Escolas

Outro ponto relevante na descentralizacao é a gestdo de pessoal e o funcionamento das escolas.
As autarquias tém autonomia para contratar pessoal até ao limite do racio definido pela Direcao-
Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE). No entanto, contratagdes acima deste racio
continuam a ser pagas pelo Estado.

A monitorizagdo financeira trimestral, através da Comissao de Acompanhamento, permite
identificar desvios e propor ajustes necessarios. Contudo, fatores como a pandemia e a guerra

tém um impacto significativo na execug¢ao financeira prevista.

3.7. Funcionamento das Escolas: Blocos C e D

No que diz respeito ao funcionamento das escolas, os municipios recebem financiamento para
despesas como: - Bloco C: luz, agua, comunicagoes e combustiveis; Bloco D — material de
limpeza e material de escritério.

4. Avaliagao Institucional e Prestagao de Contas no Sistema Educativo

A avaliacdo institucional e a prestacio de contas sio pilares fundamentais para a melhoria
continua das organizagoes, especialmente no ambito da educagio. Com uma administragao
publica cada vez mais desafiada pela necessidade de transparéncia, inovagao e eficiéncia, ¢
imperativo que as institui¢des educacionais adotem modelos de gestdo que promovam uma visao
estratégica e que atendam as expectativas da sociedade, com estratégias bem definidas e com foco
nas necessidades dos cidadaos, que garantam a confianga do publico e promovam a coesao social.

Neste ponto sao discutidas as principals perspetivas de intervenc¢ao na avaliagdao institucional, a
relevancia da transparéncia e da prestacao de contas, bem como os desafios e caminhos para a
moderniza¢ao administrativa na administragao publica (AP), com foco no setor educativo.
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4.1. Perspetiva de Intervengido na Avaliacdo Institucional

A avaliagao institucional nio deve ser vista apenas como um mecanismo de cumprimento legal,
mas como uma oportunidade para a melhoria das organizagoes educacionais. Independentemente
do modelo adotado, a autoavaliagio organizacional deve focar-se nas melhorias, tendo em conta
as representacoes dos diferentes atores internos e externos, incluindo entidades parceiras.

A avaliagao eficaz requer um olhar prospetivo, ou seja, a capacidade de questionar o futuro e
identificar fatores criticos que possam impactar o desempenho da organizaciao. Perguntas como
Onde estamos?, Onde queremos chegar? e Qual o papel especifico da Diregao-Geral dos Estabelecimentos
Escolares (DGEstE)? sao fundamentais para definir estratégias de crescimento e desenvolvimento.

4.1.1 Pilotagem Estratégica

A constru¢io de uma visao estratégica é essencial para uma gestdo eficaz das organizagdes
educacionais. Mais do que adotar modelos de governanca tradicionais, é necessario implementar
uma pilotagem estratégica, que consiste em criar uma equipa de dirigentes de topo capaz de

conduzir a organiza¢ao para o futuro desejado.

Esse modelo de governanga requer: - dinamicas de capacitagdo e respostas as demandas dos
parceiros; - construcao de capacidade organizacional para atender as expectativas dos diversos
publicos; - uma abordagem prospetiva, ou seja, que antecipe tendéncias e se antecipe a realidade.

Além disso, duas dinamicas necessarias devem ser, simultaneamente, implementadas: - a
Melhoria Continua baseada em mecanismos proprios de autoavaliagdao, focada na qualidade dos
processos e na evolucio da gestio e dos projetos; - uma Visdo Estratégica/Prospetiva: uma
pilotagem transformacional que defina um caminho baseado em insatisfagdo transformadora e
vontade de evoluir.

4.2. Transparéncia e Prestacao de Contas
4.2.1. Transparéncia como Pilar das Politicas Publicas

A transparéncia é um dos marcos fundamentais nas politicas publicas contemporaneas. Inserida
numa agenda global de modernizacio da administragao publica, a transparéncia caminha lado a
lado com outras areas centrais, como: Tecnologia; Gestio do conhecimento; Inclusao; Equidade;
Sustentabilidade; Inovacao.

A transparéncia deve ser avaliada, nao apenas do ponto de vista dos servigos e organismos
publicos, mas principalmente sob a perspetiva dos cidadaos, que sao os destinatarios das politicas
publicas. Vivemos numa sociedade do ji, onde a urgéncia por respostas imediatas e a comparagao
com as melhores praticas globais sao inevitaveis. Nesse contexto, solugoes simplistas nao sao
suficientes. F necessario adotar medidas complexas e baseadas em conhecimento para garantir
uma administracao publica eficaz e eficiente.

4.2.2 Prestagdo de Contas: Muito Mais que uma Obrigagao Legal

A prestagao de contas, em muitas organizagdes publicas, ainda é encarada como uma mera
obrigagao legal. No entanto, para que se estabeleca uma cultura de confianca e ética na
administragao publica, é necessario mudar essa percecao.
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A compreensio da prestagao de contas pelo cidadao é fundamental para fortalecer a confianga na
administragdo e garantir a coesdao e o equilibrio social. Para isso, ¢ preciso adotar medidas que
promovam a transparéncia e a comunicagao eficaz com os diferentes publicos, garantindo que os

cidaddos compreendam os processos e as decisoes tomadas.

4.3. Modernizagao Administrativa na Administragiao Publica

A moderniza¢iao administrativa é um desafio constante para a administragdo publica, incluindo o
setor educativo. A construcio de uma cultura de inovagdo deve passar por quatro elementos
principais:

- a Criagdo de uma Nova Cultura Digital: Adotar disrupgdes tecnologicas que possibilitem a

inovagao e a melhoria dos processos administrativos;

- a Capacitagdo de Recursos Humanos: Considerar as diferentes geragoes de profissionais e

desenvolver competéncias adequadas a cada uma;

- a existéncia de uma Lideranga Inspiradora e Visionaria: Promover lideres que alarguem os
mecanismos de coordenacio, criem equipas transversais ¢ foquem nas necessidades individuais;

- uma Redefini¢ao de Postos de Trabalho: Transformar os postos de trabalho em centros de
competéncia, garantindo que os profissionais estejam preparados para os desafios do futuro.

A modernizagdo nao pode ser apenas um processo isolado em cada organismo publico. E
necessario criar uma matriz conceptual que sirva de referéncia para todas as dinamicas de
inovagao, garantindo que as transformac¢oes tenham impacto efetivo no sistema como um todo.

5. Matriz Concetual Base para a Inovagiao na Administragdo Puablica

A modernizac¢ao da administracao publica exige uma abordagem inovadora, sistémica, estratégica
e focada na criagdo de valor publico, que se traduza em melhores servigos, maior eficiéncia, mais
préxima e confiavel, para conseguir atender as exigéncias das sociedades contemporaneas.

Neste contexto, torna-se imperativo definir uma matriz concetual assente num modelo mais agil,
colaborativo e centrado no cidadao, que oriente as dinamicas de inovagao, garantindo que estas
contribuam para a eficiéncia, a transparéncia ¢ a satisfacao das necessidades dos cidadaos.

Esta matriz concetual pode ser estruturada em torno de trés grandes conceitos fundamentais:
Estrutura, Rede e Conbecimento. Cada um deles identifica desafios e propostas de solu¢do para uma
administracao publica mais eficaz e orientada para o futuro.

5.1. Estrutura (vs. Conjuntura)

A inovagdao na administracao publica deve ser abordada como uma questao estrutural, ¢ nao
conjuntural. Historicamente, as politicas publicas de inovagao tém sido implementadas de forma
pontual e dispersa, com cada servico ou organismo a desenvolver as suas proprias solugoes,
muitas vezes de forma desarticulada do todo.

Este isolamento resulta numa administragdo publica fragmentada, em que subsistemas distintos
operam como entidades auténomas. Esta falta de interoperabilidade prejudica a eficicia dos
servigos prestados ao cidadao e compromete a capacidade de resposta da administragao publica.
Um exemplo claro desta fragmentacao foi evidenciado durante a pandemia, quando se tornou
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evidente a falta de integracao entre os varios subsistemas, desde a saude até as finangas, passando

pela educacio, seguranga social, justi¢a e cultura.

Para que a administragao publica funcione de forma eficiente e integrada, é fundamental adotar
um modelo de sistema unico, baseado na interoperabilidade entre todos os subsistemas. Esta
abordagem deve promover a cria¢do de uma base de dados centralizada e partilhada por todos os
servigos e organismos, evitando redundancias e garantindo um fluxo de informagao mais eficiente
e seguro. Esta mudanca estrutural permitira ganhos significativos em termos de eficacia,
reduzindo os custos administrativos e aumentando a qualidade dos servicos prestados ao cidadao.

5.2. Rede (vs. Isolamento)

O conceito de rede surge como um complemento indispensavel ao conceito de estrutura.
Embora a administragao publica esteja organizada em servigos e organismos distintos, é essencial
que estes se conectem e cooperem de forma transversal, criando dinamicas de trabalho em rede
que eliminem barreiras e promovam a partilha de recursos e conhecimentos.

A cultura de isolamento ainda prevalece em muitos setores da administragio publica, tanto entre
diferentes organismos como dentro de cada servigo. Esta fragmentagao interna e externa tem um
impacto direto na experiéncia do cidaddo, que muitas vezes se depara com burocracias

desnecessarias e falta de coordenacio entre diferentes servicos.

A pandemia trouxe uma mudanga importante neste aspeto, forcando a administragao publica a
adotar praticas mais colaborativas e transversais. No entanto, estas mudangas ainda nao foram
consolidadas como um novo paradigma de funcionamento. F necessario garantir que a inovacio
se traduza em melhorias concretas e imediatas para o cidaddo, evitando que as solugdes
digitais se limitem a reproduzir processos burocraticos tradicionais de forma digital.

Para que esta transformacao acontega, ¢ fundamental adotar uma abordagem de gestdo em rede,
que promova a colaboragao entre servicos e organismos e crie equipas transversais capazes de
responder de forma mais agil e eficaz as necessidades dos cidadaos. Esta abordagem deve estar
centrada no cidadao e focada na entrega de resultados praticos e tangiveis.

5.3. Conhecimento (vs. Dados-lixo)

A base de qualquer sistema de inovacio é o conhecimento. No entanto, na administragio
publica, muitas vezes confunde-se a recolha de dados com a criagao de conhecimento util e
aplicavel. Ha uma tendéncia para acumular grandes volumes de dados, sem um planeamento

adequado sobre a sua utilizagao e sem garantir a qualidade e relevancia desses dados.

Este fenémeno leva a criacao de bases de dados que, em vez de apoiarem a tomada de decisao e a
melhoria dos servigos, acabam por gerar ruido e informagoes irrelevantes. A administragdo
publica deve, portanto, focar-se na construcao de bases de dados planeadas e operacionais,
que respondam efetivamente as necessidades dos servicos e dos cidadaos.

A transicao de uma cultura baseada na acumulagdo de dados para uma cultura baseada no
conhecimento implica mudangas profundas nos processos e na mentalidade da administragao
publica. Exige-se uma abordagem prospetiva, que antecipe necessidades futuras e permita a
criagao de solugbes inovadoras e sustentaveis a longo prazo.
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Além disso, a utilizagdo de tecnologia deve ser orientada para a criacio de valor publico,
garantindo que os dados recolhidos sao utilizados de forma estratégica e ética, contribuindo para
a transparéncia, a prestacao de contas e a confianca dos cidadaos na administragao publica.
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Capitulo 2 - A Inspec¢iao-Geral da Educagao e Ciéncia — Passado,
Presente e Futuro

Bercina Pereira Calcada

Palavras-chave: inspecio de educacgdo; regulagio e melhoria do sistema educativo; perfil e
carreira do inspetor; atuagao profilatica; modelo de proximidade.

A inspecao de educacao em Portugal organiza-se em trés servigos: um central, a Inspecao-Geral
da Educagao e Ciéncia (IGEC) e dois regionais, a Inspecao Regional de Educacio da Regiao
Auténoma da Madeira (IRE da RAM) e a Inspecdo Regional de Educa¢io da Regido Auténoma
dos Acgores (IRE da RAA). Os inspetores da educagao sao reconhecidos nacional e
internacionalmente como peritos de referéncia na area da educagdo, sinébnimo de experiéncia e
conhecimento, sendo recrutados, por concurso, de entre os melhores e mais experientes
profissionais, nomeadamente docentes. Este reconhecimento é assumido por entidades como a
Organizagdo para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Standing
International Conference of Inspectorates (Conferéncia Internacional Permanente das Inspeg¢oes,
SICI na sigla inglesa) e investigadores, que destacam o impacto positivo das inspe¢Oes na
melhoria dos sistemas educativos.

Para Lucas (2008), o perfil profissional do inspetor pressupoe um conjunto de competéncias que
exigem um conhecimento profundo da politica educativa e da organizacdo do sistema educativo,
bem como do quadro normativo que o regula e disciplina. A sua atuagao ¢é afirmada como a de
um agente qualificado de avalia¢do e de garantia da qualidade dos sistemas educativos (Madeira &
Duarte, 2018). O inspetor é visto como catalisador da qualidade da educagdo e parceiro das
escolas, ajudando-as a assegurar padroes de qualidade no servico educativo que prestam (Serra,
2010), devendo adotar uma postura de aconselhamento e de apoio efetivo as escolas,
privilegiando, na sua agdo, uma vertente formativa, porque “quanto mais o seu trabalho for
sentido como 1til pelas escolas e proporcionar condigdes para a melhoria da qualidade educativa,
mais a sua imagem tendera a ganhar contornos positivos” (Serra, 2010, p. 93).

A experiéncia de docéncia e formagao nas areas da educagdo, do ensino e da aprendizagem
constituem elementos essenciais e determinantes para o desempenho eficaz dos inspetores da
educagdo. Esta relevancia decorre niao apenas da relagio estreita que estes profissionais
estabelecem com as escolas, mas também do conhecimento abrangente que possuem sobre o
funcionamento global das mesmas.

O exercicio das fungoes inspetivas na area da educagdo exige, assim, uma formagao técnico-
pedagdgica robusta, que combine o conhecimento profundo da legislagao, com a capacidade de a
interpretar e aplicar adequadamente a cada caso concreto. Paralelamente, destaca-se a importancia
da aprendizagem continua, assente na experiéncia pratica, que transforma o inspetor num
profissional em constante evolucdo e adaptagao as multiplas realidades educativas (Reis, 2017).
Nesse sentido, Perry (2013) enfatiza que a experiéncia de docéncia ¢ um pilar fundamental para a
credibilidade dos inspetores, uma vez que fortalece a confianga no seu desempenho, relembrando
que a2 OCDE sublinha a importancia de assegurar que os inspetores sejam reconhecidos nao so6
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pelo seu conhecimento profundo, mas também pelo seu sucesso profissional prévio, refor¢ando
a legitimidade da sua atuagao.

Em sintese, a conjuga¢do da experiéncia pedagogica, do conhecimento técnico e da formagio
continua consolida o papel do inspetor como uma figura-chave na promog¢ao da justi¢a, equidade
e qualidade no sistema educativo.

A Standing International Conference of Inspectorates (SICI, 2018), entre outros aspetos, assinala
a boa adaptacio e os impactos efetivos das inspe¢des na mudanca, sendo este trabalho
reconhecido pelos diretores de escolas, autoridades e decisores politicos que se inspiram na
experiéncia e nas recomendag¢oes dos inspetores para implementarem mudangas.

Citando o primeiro Inspetor-Geral do Ensino (Costa, 1988), “[n]Ja sua intencdo de
acompanhamento do funcionamento do sistema de ensino, a inspe¢dao assume o papel da sua
«consciéncia critica», levando até aos responsaveis técnicos e politicos a imagem que retém da sua
configuracao funcional em cada momento” (p. 236). Assim, Costa defende que ¢ necessaria:

a) uma relagao estreita entre a Inspeccdo-Geral e as entidades que produzem as

orientacdes ou normas;

b) uma participacao da Inspec¢ao na fase de concepg¢io, elaboragao técnica e difusao
dessas orientagdes ou normas, nido s6 para as assumir como tal, mas também para
formular juizos de viabilidade ou razoabilidade, em func¢io da realidade concreta que,
em certos aspectos, tera obrigagao de conhecer melhor que ninguém.” (pp. 237-238).

O Memorando de Bratislava, concebido pela SICI em 2013, destaca o papel essencial da inspeciao
da educacio como avaliador da qualidade e promotor de melhorias nos sistemas educativos. O
Memorando (SICI, 2013) salienta o reconhecimento do papel da inspe¢io da educacio nos
sistemas educativos como um agente qualificado de avaliagdo e garantia da qualidade,
desempenhando um servigo essencial na pratica educativa ha mais de dois séculos e ocupando
uma posicao central nos sistemas educativos de muitos pafses europeus e além; a profundidade
da sua influéncia desafia o pensamento, avalia impactos, estimula melhorias e tem um impacto
positivo, potenciado pela credibilidade profissional dos inspetores e pela plena compreensao do
papel que lhes cabe, contribuindo diretamente para a (re)formulagao das politicas educativas.

A presente reflexao, por razdes metodologicas, centra-se essencialmente na IGEC, servico sujeito
ao poder de dire¢ao do Ministro da Educagao, Ciéncia e Inovagao, nos termos da alinea b) do n.°
3 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 32/2024, de 10 de maio, que aprova o regime de organizacio
e funcionamento do XXIV Governo Constitucional. A sua missdo e atribui¢oes estido previstas
no artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de dezembro, e no artigo 2.° do Decreto
Regulamentar 15/2012, de 27 de janeiro, pelo que, numa interpretacio atualista, as referéncias
nestes diplomas ao Ministério da Educacio e Ciéncia, deverdo ter-se por realizadas ao Ministério
da Educacio, Ciéncia e Inovacao.

Do ponto de vista normativo, a IGEC assume um posicionamento verdadeiramente estratégico
no quadro do sistema educativo, competindo-lhe avaliar, controlar, acompanhar, instruir
procedimentos disciplinares e contraordenacionais, tendo como desiderato contribuir para um
sistema educativo equitativo, justo e de qualidade, que garanta que cada criancga, cada aluno, atinja
o seu potencial.

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de dezembro, e
no n.° 1 do artigo 2.° do Decteto Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de janeiro, a IGEC
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‘tem por missdao assegurar a legalidade e regularidade dos actos praticados pelos
orgaos, servicos e organismos do Ministério da Educacdo e Ciéncia [atual Ministério
da Educacio, Ciéncia e Inovagdo, abreviadamente designado por MECI] (...), ou
sujeitos a tutela do respetivo membro do Governo, bem como o controlo, a auditoria
e a fiscalizagao do funcionamento do sistema educativo no ambito da educagao pré-
escolar, da educagido escolar, compreendendo os ensinos basico, secundario e
superior e integrando as modalidades especiais de educagdo, da educagdo extra-
escolar, da ciéncia e tecnologia e dos 6rgaos, servigos e organismos do MEC” [atual
MECT].

Segundo a IGEC (2023), o universo de intervencao inspetiva é de 8220 entidades, distribuidas da
seguinte forma: 5252 estabelecimentos da rede publica de educagdo pré-escolar e dos ensinos
basicos e secundario; 2518 estabelecimentos da rede privada de educacio pré-escolar e dos
ensinos basicos e secundario; 65 escolas no estrangeiro; 91 centros de formacao de associagio de
escolas; 184 unidades organicas da rede publica do ensino superior; 97 unidades organicas da rede
privada do ensino superior; 7 outras entidades da ciéncia, tecnologia e ensino superior e
educacio, da administracao direta do Estado; e 6 outras entidades da ciéncia, tecnologia e ensino
superior e educagdo, da administragao indireta do Estado.

O legislador atribuiu a IGEC, dentro do seu ambito subjetivo de atuagdo — 6rgaos, servicos e
organismos do MECI, ou sujeitos a tutela do respetivo membro do Governo —, e no respeito,
quando aplicavel, pela autonomia dos estabelecimentos de ensino superior, as responsabilidades

de:

e Controlar, através de inspe¢bes e auditorias, que podem conduzir a propostas de
medidas corretivas, quer na gestao, quer no funcionamento, (i) a aplicagao dos dinheiros
publicos em matéria de organizacdo e de gestio administrativa, financeira e patrimonial,
incluindo os sistemas e procedimentos de controlo interno, e (ii) a conformidade legal e
regulamentar dos atos — ao abrigo e por for¢a do disposto nas alineas a), b) e ) do n.° 2
do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de dezembro, e nas alineas a), b), g) e
h) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° e 15/2012, de 27 de janeiro;

e Contribuir para a qualidade do sistema educativo, propondo medidas de melhoria do
sistema, decorrentes de agdes de controlo, acompanhamento e avaliagdo — ao abrigo e por
forca do disposto na alinea ¢) do n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29
de dezembro, e na alinea c¢) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° e
15/2012, de 27 de janeiro;

e Zelar pela equidade, salvaguardando os interesses legitimos de toda a comunidade
escolar, nomeadamente registando e tratando queixas e reclamagoes, analisando as
reclamacdOes inscritas nos livros de reclamacdes dos estabelecimentos de educacao e
ensino particulares e cooperativos, bem como nas instituicdes de ensino superior privado,
e procedendo as necessarias averiguagdes — a0 abrigo e por for¢a do disposto na alinea d)
do n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de dezembro, e nas alineas ¢) e
1) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de janeiro;

e Avaliar (i) o desempenho e a gestio; (ii) a qualidade dos sistemas de informacido de
gestdo — como o Sistema Integrado de Gestao das Escolas (SIGE), o Portal Infoescolas,
o Sistema Integrado de Informacao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa (SIGO), o
Sistema Integrado de Gestaio de Recursos Humanos da Educagao (SIGRHE), a
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plataforma Manuais Escolares Gratuitos (MEGA), o Portal das Matriculas, entre muitos
outros; (iii) a eficacia, a eficiéncia e os resultados na aplica¢ao dos dinheiros ptblicos, em
funcao dos meios disponiveis; (iv) as escolas, participando do respetivo processo de
avaliagdo e apoiando as atividades com este relacionadas — ao abrigo e por for¢a do
disposto nas alineas a), ¢) e f) do n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29
de dezembro, e nas alineas a), d), g) e 1) do n.” 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar
n.° e 15/2012, de 27 de janeiro; e

e Instruir procedimentos disciplinares e contraordenacionais — ao abrigo e por for¢a do
disposto na alinea g) 7 fine do n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de
dezembro, e da alinea f) do n.° 2 do artigo 2.° do Decteto Regulamentar n.° e 15/2012, de
27 de janeiro.

A IGEC compete, ainda, assegurar o servi¢o juridico-contencioso, decorrente dos processos
contraordenacionais, nos termos da 1.* parte da alinea g) do n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei
n.° 125/2011, de 29 de dezembro, e da alinea j) do n.° 2 do artigo 2.° do Decteto Regulamentar
n.° e 15/2012, de 27 de janeiro.

Da analise das responsabilidades que lhe estio cometidas, decorre a imperativa necessidade de
defender a manutengdo, e mesmo o reforco, do perfil de inspetor da educagao que, ao longo de
toda a historia das inspe¢oes da educagdao, desde a original Inspecio-Geral do Ensino, se
construiu

“fazendo-lhe corresponder um profundo conhecimento da organizagio e
funcionamento do sistema educativo, quer da educagio pré-escolar, quer dos ensinos
basico, secundatio e superior. Com isso se contribui para a garantia da qualidade da
gestio pedagdgica nos diversos estabelecimentos de educagido e ensino e da eficiéncia da
gestdo dos recursos humanos, fisicos e materiais necessarios para a realizacio da
educacio escolar.” (Preambulo do Decreto-Lei n.° 271/95, de 23 de outubro, [entretanto
revogado]).

Um exemplo da especial relevancia atribuida a IGEC encontra-se no Memorandum of Understanding
on specific economic policy conditionality (MoU), subsctito por Portugal em 17/05/2011, no qual o
governo e o Pafs se comprometeram internacionalmente a apresentar um plano de agdo para
melhorar a qualidade do servico educativo, reforcando o papel de supervisao da Inspecio-Geral
da Educagdo e Ciéncia, unica Inspegao-Geral referida no Memorando (European Union:
European Commission, 2011).

Ao arrepio dessa particular relevancia, a figura 2, que regista o numero de inspetores em cada
ano, e a previsao do seu numero até 2032, na auséncia de recrutamento, é tragicamente expressiva
do desrespeito que os sucessivos governos tém vindo a demonstrar por um servigo estratégico e
essencial de regulacao e melhoria do sistema educativo e que em Portugal remonta a 1771, na
Real Mesa Censoria, sendo anterior a institucionalizacao do ensino, operada pela Lei de 6 de
novembro de 1772 (Carneiro, 2003).
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Figura 2 - Evolucao do nimero de Inspetores da Educacio!?
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Entre 1999 e 2024, foram abertos (apenas) trés procedimentos concursais de recrutamento para a
catreira de inspetor da educacio: o primeiro, em 1999, através do Aviso n.° 10 985-A/99, de 7 de
julho, publicado no Didrio da Repriblica n.° 156/1999; o segundo, em 2007, através do Aviso n.°
24377-A/2007, de 11 de dezembro, publicado no Didrio da Repiiblica n.° 238/2007; e o terceiro,
em 2018, através do Aviso n.° 15692/2018, de 31 de outubro, publicado no Didrio da Repriblica,
n.° 210/2018. Como compara¢io, profundamente negativa para Portugal, o recrutamento de
inspetores da educagao tem periodicidade anual em Franga, ocorre trés vezes por ano em
Inglaterra, e ¢, em média, anual em Espanha, dependendo da Comunidade Auténoma. Em
Portugal, entre janeiro de 2019 e dezembro de 2024 (Caixa Geral de Aposentagdes [CGA], 2024),
aposentaram-se 47 inspetores da IGEC, e faleceram 3, tendo tomado posse 8 inspetores
rectutados no concurso de 2018.

Os inspetores da educagao exercem fungdes em regime de nomeagao, sujeitos a hierarquia e
deveres funcionais préprios, bem como a um regime especial de incompatibilidades e
impedimentos mais exigente do que na globalidade da Administracao Publica, ao qual acresce o
estabelecido no Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho. Foi sempre condi¢ao de ingresso
possuir habilitacio académica de licenciatura (ou mestrado e/ou doutoramento), vinculo de
emprego publico, curriculo profissional relevante que integre exercicio efetivo de funcdes
docentes, experiéncia no ambito de 6rgaos de dire¢ao, administracao e gestio escolar e o
desempenho de cargos de natureza académica no ensino superior, formacio especifica e
aprovacao qualificada no perfodo experimental. As funcdes de inspecao correspondem a uma
atividade em que se exercem poderes de autoridade do Estado, razdo pela qual as funces
inspetivas sao exercidas com vinculo de nomeacao, conforme estabelecido na alinea f) do n.° 1 do
artigo 8.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢oes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho, na redacdo atual. Os outros grupos profissionais com vinculo de nomeagao
(vinculo de emprego publico com natureza excecional, nos termos do artigo 6.° da LTFP) sdo os
que exercem func¢Oes no ambito das missOes genéricas e especificas das Forcas Armadas em
quadros permanentes, da representagao externa do Estado, das informagdes de seguranca, da
investigacao criminal e da seguranca publica (alineas a) a ¢) do n.° 1 do artigo 8.° da LTFP).

10 Nota: A figura 2 mostra o nimero de inspetores em cada ano, e a previsio do seu numero até 2032, na auséncia de
recrutamento. Fonte: Grafico elaborado pela autora, com dados da IGEC (2002 a 2010); IGEC (2011); IGEC (2013
e 2014); IGEC (2021).
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A carreira especial de inspe¢ao na IGEC ¢é uma segunda carreira, por referéncia a carreira
docente, sendo esta, naturalmente, a carreira afim da carreira dos inspetores da IGEC, a
semelhanca do que se verifica internacionalmente, nomeadamente em Espanha, Franca, Holanda,
Italia, Bélgica, Inglaterra, Escocia, Pais de Gales, Irlanda do Norte e Eslovaquia, entre outros,
constituindo outras carreiras inspetivas, também nesses paises, uma primeira carreira.

No ingresso para a inspe¢ao da educagdo os requisitos sio necessariamente mais exigentes e
pressupdem o exercicio prévio de fungdes na carreira docente, especificidade que em Portugal é
acolhida nos termos do n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 170/2009, de 3 de agosto: “A
caracterizacdo dos postos de trabalho para fungdes inspetivas (...) pode prever especiais
conhecimentos ou experiéncia de que o seu ocupante deva ser titular, casos em que, no
procedimento concursal destinado ao recrutamento para as referidas fungoes, sao estabelecidos
requisitos especiais em matéria de area de formacio académica e experiéncia ou formagao
profissionais”.

Assim, resulta do mero senso comum considerar que a estrutura indiciaria da carreira de inspetor
da educagio nio pode deixar de refletir essa realidade, pelo que as fungbes de inspecio da
educagio devem, naturalmente, ser abonadas em montante superior a remunera¢ao docente,
considerando a experiéncia acumulada, situagio que se verificou até a entrada em vigor do
Decreto-Lei n.° 170/2009, de 3 de agosto, o qual laborou num equivoco claro: equipatou as
inspegdes-gerais entre si, desconsiderou as especificidades (inter)nacionalmente reconhecidas as
inspecdes da educagdo, afastou em termos remuneratorios e de progressao a carreira docente e a
carreira de inspetor da educacao, destruiu a atratividade de acesso a esta ultima, situagao traduzida
na Figura 3, apresentada de seguida.

Figura 3 - Comparacio entre as remuneracoes na carreira de inspetor e na carreira docente (Ensino nio superior) !
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11 Nota: A figura 3 mostra a comparacio entre as remunera¢Oes na carreira de inspetor e na carreira docente do
ensino ndo superior, pressupondo avaliacdo de “Bom” ou equivalente. Fonte: Grafico elaborado pela autora, com
dados da IGEC (2002 a 2010); IGEC (2011); IGEC (2013 e 2014); IGEC (2021).
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Constata-se, bastando para isso uma breve analise, que a progressao na carreira de inspetor da
educagio é absurdamente desvantajosa quando comparada com a progressiao na carreira docente.
A carreira docente (ensino nao superior) esta edificada em 10 escaldes e indices remuneratorios,
em que a transicio entre dois escaldes depende da permanéncia no escalio anterior de, no
maximo, 4 anos, com exce¢ao do 5.° escalao, onde permanece apenas 2 anos, pelo que, em 34
anos de servigo, um docente, com classificacio de “Bom”, atinge o topo da carreira docente (10.°
escaldo, indice 370). Na IGEC, o ingresso processa-se na 3.* posi¢ao remuneratoria, pelo que o
docente nomeado inspetor, para nao ter perdas relativamente ao 10.° escaldo da carreira docente,
teria de progredir até a 13.* posicdo remuneratoria (nfvel remuneratério 59, o mais proximo do
indice 370 da carreira docente), o que acontece quando acumula 80 pontos. A avaliagio do
desempenho na carreira especial de inspecio faz-se nos termos da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro (Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdo do Desempenho na Administracio Publica
[SIADAP], 2007), na sua redagao atual, conjugada nomeadamente com o artigo 156.° da LTFP,
na redacdo que lhe foi conferida pelo Decreto-Lei n.° 12/2024, de 10 de janeiro, o que significa
que pelo menos 70% dos inspetores sao classificados anualmente com “Regular” ou “Bom”; o
que obriga a entre 54 (cinquenta e quatro) e 80 (oitenta) anos de servigo para atingir 80 pontos, o
que configura um absurdo, por impossibilidade legal e biolégica. Acresce que os inspetores sio 0s
unicos, de entre os funcionarios com vinculo de nomeagao abrangidos pela referida alinea f) do
n.° 1 do artigo 8.° da LTFP, sujeitos ao SIADAP das carreiras gerais.

No sentido de sensibilizar as instancias nacionais e internacionais para a necessidade de dignificar
a carreira de inspetor da educacgio, atendendo a relevancia estratégica das inspe¢oes da educagao,
no dia 1 de abril de 2022, no Fundio, foi assinada a “Primeira Carta Sindical Europeia dos
Inspetores da Educacdo” (Sindicato dos Inspetores da Educagdo e do Ensino [SIEE], 2022),
abreviadamente designada “Carta”, subscrita pelo Sindicato dos Inspetores da Educagiao e do
Ensino, de Portugal, pela Unién Sindical de Inspectores de Educacién, de Espanha, pelo Syndicat
de L’Inspection de I’Education Nationale, da Franca, pelo The FDA Trade Union, da Inglaterra,
e pelo Odborovy zviz skolstva a vedy, sekcia zamestnancov SS1, da Eslovaquia, organizagoes
sindicais que representam os inspetores da educacao dos respetivos paises. No capitulo I da
“Carta”, foram definidos principios, em termos de recrutamento e formagao, carreira, condi¢oes
de trabalho e representacao sindical; ¢ no capitulo 1I, foi estabelecido o necessario perfil dos
inspetores da educagdo, nomeadamente caracteristicas e competéncias pessoais, competéncias
profissionais, competéncias técnicas, comunica¢ao, lideranca, tomada de decisdo, processos e
resultados. Prosseguindo o trabalho que culminou na celebragaio da “Carta”, foi criada a
Federacao Europeia dos Sindicatos dos Inspetores de Educagao (FESIE), em 15 de junho de
2024, no Porto, cujos estatutos se encontram publicados no Boletim do Trabalho e Emprego
(BTE) n.° 25, de 8 de julho de 2024.

Chegados a este ponto, e partindo da constatacio de que as inspe¢oes da educagdo ocupam um
posicionamento estratégico na regulacio e melhoria dos sistemas educativos, promovendo a
equidade e a justica, torna-se imperativo assegurar que estas cumpram integralmente a sua missao.
Embora o enquadramento normativo da sua atuacdo contemple as competéncias necessarias, as
decisdes da tutela, que frequentemente desconsideram a sua matriz holistica de inspec¢io da
educacio, associadas ao envelhecimento do corpo inspetivo e a sua drastica redu¢ao — para cerca
de um ter¢o do que era no ano 2000 —, suscitam legitimos questionamentos, e dao suporte a
afirmacgdes, sobre o impacto quantitativo e objetivo da sua a¢do, ou sobre a falta dele.
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A inspec¢ao da educagdo deve reforcar a sua proximidade ao cidadao, estabelecendo servicos de
atendimento presencial em cada uma das estruturas regionais (Norte, Centro e Lisboa, reativando
o Alentejo e o Algarve). Este modelo de proximidade é essencial para o desempenho eficaz do
seu papel enquanto mediador de conflitos e, neste quadro, fator insubstitufvel de prevencao da
acao disciplinar.

Para garantir o refor¢co da autonomia da sua atuagao, deve ser perspetivado a prazo e consagrado
um regime de dupla tutela para a IGEC, quer da Assembleia da Republica, quer do Governo. De
igual modo, para a IRE da RAA e para a IRE da RAM, a dupla tutela devera ser exercida pelos
respetivos Governos Regionais e Assembleias Legislativas.

No ambito do apoio técnico, a inspegao deve assumir um papel proativo, quer na preparagao de
medidas que visem a melhoria do sistema educativo, quer no apoio pedagoégico e administrativo
aos orgaos de administracao e gestao das escolas. A sua presenca nas escolas deve ser sistematica,
com uma avaliagdao rigorosa do impacto das suas atividades na qualidade do sistema educativo,
assegurando que o seu contributo se traduza em beneficios concretos e mensuraveis.

A inspecao deve ser profilatica e ndo terapéutica, preventiva € nao repressiva, uma inspe¢ao que
trabalhe com as pessoas, com as institui¢des, rumo a uma cada vez maior e melhor qualidade do
sistema educativo, promovendo o sucesso das criangas ¢ dos alunos.

Para que a inspecao possa cumprir cabalmente a sua missao, ¢ imprescindivel assegurar o reforco
do quadro de inspetores. Torna-se, assim, urgente e imperativa a revisao da carreira de inspetor
da IGEC, seguida da abertura de um procedimento concursal. Este processo deve garantir que
nenhum docente enfrente perdas remuneratorias ao aceitar a nomeagao definitiva na carreira de
inspetor da IGEC, salvaguardando tanto a remunera¢do como a progressiao. Adicionalmente, a
carreira de inspetor deve refletir a maior complexidade das fungdes, a dedicacio exclusiva, a
disponibilidade permanente e a isencao de horario de trabalho, valorizando a experiéncia
acumulada. O regime que vier a ser estabelecido devera necessariamente abranger todos os
inspetores atualmente em fungdes, garantindo equidade e o reconhecimento do seu contributo

para a educagao.
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Consideragdes finais

Torna-se evidente que a educagdo, enquanto pilar fundamental da sociedade, é um campo
dinamico que exige reflexdo constante e agdo proativa para se adaptar aos desafios
contemporaneos. O livto Explorando o Futuro da Educacio: Ligoes do Passado, Sem Medo do Amanha
reune diversas perspetivas e propostas, resultantes de um esfor¢o conjunto de estudantes,
professores e profissionais da educacido, com o intuito de promover uma analise critica e
construtiva da realidade educativa em Portugal.

A obra, dividida em duas partes, oferece uma reflexdo robusta sobre a educacio a partir de
diferentes angulos: da implementagao de projetos de intervengdo em instituicdes educativas a
analise das politicas publicas, passando pela discussao de desafios urgentes como a literacia
digital, a equidade no acesso ao ensino superior e a inclusio de alunos estrangeiros. Além disso, o
livro valoriza a importancia do dialogo entre teoria e pratica, ao incluir contribuicOes significativas
de figuras-chave na administragao e na politica educativa, como o Dr. Joio Gongalves e a Mestre
Bercina Pereira Calcada.

Os textos apresentados refletem a consciéncia de que a educagdo nido ¢ apenas um processo de
transmissao de conhecimento, mas sim uma ferramenta de transformacao social. A educacio,
sendo um direito universal, deve ser constantemente (re)imaginada para atender as necessidades
de um mundo em constante evolugao, garantindo que todos os individuos, independentemente
da sua origem ou contexto, possam alcangar o seu potencial maximo. Neste sentido, os desafios
discutidos ao longo do livro, como a resisténcia a mudanga ou a necessidade de inovagao, sao
encarados como oportunidades para construir uma educagao mais justa e inclusiva.

A resisténcia a mudanga lembra-nos que o caminho para a transformagdo é arduo e exige
coragem. Contudo, também nos recorda que a educagiao ¢, por natureza, uma ferramenta de
esperanga e renovagao, e que o futuro depende da nossa capacidade de refletir criticamente sobre
o presente, de aprender com o passado e de construir juntos um amanhi mais promissor. E
através do didlogo continuo entre todos os atores da educagdo que conseguiremos avangar de
forma mais eficaz.

Por fim, o livro sugere solugées, encorajando todos os envolvidos no processo educativo a tomar
a responsabilidade de gerar mudancas positivas. A educa¢ao, quando vista como um sistema
interligado e hipercomplexo, exige que todos, desde os alunos aos gestores, passando pelos
decisores de politicas publicas, atuem como agentes de transformagao, promovendo a inovagao e
a inclusio.

Este trabalho é, portanto, um convite a todos os profissionais da educagdo para que se envolvam
ativamente no debate e acreditem na capacidade da educagao possibilitar um futuro mais justo,
sustentavel e inclusivo. A reflexdo iniciada com este livto deve continuar, pois a verdadeira
transformacao educacional ¢ um processo continuo, coletivo e cooperativo.
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